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Znak sprawy: CIUWO0.232.4.2019
Wykonawcy ubiegajacy si¢
o udzielenie zamowienia
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu

nieograniczonego na zakup i wdroZenie systemu finansowo - ksiggowego w Gminie Olsztyn (D7.U.U.E
nr 2019/8 059-136008 7 25 marca 2019r. ze zm.).

Uprzejmie informuj¢, ze do Zamawiajacego wplynely zapytania dotyczace wyjasnienia tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkoéw Zaméwienia w postgpowaniu o udzielenie zamdowienia publicznego jw.
Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.
U. z 2018r. poz. 1986 ze zm.), Zamawiajacy informuje, ze udziela nastgpujacych odpowiedzi na zadane
ponizej pytania:

Pytanie 1:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozao$wiatowych.

WO035 mozliwo$¢ modyfikowania parametrow

Prosimy o informacj¢ o zakresie i sposobie modyfikacji parametréw oraz ich dookreslenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany parametrow przez uzytkownika (np.
zmiana stawek wysokos$ci procentow, kwot bazowych, itp.)

Pytanie 2:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozao$wiatowych.

WO068 30. Obstuga kadr dostosowanych do MOPS

Prosimy o informacj¢ co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem obstugi kadr dla MOPS ponad wymagania
zawarte w niniejszym obszarze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem obslugi kadr dla MOPS ponad wymagania zawarte w w/w
obszarze rozumie si¢ uwzglednienie urlopu dodatkowego dla pracownika socjalnego. Prawo do
dodatkowych urlopow dla pracownikoéw socjalnych reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej. Zgodnie z art. 121 ust. 3 pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w os$rodku pomocy
spolecznej lub w powiatowym centrum pomocy rodzinie, do ktérego obowigzkow nalezy praca socjalna
oraz przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych, jezeli przepracowal nieprzerwanie i
faktycznie co najmniej 5 lat, przystuguje raz na dwa lata dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze
10 dni roboczych. Nalezy uwzgledni¢ mozliwo$¢ tworzenia list ptac miesigcznych dla pracownika w taki
sposob aby na jednej liscie plac bylo wykazywane wiele zrodet finansowania, poniewaz MOPS posiada
kilka zrédet finansowania i np. jeden pracownik w jednej umowie o prace¢ posiada 2 zrodta finansowania.

Pytanie 3:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozao$wiatowych.

WO085 47. Mozliwos¢ wprowadzenia “zastgpstwa’” - w obrebie zakresu czynnosci
Prosimy o informacjg:

a) co Zamawiajacy rozumie pod pojgciem wprowadzenia ,,zastepstwa’?
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b) dla jakich czynnosci i w ktorym z elementow obszaru kadrowego takie zastgpstwa powinny
funkcjonowac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien stwarza¢ mozliwos¢ okreslenia, kto zastepuje pracownika w
przypadku jego nieobecnosci z mozliwoscig wskazania kilku osob zastepujgcych, np. w przypadku gdy
osoba zastepuje pracownika tylko w konkretnym zakresie czynnosci.

Pytania 4:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO090 52. Zarzadzanie §wigtami

Prosimy o informacj¢ co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,,Zarzadzanie swigtami”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku kalendarza powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany dnia na §wigto w
przypadku takiej potrzeby (np. w sytuacjach takich jakie miaty miejsce w zeszlym roku z ustanowieniem
12 listopada 2018 jako $wieta), zarowno do dni pojedynczych jak i §wiagt cyklicznych.

Pytanie 5:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO002 naliczanie renty wyrOwnawczej

Prosimy o uszczegotowienie wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze renta wyrownawcza jest to rodzaj odszkodowania od Gminy Olsztyn,
wyplacana danemu kontrahentowi w statej kwocie, zasgdzonej wyrokiem sgdowym. System powinien
stwarza¢ mozliwo$¢ wprowadzenia do systemu tej platnosci i wygenerowanie listy ptac. Jest to naleznos¢
nicosktadkowana i nicopodatkowana.

Pytanie 6:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO002 naliczenie zastgpstw procesowych

Prosimy o uszczegotowienie wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zastepstwo procesowe to reprezentowanie klienta przez radcg prawnego lub
adwokata 1 wystgpowanie w jego imieniu przed sgdami powszechnymi i organami administracji
publicznej. Koszty zastepstwa procesowego przyznane radcom prawnym UM Olsztyna — System
powinien stwarza¢ mozliwos$¢ (analogicznie jak przy rencie wyroOwnawczej) wprowadzenia do systemu
okreslonej kwoty 1 wygenerowanie listy ptac. Jest to naleznos$¢ osktadkowana i opodatkowana.

Pytanie 7:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

I1I. OBSZAR WYMAGANIA OGOLNE

A034 20. Wykonawca musi udost¢pnic¢ narzedzia do raportowania: (...)

W wymaganiu Zamawiajacy zawart informacj¢, ze Wykonawca ma dostarczyé co najmniej raporty
okreslone w Wykazie Raportow (Zalgcznik nr 12 do umowy) powolujac si¢ powyzej na gotowe,
naktadane obowigzkami wynikajgcymi z przepisow prawa lub z dobrych praktyk.

Prosimy o:

a) doprecyzowanie jakie finalnie raporty ma dostarczy¢ Wykonawca w ramach wdrozenia?

b) potwierdzenie, ze jest to lista raportow z Zalgcznika nr 12 do Umowy.

Jesli majg by¢ jakie$ dodatkowe raporty prosimy o wskazanie co najmniej liczy wymaganych takich
raportow ponad raporty okreslone w Zalgczniku nr 12 do Umowy.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga utworzenia wszystkich raportéw opisanych w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia. Zamawiajagcy wskazuje, ze Wykonawca powinien przygotowa¢ w ramach
realizacji przedmiotu zamoéwienia dodatkowe raporty w liczbie 10 raportow prostych i 5 raportow
ztozonych.

Pytanie 8:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

I1I. OBSZAR WYMAGANIA OGOLNE

A035 20.3) Narzedzie zewngtrzne dodatkowe tzw. BI (Business Intelligence) (...)

Prosimy o wyjasnienie:

a) czy Zamawiajacy na potrzeby dystrybucji raportow poprzez SMS zapewni Wykonawcy bramke do
wysylania wiadomosci?

b) jaka to bedzie bramka?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze dostarczenie API do bramki SMS nie jest przedmiotem tego zamdwienia.
Zgodnie z punktem M030 Integracja z bramkg SMS: Opis interfejsu bramki sms zostanie dostarczony po
podpisaniu umowy. Integracja powinna obejmowaé wysytke i odbior sms (2-way sms). Dostawca ustugi
bedzie wybrany w odrgbnym zamowieniu publicznym i w tej chwili nie jest mozliwe okreslenie jaka
bedzie to bramka SMS.

Pytanie 9:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

I1I. OBSZAR WYMAGANIA OGOLNE

A038 22. System musi by¢ gotowy do objecia Centrum Ustug Wspolnych (CUW-em) finansowym
jednostki Gminy.

Prosimy o wyjasnienie co oznacza, ze System musi by¢ gotowy do objecia Centrum Ustlug Wspdlnych
(CUW-em) finansowym jednostki Gminy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaganie zawarte w zapytaniu Wykonawcy oznacza, ze system musi by¢
gotowy do skonfigurowania proceséOw w systemie, jezeli zostanie utworzona jednostka obstugujaca CUW
finansowy wobec wszystkich lub wybranych jednostek obslugiwanych w rozumieniu Ustawy o
samorzadzie gminnym, np. poprzez utworzenie dodatkowego kontekstu CUW Finansowego
posiadajacego odpowiednie uprawnienia do obstugi finansowej jednostek objetych CUW.

Pytanie 10:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

I1I. OBSZAR WYMAGANIA OGOLNE

A040 24. System musi uwzglednia¢ obowiazki beneficjentow w zakresie prowadzenia dziatan
informacyjnych i promocyjnych projektow wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia Mazury na lata 2014-2020 (dokument dost¢pny na stronie
http://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/3347/zasady-dla-umow-podpisanych-po-1-stycznia-2018-roku).
Prosimy o wskazanie enumeratywne wymagan wymaganych dla Systemu. Wskazana strona
(http://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/3347/zasady-dla-umow-podpisanych-po-1-stycznia-2018-roku) nie
posiada listy wymagan dla systemu informatycznego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien posiada¢ oznaczenie na formularzu startowym w
nastepujacej postaci:



Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polska 2.4 Europejski Fundusz
Program Regionalny Mazvey. Zdrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego
Cyfrowy Olsztyn
Europefekle Rzeczpospolita €, S a
Program Regionalny - Polska KAZS. Zdrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego
Cyfrowy Olsztyn

W przypadku, gdy aplikacja bedzie dostepna poprzez strong internetowg nalezy zastosowaé wymagania
okreslone na stronie http://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/3347/zasady-dla-umow-podpisanych-po-1-
stycznia-2018-roku.

Pytanie 11:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

I1I. OBSZAR WYMAGANIA OGOLNE

A043 27. Wykonawca powinien zapewni¢ szkolenia pracownikow Zamawiajacego w ilo$ci co najmniej:
1) 90 cztonkow zespotu projektowego,

2) 350 uzytkownikow z urzedu,

3) 550 uzytkownikoéw z jednostek podlegtych,

4) 20 lideréw merytorycznych,

5) 60 administratorow (indywidualnie dla administratoréw infrastruktury, administratoréw systemu,
administratoréw lokalnych i administratorow integracyjnej szyny danych SOA/ESB),

6) 6 administratorow, w zakresie szkolenia z administracji srodowiskiem bazodanowym dostarczonym w
ramach umowy.

Lacznie do przeszkolenia jest 1076 uzytkownikow, przy czym Zamawiajacy ma prawo zmieni¢ ilosé
wskazang dla poszczegodlnych grup uzytkownikow w ramach wskazanej tacznej ilosci 1076 osob. Grupa
szkoleniowa powinna liczy¢ maksymalnie 15 osob. (...)

Prosimy o wyjasnieniec czy Zamawiajacy zapewni na potrzeby szkolen odpowiednig infrastrukture
techniczng i sale szkoleniowe?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zapewni sale szkoleniowe, rzutnik, niezbedne zasoby serwerowe, dostep do
stacji roboczej/laptopa z dostgpem do sieci Zamawiajacego dla uczestnikow szkolenia i prowadzacego
szkolenie.

Pytanie 12:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

IV. OBSZAR PLANOWANIE BUDZETU

B128 14) raporty/zestawienia.

Prosimy o potwierdzenie, ze w wymaganiu chodzi o przygotowanie listy raportdow okreslonych w
Zatgczniku nr 1 do OPZ.

Jesli majg by¢ przygotowane inne raporty prosimy o ich wskazanie lub okreslenie liczby raportow jakie
majg by¢ przygotowane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie okreslit w Zatagczniku nr 1 do Umowy OPZ listy raportdéw, jakie majg by¢
przygotowane w ramach wymagania o symbolu B114. Obsluga sporzadzania w Systemie przez jednostki
podrzedne, w tym wydzialy Urzedu Miasta Olsztyna propozycji (wnioskow): do projektu budzetu,
autopoprawki/autopoprawek do projektu budzetu, zmian budzetu uchwalonego, WPF (w zakresie
przedsiewzigc), oraz do planu wydatkow niewygasajacych i harmonogramu realizacji budzetu, symbol
B128 raporty/zestawienia.

W ocenie Zamawiajacego liczba i rodzaj raportdw stanowig element kompleksowego rozwigzania, jakie
Wykonawca zaproponuje w ramach spelnienia wymagania o symbolu B114. Wymagania odnosnie
raportowania w odniesieniu do symbolu B128, Zamawiajacy okreslit w Ztgczniku nr 12 Wykaz raportow
II. Obszar Planowanie budzetu:
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— ROI2 Whioski do projektu budzetu, autopoprawki/autopoprawek do projektu budzetu, zmian
budzetu uchwalonego, WPF (w zakresie przedsigwzi¢g¢), oraz do planu wydatkow
niewygasajacych i harmonogramu realizacji budzetu,

— RO16 Raporty/zestawienia - ogdlne wytyczne dla wszystkich raportdow z zakresu planowania
budzetu.

Pytanie 13:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

IV. OBSZAR PLANOWANIE BUDZETU

B131 2) obstuga informowania/zawiadamiania jednostek nieobjetych Systemem,

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob majg by¢ informowane JST nieobjete Systemem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Zze nie okresla sposobu obslugi informowania/zawiadamiania jednostek
podrzednych, ani objetych systemem, ani nieobjetych systemem, pozostawiajagc Wykonawcy mozliwosé
przedstawienia rozwigzania posiadanego przez system oferowany przez Wykonawcg.

Pytanie 14:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

IV. OBSZAR PLANOWANIE BUDZETU

B132,B139, B144

B132 3) raporty/ zestawienia.

B139 6) raporty/zestawienia.

B144 3) raporty/zestawienia, w tym zataczniki do uchwatl, zarzadzen,

Prosimy o wyjasnienie jakie raporty / zestawienia majg by¢ przygotowywane i wysytane?

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajacego raporty/zestawienia okreslone w B.132, B139 i B144 stanowig elementy

kompleksowych rozwiagzan, jakie Wykonawca zaproponuje w ramach spetnienia wymagan o symbolu:

— B129. Obstuga informowania/zawiadamiania jednostek podrzgdnych, w tym wydzialow Urzedu
Miasta Olsztyna, o kwotach uj¢tych w ich projektach planéw finansowych, planach finansowych,
planach finansowych po zmianach, przedsiewzigciach, oraz o wydatkach niewygasajacych i
harmonogramach, w dowolnej szczegdtowosci danych wprowadzonych do Systemu (w tym
B132. raporty/zestawienia),

— B133. Opracowywanie w Systemie projektow planow finansowych, plandéw finansowych,
planéw finansowych po zmianach przez jednostki podrzedne, w tym wydzialy Urzgedu Miasta
Olsztyna, objete Systemem (w tym B139. raporty/zestawienia),

— BI141. Obstuga budzetu zadaniowego z udzialem i bez udzialu w tym procesie jednostek
podrzednych, w tym wydziatow Urzedu Miasta Olsztyna, tj. z mozliwo$cia wyboru opcji
wprowadzania planu/zmian planu na podstawie danych od jednostek/wydziatow
(wprowadzonych do Systemu przez jednostki/wydzialy, badz zaimportowanych ze zrodla
zewnetrznego w  uzgodnionym formacie danych) i/lub odgdérnie bez danych od
jednostek/wydzialow (w tym B144. raporty/zestawienia, w tym zataczniki do uchwat, zarzadzen).

Wymagania odno$nie raportowania Zamawiajacy okreslit w Zatgczniku nr 12 Wykaz raportow II. Obszar

Planowanie budzetu w punktach:

— ROI13 Informacje/zawiadomienia dla jednostek podrzednych, w tym wydziatéw Urzedu Miasta
Olsztyna, o kwotach ujetych w ich projektach planow finansowych, planach finansowych,
planach finansowych po zmianach, przedsiewzigciach, oraz o wydatkach niewygasajacych i
harmonogramach, w dowolnej szczegdtowosci danych wprowadzonych do Systemu,

— ROI14 Projekty planéow finansowych, planow finansowych, planow finansowych po zmianach
sporzadzanych przez jednostki podrzedne, w tym wydzialy Urzedu Miasta Olsztyna, objete
Systemem,

— RO15 Budzet zadaniowy,
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— RO16 Raporty/zestawienia - ogdlne wytyczne dla wszystkich raportow z zakresu planowania
budzetu.

Pytanie 15:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

V. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC WYDATKOWA

C071 40.11. mozliwo$¢ zaimportowania raportu do modutu Systemu (jezeli raporty sg w innym module)
Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze chodzi o raport kasowy,

b) wyjasnienie w jakim formacie bedg dostarczane raporty?

¢) wyspecyfikowanie listy mozliwych systemow i formatow plikéw jakie majg zosta¢ uwzglednione w
projekcie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze:

a) potwierdza, ze chodzi o raport kasowy,

b) oraz ¢) Zamawiajacy nie zaklada importu raportdéw kasowych z systeméw zewnetrznych, badz w
formatach Office. Sformutowanie "modul" dotyczy budowy systemu finansowo-ksiggowego,
stanowigcego przedmiot postepowania, tzn. w przypadku gdyby obstuga kas znajdowala si¢ w innym
module, niz samo ksiggowanie wowczas program powinien umozliwia¢ zaksiggowanie raportu kasowego
na wiasciwych kontach ksiggowych (import w obrgbie tego samego systemu finansowo-ksiggowego).
Zamawiajacy wskazuje, ze System musi umozliwiaé przekazanie danych bez eksportu/importu
manualnego, czyli eksport/import powinien odbywac si¢ bezposrednio w Systemie.

Pytanie 16:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

V. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC WYDATKOWA

C080 43. System powinien zapewni¢ import plikow JPK VAT i JPK FA zgodnie ze standardem
okreslonym w przepisach prawa. (...)

Prosimy o potwierdzenie, ze z kazdego z wymienionych systemow zostang przekazane pliki JPK VAT i
JPK FA zgodnie z obowigzujacym ustawowo formatem wymiany danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przekazane pliki beda utworzone zgodnie z obowigzujagcym ustawowo
formatem danych na dzien kiedy byly tworzone. W przypadku zmiany formatu (np. w tym roku MF
zapowiedzialo zastgpienie od lipca 2019 r. pliku jpk vat nowym plikiem jpk vdek) system powinien
zapewnia¢ mozliwo$¢ importu rowniez plikow w wersjach obowigzujgcych wczesnie;j.

Pytanie 17:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

VI. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC DOCHODOW

D042 1.42. Zachowanie przez System historycznosci danych z mozliwo$cig ich przegladania.

Prosimy o wyjasnienie zakresu wymaganej historycznosci danych z mozliwoscig ich przegladania. Czy

chodzi o historycznos¢ rozliczen na okreslony dzien?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zmiany w systemie powinny by¢ wprowadzane w taki sposob, aby byla

mozliwo$¢ sprawdzenia danych historycznych czyli tych sprzed zmian. Wprowadzone zmiany

obowigzujace od konkretnego dnia nie powinny znieksztalca¢ obrazu danych sprzed zmian, tj. aby

zmiany wprowadzane od konkretnej daty np. od 01.01.2017 r. nie powodowaly zmian w systemie od tej

daty wstecz. System powinien zapewni¢ "blokade" w taki sposdb, ze w systemie zachowana jest

historyczno$¢ danych do 01.01.2017 r. i od 01.01.2017 r. po zmianach. Dane sprzed zmian np. sprzed

01.01.2017 r. (czyli w tym wypadku "historyczne") przegladane po 01.01.2017 r. nie powinny zawieraé

zmian obowigzujgcych od 01.01.2017 r. Dotyczy to nie tylko historycznosci rozliczen na okreslony dzien

ale rowniez m.in. zmian w klasyfikacjach budzetowych, raportowania, zmian danych kontrahentow,

informacji na temat postgpowan sagdowych oraz syndykow, zmian stop odsetkowych, zmian wzoroéw
6



Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur_opejska
Europejski Fundusz

Europejskie
; Polska . ) ‘
Program Regionalny - Yy, Zdrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

Cyfrowy Olsztyn

dokumentow (ktorych podglad w systemie zawsze powinien odzwierciedla¢ wersje wygenerowang i
zatwierdzong zgodng z wydrukiem wystanym kontrahentowi).

Pytanie 18:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

VII. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC BUDZETU

E054 6.8 Mozliwo$¢ przegladania i filtrowania danych.

Prosimy o informacje o oczekiwanym zakresie filtrowania danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze powinna istnie¢ mozliwos¢ przegladania poszczegdlnych pozycji
sprawozdania oraz korekt z mozliwoscig filtrowania danych wedlug wybranej pozycji.

Pytanie 19:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

VIII. OBSZAR GOSPODARKA NIERUCHOMOSCIAMI

G014 13. Mozliwo$¢ kopiowania kartoteki ze wszystkimi danymi (przy obstludze umow uw nie powinny
kopiowac si¢ dane kontrahentow).

Prosimy o wyjasnienie o jaki przypadek chodzi ,,przy obstudze uméw uw nie powinny kopiowac si¢ dane
kontrahentow”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku obrotu wtornego kopiujemy umowe ze wszystkimi jej danymi,
jednak kontrahent si¢ zmienia, nie ma wigc konieczno$ci jego kopiowania w pole podmiot umowy.

Pytanie 20:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

X. OBSZAR PODATKI T WINDYKACJA PODATKOWA

K006 3. Integracja z systemami zewngtrznymi w zakresie obshugi korespondencji przychodzacej i
wychodzacej

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli system Mdok i EZD.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o system Mdok i EZD.

Pytanie 21:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

X. OBSZAR PODATKI T WINDYKACJA PODATKOWA

K010 6.1. Mozliwo$¢ odtwarzania pism historycznych z danymi historycznymi

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma na mysli odtwarzanie pism historycznych z archiwum
dokumentow.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, Ze ma na mysli odtwarzanie pism historycznych z archiwum dokumentow.

Pytanie 22:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

X. OBSZAR PODATKI T WINDYKACJA PODATKOWA

K030 17. Dorgczanie korespondencji za pomoca ePUAP (zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa),
w tym mozliwos$¢ opatrzenia pism podpisem elektronicznym - zarowno pojedynczych pism jak i grup
pism (podpis grupowy), np. jednoczesne opatrzenie podpisem elektronicznym grupy wybranych decyzji
w ramach wymiaru gléwnego

Prosimy o wyjasnienie czy dorgczanie korespondencji za pomoca EPUAP bedzie odbywato si¢ przez
system obiegu dokumentow i kancelari¢ dokumentow wychodzacych Mdok?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z punktem M005 w ramach pkt. Integracja z systemem Mdok:
7
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,,Przy wykorzystaniu mintegratora dziatajagcego w Srodowisku systemu do obstugi spraw i dokumentow
MDOK, System bedzie przekazywat informacje o korespondencji wychodzacej tworzonych dokumentow
Urzedu Miasta.”

Zamawiajacy wskazuje, ze dotyczy to wszystkich dokumentow jednostki Urzad Miasta, w tym réwniez
dokumentow wysytanych przy wykorzystaniu ePUAP.

Pytanie 23:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

Prosimy o wyjasnienie jaka bedzie laczna liczba uzytkownikow korzystajacych z funkcji obshlugi
korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze taczna liczba uzytkownikdéw korzystajacych z funkcji obstugi korespondencji
w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD wynosi ok. 3000 uzytkownikéw. Jednocze$nie Zamawiajacy
wskazuje, ze system powinien by¢ skalowalny umozliwiajac zwigkszenie ilosci uzytkownikow zgodnie z
potrzebami jednostek, w ktoérych EZD zostanie wdrozone. System nie powinien posiadaé ograniczen
licencyjnych w tym zakresie.

Pytanie 24:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

Prosimy o wyjasnienie ile bedzie tgcznie punktow rejestracji korespondencji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze z uwagi na brak wskazania czym, wg Wykonawcy zadajacego pytanie, jest
punkt rejestracji korespondencji, wskazuje ze wdrozeniem powinny zosta¢ objete wszystkie jednostki
okreslone w zatgczniku nr 5 do OPZ.

Pytanie 25:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalno$¢ EZD

Prosimy o wyjasnienie w ilu dokladnie punktach (miejscach) Modut EZD ma zosta¢ zainstalowany
(chodzi o instancje serwerowe)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze modut EZD ma stwarza¢ mozliwo$¢ pracy zgodnie z przepisami prawa, w
szczegolnosci RODO, wszystkim jednostkom Gminy. W zaleznoSci od oferowanego systemu,
Wykonawca powinien zapewni¢ instalacj¢ EZD na jak najmniejszej ilo$ci instancji EZD. Rozwigzanie
preferowane przez Zamawiajgcego: posiadanie 1 instancji systemu EZD dla wszystkich jednostek, z
mozliwosciag stworzenia w przysztosci kolejnych instancji obejmujgcych inne jednostki bez koniecznos$ci
zmian licencyjnych.

Pytanie 26:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

Prosimy o wyjasnienie czy w ramach wdrozenia wykonawca bedzie zobligowany do skonfigurowania
okreslonej ilosci proceséw dedykowanych, ktore obstugiwaé bedg dany typ dokumentu ePUAP? Jesli tak,
to prosimy o podanie ilo$ci ustug do obstugi celem dokonania wyceny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dla dokumentow przychodzacych — pobieranie i wizualizacja wedlug
schematow pobranych z ¢ePUAP; dla dokumentéw wychodzacych — min. dokument wychodzacy na
ePUAP — pismo ogdlne. Wykonawca powinien zapewni¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg konfigurowanie
procesu obstugujacego dany typ formularza ePUAP przez administratora.

Pytanie 27:
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Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

Prosimy o wyjasnienie jakiego typu dziatania automatyczne Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie jest w stanie udzieli¢ odpowiedzi na powyzsze pytanie z uwagi na brak
precyzyjnego wskazania przez Wykonawce, ktérego punktu dotyczy w/w pytanie. Punkt 4) Obstuga
korespondencji w jednostkach - Funkcjonalno$¢ EZD zawiera ponad 60 punktéw, w ktorych kilkukrotnie
jest mowa o automatycznych dzialaniach w odniesieniu do roznych funkcjonalnosci.

Pytanie 28:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

P071 Rejestry: System musi umozliwi¢ prowadzenie rejestréw kancelaryjnych, w tym rejestru przesytek
wplywajacych, wychodzacych oraz pism wewngtrznych, definiowanie i prowadzenie dowolnych innych
rejestrow kancelaryjnych dopuszczonych instrukcjg kancelaryjng. System powinien umozliwi¢ opatrzenie
ich metadanymi zgodnie z przepisami. System powinien automatyzowaé te czynnos$ci.

Prosimy o informacj¢, jaka doktadnie ilos¢ rejestrow dedykowanych wykonawca bedzie zobligowany
przygotowa¢ w ramach wdrozenia. Jesli Zamawiajacy nie jest w stanie okres$lic dokladnej liczby
rejestrow dedykowanych prosimy o podanie przynajmniej przyblizonej liczby.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w systemie EZD obligatoryjniec wymagane sg 3 rejestry: rejestr dokumentow
przychodzacych, wychodzacych i wewngtrznych dla kazdej jednostki. System powinien umozliwiaé
administratorowi tworzenie wlasnych rejestrow z mozliwoscig odwotan do spraw i dokumentow.

Pytanie 29:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

P073 Raporty:

1) System musi umozliwi¢ sporzadzanie i wydruk raportow, statystyk i zestawien, w szczegolnosci
wymaganych przepisami prawa. System musi umozliwi¢ monitorowanie liczby spraw i terminowosci ich
zatatwiania (globalnie, przez poszczegdlne komoérki i osoby) w zadanych przedzialach czasu, takze w
podziale na kategorie spraw. Mozliwos$¢ generowania raportOw bedzie zalezna od uprawnien i bedzie
dotyczyta pracy oséb i komorek podleglych oraz pracy osoby sporzadzajacej raport.

2) System musi umozliwi¢ sporzgdzenie raportu w postaci pliku .pdf, .xls, .csv, .xml, .html,*.doc, odt
Prosimy o informacje, jakg doktadnie liczbe raportéw dedykowanych (poza wymaganymi przepisami
prawa) wykonawca bedzie musiat przygotowac w ramach wdrozenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie jest w stanie wskaza¢ doktadnej liczby raportow, jednakze powinny one
miedzy innymi zawiera¢ wszelkie statystyki spraw i dokumentow z systemu, zestawienia i statystyki
administracyjne (logowania uzytkownikow, liczby kont aktywnych i nieaktywnych, historia zmian w
strukturze organizacyjnej), zestawienia dotyczace wykorzystania dokumentow w sprawach. Ponadto
Zamawiajacy powinien mie¢ mozliwo$¢ tworzenia dynamicznych raportdow w zaleznosci od zadanych
parametréw. Liczba raportow, ktore Wykonawca bedzie zobligowany wdrozy¢é w systemie nie bedzie
przekracza¢ ilo$ci: 20 raportéw.

Pytanie 30:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

P104 Do danych adresowych jednostek i kontrahentdow zostanie zaimplementowany stownik kodow
terytorialnych ,,TERYT” w zakresie ulic, miejscowos$ci, gmin, powiatéw, wojewddztw wraz z
mozliwosciag jego aktualizacji i mozliwos¢ pobierania danych kontrahentow z baz zawierajacych
publiczne informacje o podatnikach m.in. REGON i CEIDG
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Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy bedzie zobligowany pozyska¢ dostep do wymienionych w
ramach wymagania zasobow to znaczy stownikow REGON i CEIDG.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uzyska dostep do wskazanych zasoboéw. Zamawiajgcy wskazuje, ze w
przypadku koniecznosci wskazania podczas wnioskowania o dostep informacji o systemie, Wykonawca
powinien wspotpracowaé z Zamawiajgcym w celu poprawnego wypetnienia wnioskow.

Pytanie 31:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD

P115 Mozliwos$¢ ustawienia automatycznego wysylania powiadomien sms i e-mail o zblizajagcym si¢ lub
uplywie terminu ptatnosci. Uruchomienie mozliwosci wysylki powiadomien powinno stanowi¢ parametr
systemowy indywidualnie dla kazdego typu powiadomien z uwzglgdnieniem rodzaju zobowigzania,
oddzialu i jednostki. Aktywowanie mozliwosci wysylki danego rodzaju powiadomien w kontekscie
jednostki powinno by¢ mozliwe tylko przez administratora systemu. System powinien stwarzaé
mozliwo$¢ wskazania indywidualnie dla kazdego rodzaju powiadomienia odrgbnego terminu wystania
powiadomienia. System powinien umozliwi¢ administratorowi systemu dodanie odrgbnych szablonow
powiadomien z mozliwo$cig wstawienia informacji zmiennych (np. wartosci zalegtosci). Lista mozliwych
do wstawienia w szablonach zmiennych zostanie okreslona przez Zamawiajgcego na ctapie analizy
przedwdrozeniowe;.

Prosimy o potwierdzenie, iz to Zamawiajacy udostepni API do wysylki powiadomien SMS, a rolg
wykonawcy bedzie implementacja tego API w systemie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze dostarczenie bramki SMS nie jest przedmiotem tego zamoéwienia. Zgodnie z
punktem MO030 Integracja z bramkg SMS: Opis interfejsu bramki sms zostanie dostarczony po podpisaniu
umowy. Integracja powinna obejmowa¢ wysytke i odbior sms (2-way sms).

Wykonawca powinien wykona¢ integracje z bramkag SMS zgodnie z API bramki dostarczonym przez
dostawce ustug SMS.

Pytanie 32:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVIIL. PROJEKT TECHNICZNY

Y026 Dokumentacja uzytkownika

W przypadku dokumentacji eksploatacyjnej, w ktorej przewidziane sg rézne kategorie uzytkownikow,
nalezy uwzgledni¢ instrukcje dla wszystkich grup uzytkownikéw. W przypadku dokumentacji dla
uzytkownika specjalnego - administratora, jej szczegdtowa specyfikacja zostata okreslona w punkcie
(Y038). (...)

8) Szkolenie w wersji elektronicznej, w formie pozwalajacej na przeprowadzenie szkolenia w
oprogramowaniu Zamawiajgcego (Moodle) (...)

Prosimy o wyjasnienie:

a) czy za posrednictwem w/w oprogramowania mozliwe jest wykonanie czg¢sci szkolen okreslonych
w A043?

b) jaka cze$¢ szkolen moze Wykonawca zrealizowaé za posrednictwem w/w oprogramowania?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uznaje szkolenie w wersji elektronicznej jako uzupelnienie szkolen
wskazanych w OPZ w pkt. A043 dedykowane uzytkownikom nicobecnym na szkoleniu bezposrednim lub
jako przypomnienie szkolenia. Zamawiajacy nie dopuszcza =zastgpienia szkolen bezposrednich
uzytkownikow, o ktorych mowa w A043 szkoleniem elektronicznym w zadnej cze$ci.

Pytanie 33:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

I1I. OBSZAR WYMAGANIA OGOLNE

A002 2. System powinien spetlnia¢ wytyczne okre$lone w dokumentacji Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji Zamawiajacego, w dokumentach: w Standardzie aplikacji www (Zatgcznik

10
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nr 2 Standard aplikacji www. UMO) i1 baz danych (Zalgcznik nr 3 Standard baz danych) oraz
Regulaminie ochrony informacji dla Wykonawcy (Zalaczniki nr 10 do Umowy) zgodnie z
obowigzujacymi standardami. Na etapie analizy przedwdrozeniowej Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do modyfikacji standardéw aplikacji www UMO oraz bazy danych spowodowanej dostosowaniem ww.
standardéw do aktualnej wersji.

XIV. OBSZAR INFRASTRUKTURA

S036 System musi obstugiwac jedno z nastepujgcych rozwigzan potaczenia klient - serwer lub oba (...)
W wymaganiu A002 Zamawiajacy wymaga by system spelnial wytyczne w Zataczniku nr 2 Standard
aplikacji WWW Urzedu Miasta Olsztyna. W wymaganiu S036 Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie
klient-serwer cyt. ,,b) Obstuga poprzez wykorzystanie dedykowanego klienta instalowanego na stacji
roboczej”.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca moze zaoferowac system instalowany lokalnie i dziatajacy jako
aplikacja w modelu klient-serwer.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca moze zaoferowac system instalowany lokalnie i dziatajacy
jako aplikacja w modelu klient-serwer.

Pytanie 34:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XIV. OBSZAR INFRASTRUKTURA

S035 System zapewni komunikacje szyfrowang, zabezpieczong certyfikatem SSL.

Prosimy o potwierdzenie, ze koszt zakupu certyfikatow lezy po stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze certyfikat zostanie dostarczony przez Zamawiajacego, na koszt
Zamawiajacego.

Pytanie 35:

Zgodnie z § 2 ust. 10 wzoru Umowy,

10. Podmiotem Zamawiajgcym w niniejszej umowie jest Gmina Olsztyn - CIUWO. Jednak z przedmiotu
umowy, w zakresie nim okre$lonym, bedzie mogla korzysta¢ cala Gmina Olsztyn, w tym dowolne
jednostki, a takze inne podmioty, zardwno wskazane w umowie jak i przyszle, ktorym Zamawiajgcy
udostepni System lub jego okreslone czgsci (funkcjonalno$ci) 1 inne rezultaty niniejszej umowy, jak
roOwniez inne osoby, ktore z uwagi na pekliong role funkcjonalno$¢ Systemu beda uprawnione do
korzystania z niego.

Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o dowolne jednostki i podmioty podrzedne/podlegle w stosunku do
Gminy Olsztyn.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o dowolne jednostki, ktére z uwagi na powigzania z Gming Olsztyn
moga, powinny lub muszg korzysta¢ z Systemu. Moga to by¢ jednostki i podmioty podrzedne/podlegle w
stosunku do Gminy Olsztyn, przy czym ta ,,podlegto$¢” ma przede wszystkim znaczenie funkcjonalne, a
nie wylgcznie prawne.

Pytanie 36:

Zgodnie z § 13 ust. 2 wzoru Umowy:

2. Platnos$¢ na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia okreslonego w § 13.1 nastgpi w terminie 30 dni od dnia

dorgczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury, pod warunkiem doreczenia faktury w

terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jej wystawienia. W przypadku dorgczenia faktury po terminie 7

(siedmiu) dni od dnia jej wystawienia, termin zaplaty ulega wydluzeniu o ilo$¢ dni przekroczenia

wskazanego wyzej 7 (siedmio) dniowego terminu. Zaptata nastgpi na rachunek bankowy wskazany przez

Wykonawce na fakturze. Za dat¢ =zaplaty uwaza si¢ date obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajacego.

Nie ma uzasadnienia ani podstaw dla rozrézniania terminu zaptaty wynagrodzenia w zaleznosci od tego w

ile dni po wystawieniu faktury VAT wykonawca dorgczy ja Zamawiajgcemu — termin zaplaty i tak
11
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biegnie dla Zamawiajacego od dnia dor¢czenia mu faktury VAT. Tak sformulowane postanowienie moze
rodzi¢ watpliwosci 1 trudnos$ci interpretacyjne. W zwigzku z tym, prosimy o wprowadzenie jednolitego
terminu zaptaty wynagrodzenia — w terminie 30 dni od dnia dorg¢czenia Zamawiajgcemu prawidlowo
wystawionej faktury VAT.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow wskazanych w zapytaniu Wykonawcy.

Pytanie 37:

We wzorze umowy brak jest postanowien okreslajacych gérny limit mozliwych do naliczenia kar
umownych w stosunku do wynagrodzenia naleznego wykonawcy. W orzecznictwie KIO wskazuje si¢ na
konieczno$¢ wskazania limitu naliczania kar umownych, w tym w szczegdlno$ci w celu prawidtowej
oceny ryzyk i wyceny oferty. KIO w wyroku z dnia 4 wrzesnia 2018 r., sygn.. KIO 1601/18 stwierdzila,
ze: ,,Zamawiajacy okreslit w umowie wiele przypadkow, ktore mogg powodowac naliczenie kar
umownych. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie interesow Zamawiajgcego oraz nalezytego
wykonania zamoéwienia to uregulowania dotyczgce kar umownych nie mogg prowadzi¢ do
nicuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego czy naruszenia zasady proporcjonalnosci. W
zwigzku z powyzszym Izba nakazata okreslenie limitu kar umownych do wysokos$ci kary przewidzianej
za niewykonanie zamoéwienia, co umozliwi rowniez wykonawcom oceng ryzyk i nalezytg wycene oferty.”
We wzorze umowy nie zostata wprowadzona réwniez ogolna limitacja odpowiedzialno$ci kontraktowej
stron. Powyzsze uniemozliwia wykonawcom ocen¢ ryzyk wynikajagcych z umowy a w konsekwencji
niemozliwo$¢ poprawnej wyceny oferty. W zwigzku z powyzszym, prosimy o wprowadzenie ogolnej
limitacji odpowiedzialnoS$ci stron na poziomie 100% wartosci Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow wskazanych w zapytaniu Wykonawcy.

Pytanie 38:
Zgodnie z brzmieniem § 17 ust. 7 wzoru Umowy:
7. Licencja, o ktorej mowa w ust. 6, udzielona jest na okres 5 lat, a po uplywie tego okresu przeksztalca
si¢ na umow¢ na czas nieoznaczony i moze zosta¢ wypowiedziana z zachowaniem 30 letniego okresu
wypowiedzenia. Jednoczesnie Wykonawca o$wiadcza, ze nie wypowie licencji z innej przyczyny niz
naruszenie warunkow udzielonej licencji, z tym, Zze wypowiedzenie takie moze by¢ dokonane z
zachowaniem 3 - letniego terminu, po uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego do zaprzestania naruszania
warunkow licencji 1 bezskutecznym uptywie 3 miesi¢cznego terminu wyznaczonego Zamawiajgcemu do
zaniechania naruszen. W wypadku wypowiedzenia licencji z innych przyczyn Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna roéwng 100% wartosci umowy brutto (§ 12.2).
Za razgco naruszajace zasade rownowagi kontraktowej nalezy uzna¢ mozliwos¢ wypowiedzenia przez
wykonawce licencji przy zachowaniu 3-letniego okresu wypowiedzenia w sytuacji naruszenia przez
Zamawiajgcego warunkow licencji. Samo wypowiedzenie licencji z innych przyczyn (z zachowaniem 30-
letniego okresu wypowiedzenia) zostalo obwarowane karg umowng. W sytuacji naruszenia przez
Zamawiajgcego postanowien licencyjnych, wykonawca udziela Zamawiajagcemu dodatkowego 3-
miesigcznego terminu na usuni¢cie naruszen, a po jego bezskutecznym uplywie moze umowe
wypowiedzie¢ i to z zachowaniem kilkuletniego terminu. Naruszenie postanowien licencyjnych powinno
stanowi¢ podstawe do rozwigzania licencji w trybie natychmiastowym. W przeciwnym razie, naruszenie
postanowien licencyjnych przez Zamawiajgcego nie spotka sie z zadnymi krotkotrwatymi
konsekwencjami. Majac na uwadze powyzsze, prosimy o zmian¢ powyzszego postanowienia poprzez
wskazanie, ze w przypadku naruszenia postanowien licencyjnych przez Zamawiajacego, wykonawca
wezwie Zamawiajgcego do zaprzestania naruszania warunkow licencji i po bezskutecznym uptywie 3
miesigcznego terminu wyznaczonego Zamawiajgcemu do zaniechania naruszen, bgdzie mogt umowe
rozwigza¢ bez zachowania terminu wypowiedzenia.
Odpowiedz:
3 letni okres wypowiedzenia jest powigzany z terminem, jaki jest konieczny Zamawiajagcemu na
uruchomienie i przeprowadzenie nowego postegpowania oraz wymian¢ systemu. Wbrew twierdzeniom
Wykonawcy, naruszenie postanowien licencyjnych spotyka si¢ w konsekwencjami w postaci
12
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odpowiedzialno$ci na naruszenie warunkow licencji. Zwazywszy, ze Zamawiajacy jest jednostka
samorzadu terytorialnego i nie grozi mu niewyplacalno$¢, ewentualne interesy wykonawcy w tym
zakresie sg dobrze zabezpieczone.

Pytanie 39:

Zgodnie z § 18 ust. 7 1 8 wzoru Umowy,

7. Po otrzymaniu od Zamawiajgcego wniosku, o ktorym mowa powyzej, Wykonawca odsunie takiego
czlonka Personelu Wykonawcy od realizacji Umowy i w mozliwie najkrotszym czasie nie dtuzszym niz 2
Dni Robocze, przedstawi droga elektroniczng Zamawiajagcemu do zatwierdzenia propozycje nowego
czlonka Personelu Wykonawcy, z co najmniej takimi samymi kwalifikacjami.

8. Jezeli nowy czlonek Personelu Wykonawcy nie zostanie zatwierdzony, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu kolejne kandydatury do zatwierdzenia. Dwukrotne odrzucenie wskazanego przez
Wykonawce kandydata na czlonka Personelu Kluczowego Wykonawcy uprawnia Zamawiajacego do
naliczenia kary umownej w wysokosci 5000,00 zt za kazdy taki przypadek.

We wzorze Umowy Zamawiajacy nie wskazal jednoznacznie przyczyn, na podstawie ktorych
Zamawiajacy mialby nie zatwierdza¢ cztonka Personelu wykonawcy, co daje Zamawiajacemu swobodeg w
braku akceptacji nowych cztonkéw Personelu wykonawcy i w dalszej kolejno$ci obarczania wykonawce
karami umownymi. W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze w $§wietle tresci ust. 7 jedynym
kryterium przyczyny odmowy zatwierdzenia nowego cztonka Personelu Wykonawcy jest brak posiadania
odpowiednich kwalifikacji zastepcy (,,takich samych kwalifikacji”)

Odpowiedz:

Podstawe odmowy zatwierdzenia cztonka Personelu Wykonawcy moze stanowi¢ zaréwno brak takich
samych lub innych odpowiednich kwalifikacji lub brak r¢kojmi wiasciwego wykonywania umowy.
Zgodnie z §18 ust. 6 wzoru umowy niewlasciwe wykonywanie umowy moze stanowi¢ podstawe wniosku
o wykluczenie cztonka Personelu Wykonawcy. Z kolei niewlasciwe wykonywanie umowy moze by¢ np.
skutkiem braku odpowiednich kwalifikacji. Stad wymoég, ze nowy czltonek Personelu Wykonawcy ma
dysponowaé co najmniej takimi samymi kwalifikacjami, a nie tymi samymi.

Pytanie 40:

Zgodnie z § 11 ust. 3 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych:

3. Niezaleznie od przypadkow wskazanych w ust. 2 powyzej, Powierzajacy moze rozwigza¢ Umowg bez
wypowiedzenia z innych waznych powodow, w szczegdlnosci gdy Powierzajacy bedzie mial uzasadnione
podstawy do stwierdzenia, ze dalsze przetwarzanie danych przez Przetwarzajgcego lub inng osobg
dziatajacg w jego imieniu ma negatywny wptyw na ochrong¢ danych osobowych.

Nalezy wskazaé, ze tak sformutowane postanowienie daje Zamawiajgcemu prawo do swobodnego
rozwigzania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, co uniemozliwi wykonanie umowy
gléwnej. Zamawiajacy jest uprawniony do rozwigzania Umowy w przypadkach, ktore zostaly opisane w
sposob nieostry i1 nieokreslony. Wykonawca nie wie, w jakich przypadkach Zamawiajgcy bedzie mogt
rozwigzaC umowe¢ powierzenia przetwarzania danych osobowych, 1 to w dodatku w trybie
natychmiastowym. W zwigzku z powyzszym, prosimy o uzupetnienie tego postanowienia w taki sposéb,
ze Powierzajacy bedzie mogl rozwigzaé niniejsza Umowe bez wypowiedzenia z powoddéw okreslonych w
tym postanowieniu, ale pod warunkiem uprzedniego wezwania wykonawcy do prawidtowego
przetwarzania danych osobowych i bezskutecznego uptywu wyznaczonego w tym celu terminu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie moze zgdac¢ rozwigzania umowy bez waznych powodow. Wazne powody
sa pojeciem powszechnie stosowanym i1 wyjasnionym na gruncie art. 746 § 3 k.c. Zasady te nalezy
odpowiednio stosowac¢ w odniesieniu do § 11 ust. 3 wzoru umowy.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu, o ktorym jest mowa w zapytaniu Wykonawcy

Pytanie 41:

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci w zakresie § 26 ust. 4 wzoru umowy. Majgc na uwadze fakt, iz
realizacja umowy wymaga dtugotrwatej wspotpracy Stron umowy, a w toku tej wspotpracy mogg zdarzyé
si¢ r6zne niemozliwe do przewidzenia sytuacje, prosimy o dodanie do wzoru umowy § 26 ust. 4 lit. ¢):
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,,Zmiany terminow realizacji zobowigzan wynikajacych z umowy w przypadku wystgpienia okolicznos$ci,
ktérych Zzadna ze stron dziatajgc z zachowaniem nalezytej starannosci nie mogta przewidzie¢” a takze §
26 ust. 4 lit d): ,,w przypadku wystgpienia sity wyzszej”.

Odpowiedz:

Obydwie okoliczno$ci wskazane przez Wykonawce bgda oceniane z punktu widzenia odpowiedzialnosci
Wykonawcy za niedotrzymanie terminu, a wigc z punktu widzenia podstawy naliczania kar umownych.
Brak przesunigcia terminu wykonania umowy nie oznacza, ze Wykonawca automatycznie zaptaci kary
umowne.

Pytanie 42:

Prosimy o wyjasnienie watpliwosci w zakresie § 23 ust. 2 wzoru umowy. Brzmienie tego postanowienia
zaklada dwukrotne wzywanie Zamawiajgcego do odpowiedniego wspoétdziatania przy wykonywaniu
umowy z wyznaczeniem dwoch dhlugich termindw na realizacje zobowigzania, co jest sprzeczne z zasada
rownowagi kontraktowej i moze prowadzi¢ do niemoznosci realizowania zobowigzan przez wykonawcg.
W zwigzku z powyzszym prosimy o zmiang tego postanowienia w nast¢pujacy sposob: ,Jezeli
Zamawiajacy odméwi wspoldziatania przewidzianego postanowieniami Umowy koniecznego do
wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajagcego do odpowiedniego wspoétdziatania opisujac
zakres braku wspoéldziatania i Zadanego zachowania oraz wskazujgc, w jakim zakresie brak
wspotdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreSlajac zakres dzialan, ktérych wymaga i
wyznaczajac odpowiedni termin, nie krotszy niz 30 (stownie: trzydzieSci) dni do zapewnienia takiego
wspotdziatania z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do rozwigzania
Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow zawartych w zapytaniu Wykonawcy.

Pytanie 43:

Dotyczy: Umowa na wdrozenie Systemu

§ 13. WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie bedzie fakturowane zgodnie z nast¢pujgcym harmonogramem ptatnosci:

a) 10% wynagrodzenia okreslonego w § 12.1— po odbiorze Etapu 1 i wszystkich Produktow tego Etapu;
b) 20% wynagrodzenia okreslonego w § 12.1 — po odbiorze Etapow 2 i 3 1 wszystkich Produktow tych
Etapow;

¢) 70% wynagrodzenia okre§lonego w § 12.1 — po odbiorze Etapu 4 i wszystkich Produktow tego Etapu,
w tym wynagrodzenie w wysokosci 300 000,00 zt brutto za ustuge informatyczng integracji z szyng
SOA\ESB.

Bioragc pod uwage skale finansowa przedmiotowego projektu, w tym konieczno$¢ sfinansowania przez
Wykonawce kosztow licencji obcych, zwracamy si¢ z prosbg o zmiang struktury procentowej
harmonogramu ptatnosci, jak ponizej:

§ 13. WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie bedzie fakturowane zgodnie z nast¢pujgcym harmonogramem ptatnosci:

a) 30% wynagrodzenia okreslonego w § 12.1— po odbiorze Etapu 1 i wszystkich Produktow tego Etapu;
b) 20% wynagrodzenia okreslonego w § 12.1 — po odbiorze Etapow 2 i 3 1 wszystkich Produktow tych
Etapow;

¢) 50% wynagrodzenia okre§lonego w § 12.1 — po odbiorze Etapu 4 i wszystkich Produktow tego Etapu,
w tym wynagrodzenie w wysokosci 300 000,00 zt brutto za ustuge informatyczng integracji z szyng
SOA\ESB.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow zawartych w zapytaniu Wykonawcy.

Pytanie 44:
Dotyczy: Zatgcznik I do Umowy, obszar II - Stownik pojec
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W definicji priorytetow znajdujg si¢ niejednoznaczne zapisy. Wykonawca wnosi o doprecyzowanie
pojecia priorytetu : ,, wymaganie podstawowe ” m.in. poprzez doktadne okreslenie cech odrdzniajacych
,Wymagania podstawowego”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z definicjg dla wymagania podstawowego okreslong w stowniku przy
definicji stowa ,,priorytet”: wymaganie podstawowe — to wymaganie, jakie System posiada w momencie
sktadania oferty w postgpowaniu.

Pytanie 45:

Dotyczy: wzoru umowy

Zamawiajacy w § 2 ust. 2 wzoru Umowy opisuje, ze prace majg by¢ wykonane zgodnie z opisem, jednak
zdaniem Wykonawcy nie jest mozliwe wykonanie i testowanie funkcji w pelnym zakresie (testy opisane
w lit. b), etap II). Zamawiajacy przewiduje migracj¢ danych dopiero w etapie Il i to testowo. Tak samo
etap III mowi o przeprowadzeniu szkolen, jednak bez pelnej migracji szkolenia mogg si¢ odby¢ wg
bardzo ogdlnych scenariuszy. Wykonawca wnosi o modyfikacje i takie przedstawienie harmonogramu
realizacji zamowienia, aby testy wykonywane byly po zakonczeniu dostawy funkcjonalno$ci i migracji
danych, co pozwoli na:

pene testy danej funkcjonalno$ci, w tym na realnych danych wejSciowych;

odbidr etapu wraz z odbiorem czeSci migracji, co pozwoli na wykonanie jednorazowych odbioréw
czesciowych w ramach etapu, bez koniecznosci ich powtarzania dla odbioru koncowego.

Dodatkowo nalezy wzig¢ pod uwage fakt, iz dane finansowe (zard6wno po stronie ksiegowosci jak i
wymiaru, to jest naliczenia optat i podatkow) migruje si¢ w trakcie roku testowo, z uwzglgdnieniem
licznych poprawek, w tym roOwniez w programie zrodlowym. Nast¢pnie migracj¢ ostateczng, zawierajaca
komplet danych wykonuje si¢ z koncem roku obrachunkowego, aby zakonczy¢ rok w poprzednim
systemie, otworzy¢ w nowym (w przypadku ksiegowos$ci moéwimy tu o bilansie otwarcia w nowym roku
uzgodnionym ze stanem w poprzednim systemie) i naliczy¢ optaty zgodnie ze stanem kartotek. Czyli de
facto wdrozenie cz¢sci podatkowe;j i finansowej pod katem odbioru prac migracyjnych bedzie mozliwe w
petni dopiero w pierwszym kwartale 2020 roku. Etapy czgSciowe powinny wigc zawiera¢ jedynie czesci
funkcjonalne systemu, tj. dostaw¢ funkcjonalno$ci, ewentualnie jej wykonanie i odbidr. Realizujgc
umowe¢ zgodnie z jej zapisami pierwsze etapy migracji pojawiaja si¢ zbyt wczesnie. Wykonawca wnosi o
uwzglednienie zwyczajowo przyjetych praktyk w zakresie migrowania danych i uwzglednienie migracji
(przynajmniej w zakresie ksiggowosci 1 podatkow) w etapach od potowy roku 2019, poprzez przetom lat
2019/2020 az do konca projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w celu potwierdzenia prawidlowosci migracji musi mie¢ pewno$¢ co do
poprawnosci dzialania dostarczonego oprogramowania. Zamawiajacy przyjmuje, ze w zakresie
wigkszo$ci funkcjonalnosci dostarczone oprogramowanie bedzie oprogramowaniem funkcjonujgcym w
innych jednostkach samorzadu terytorialnego, w zwigzku z tym wymienione testy powinny potwierdzaé
poprawnos¢ funkcjonowania standardowego produktu oraz poprawnos$¢ instalacji i1 konfiguracji.
Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji harmonogramu.

Pytanie 46:

Dotyczy: wzoru umowy

W § 2 ust. 5 Zamawiajgcy pozostawia do uzupetienia metodyke prowadzenia projektu, a same definicje
sprecyzowane umowie wskazujg jasno na metodyk¢ PRINCE (np. konieczno$¢ powotania komitetu
sterujgcego). Zamawiajgcy organizacyjnie (powotanie personelu, komitetu, procesu nadzorcze
dedykowanie PM oraz komitetowi) wskazuje na konkretng metodyke zarzadzania projektem. Prosimy o
jej wskazanie, co wprost zwigkszy przejrzystos¢ umowy i de facto sprawi, ze potencjalny wykonawca
bedzie musial pracowaé zgodnie z metodyka, ktdérag Zamawiajacy preferuje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze clementy wskazane w umowie, ktére mogg wskazywa¢ na powigzanie z
metodyka, a ktore zostaly bezposrednio okreslone, sg przez Zamawiajgcego wymagane nawet w
przypadku zastosowania metodyki, ktora takich elementow nie zawiera, np. komitetu sterujgcego.
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Zamawiajacy nie wskazuje na stosowanie konkretnej metodyki zarzadzania projektami. W ocenie
Zamawiajacego podany jako przyktad komitet sterujgcy istnieje nie tylko w metodyce Prince, wigc jego
wskazanie nie stanowi wskazania konkretnej metodyki.

Pytanie 47:

Dotyczy: wzoru umowy

Wykonawca wnosi o:

zmian¢ postanowienia zawartego w § 14 wust. 1 wzoru Umowy 1 zastgpienie go ponizszym
postanowieniem ,,Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia kar umownych w przypadku zwtoki Wykonawcy
w zakonczeniu Etapu w wysokos$ci 200,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki

. zmiang postanowienia zawartego w § 14 ust. 3 wzoru Umowy w nastepujgcym zakresie:

,» Niezaleznie od kar umownych z tytutu zwloki Zamawiajacy ma prawo dochodzenia nastepujgcych

kar umownych w przypadku:

a) odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca - w
wysokosci 10% (stownie: dziesie¢ procent) Wynagrodzenia:

h) w wypadku przekroczenia w ramach pierwszego odbioru ilosci wykrytych Bledow w stosunku do
dopuszczonych ilosci wskazanych w § 11.6. b w wysoko$ci 100.00 zt za kazdy wykryty Btad lub Usterke
ponad dopuszczalny limit:

c) w wypadku braku terminowego dostarczenia raportow okresowych o ktorych mowa w § 5.2. a.
lub ad hoc, o ktorych mowa w § 5.2.b. w wysokosci 100.00 zt za kazdy dzien op6znienia:

d) w wypadku niedotrzymania czaséw naprawy okreSlonych w § 21.6 wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci:

1) 600.00 zt za kazdy dzien opdznienia w dotrzymaniu czasu naprawy Bledu i Usterki w Okresie
Stabilizacji:

2) 600.00 zt za kazdy dzien opdznienia w dotrzymaniu czasu naprawy Bledu i Usterki w okresie
gwarancji

e) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ktdregokolwiek z zobowigzan, o ktorym
mowa w § 22 (Oznaczenie i referencje) - w wysokosci 25.000 (stownie: dwadzie$cia pigc tysiecy
ztotych), za kazdy przypadek naruszenia, a za kazdy dzien wykorzystywania przedmiotowych materiatow
dodatkowo kar¢ umowng w wysokosci 500 zt (stownie: pigéset zlotych) dziennie, liczac od dnia
otrzymania pisemnego wezwania do zaniechaniu wykorzystywania danego materiatu obejmujacego, znak
towarowy lub nazwe¢ Zamawiajacego lub oznaczen do nich podobnych;

f) w razie niezaangazowania do realizacji Umowy czlonka Personelu Kluczowego wskazanego w
ofercie ztozonej w przetargu poprzedzajacym zawarcie Umowy, odpowiednio na stanowisku wskazanym
w ofercie lub przekazywaniu zadan czilonka Personelu Kluczowego innej osobie. Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 500 zt za kazdy dzien istnienia stanu niezgodnego z Umowa,
w odniesieniu do danego cztonka Personelu Kluczowego;

g) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ktéregokolwiek z zobowigzan
Wykonawcy, o ktorych mowa w § 10 (Kontrola Jakosci) - w wysokosci 5.000 (stownie: pigé tysiecy
ztotych), za kazdy przypadek naruszenia;

h) w innych przypadkach opisanych Umowa;

1) przekroczenia terminu realizacji aktualizacji Systemu na bazie produkcyjnej z tytulu
dostosowania do zmian przepisOw prawa zgodnie z terminami okreslonymi w Zataczniku nr 6 - w
wysokosci 600 zt (sze$éset ztotych) za kazdy dzien zwloki;

1 w razie niezatrudnienia do realizacji Umowy osoby niepetnosprawnej, w przypadku wskazania
takiej osoby w ofercie zlozonej w przetargu poprzedzajagcym zawarcie Umowy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 500 zt ( pigéset ztotych) za kazdy dzien istnienia stanu
niezgodnego z oferta, w odniesieniu do wskazanej w ofercie osoby niepetnosprawnej, ktora powinna by¢
zatrudniona do realizacji Umowy. ”

Wykonawca wnosi o dodanie do § 14 wzoru Umowy postanowienia dotyczacego maksymalnego limitu
odpowiedzialno$ci Wykonawcy z tytutu kar umownych nastepujace;j tresci:

,,Calkowita tgczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych w zwigzku z Umowa (w tym z
umowg powierzenia danych osobowych zawartg zgodnie z Zatacznikiem nr 15 do Umowy) jest
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ograniczona do kwoty stanowigcej rownowartos¢ 50 % tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §
12 ust. 1 Umowy”.

W doktrynie prawa zamowien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Zespolow Arbitrow przy
Prezesie Urzedu Zamoéwien Publicznych ustanawianie przez zamawiajagcego w umowie razgco wysokich
kar umownych uzna¢ nalezy bezwzglednie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji
wyrazonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zaméwien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2006 roku. nr 164. poz. 1163 z pdzn. zm.), ktore moze by¢ uzasadniong podstawg do
zadania uniewaznienia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7
ustawy prawo zamoéwien publicznych z uwagi, iz postgpowanie jest obarczone wadg uniemozliwiajaca
zawarcie waznej umowy w sprawie zaméOwienia publicznego. Stanowisko powyzsze znajduje pelne
potwierdzenem.in. wyroku Zespotu Arbitréw z dnia 23 sierpnia 2007 r. sygn. akt: UZP/Z0O/0-1030/07.
Zwazy¢ bowiem nalezy, ze kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter
wylacznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie zas prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiajgcego
zbyt wygoérowanych kar umownych dla wykonawcow stanowi zatem bezspornie razgce naruszenie prawa
w zakresie rownos$ci stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzecznosci celu takiej umowy z
zasadami wspoélzycia spotecznego i skutkowaé winno bezwzgledng niewazno$¢ czynnos$ci prawnej na
podstawie przepisu art. 3531k.c. w zwigzku z art. 58 § 1 k.c.

Majac na uwadze powyzsze, w ocenic Wykonawcy zastrzezone w projekcie umowy kary umowne sg
razaco wygorowane w zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o ich zmniejszenie do
poziomu wskazanego powyze;j.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow.

Pytanie 48:

Dotyczy : wzoru umowy

§10 ust. 4 Umowy stanowi, iz ,,Kazda ze Stron ponosi wlasne koszty kontroli jako$ci i nie moze obcigzaé
nimi drugiej strony, z zastrzezeniem §10.5.”

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,wlasne koszty kontroli jakosci”? Pojecie to jest dalece
nieprecyzyjne. Wykonawca wnosi o wykreslenie przedmiotowego postanowienia. Jezeli uprawnionym do
przeprowadzania kontroli jakos$ci jest Zamawiajacy, to Zamawiajgcy powinien pokry¢ koszta
przeprowadzenia ewentualnej kontroli jakosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow

Pytanie 49:

Dotyczy: wzoru umowy

Wykonawca wnosi 0 usuni¢cie nast¢gpujgcych postanowien zawartych w § 23 ust. 3 pkt. a wzoru

umowy: ,,Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy na zasadach przewidzianych w kodeksie cywilnym
dla umowy o dzieto oraz z powodoéw wskazanych w ustawie - Praw o zamow ien publicznych (art. 145 i
145a), a ponadto w razie:

a) przekroczenia terminu rozpoczecia lub zakonczenia ktoregokolwiek Etapu o wigcej niz 30 dni,

b)  naliczenia Wykonawcy kar umownych na podstaw’ie umowy w tacznej wysokosci 20% warto$ci
umowy brutto § 12.2.”

W ocenie Wykonawcy postanowienie zawarte w § 23 ust. 3 pkt. a wzoru umowy jest zbyt rygorystyczne.
Tym bardziej, iz przekroczenie terminu rozpoczgcia lub zakonczenia moze by¢ spowodowane z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody na zmiang zapisow zawartych w zapytaniu Wykonawcy.

Pytanie 50:

Dotyczy: Zatgcznika nr 6 do umowy - Warunki wsparcia

W rozdziale 11, pkt. 1, lit. f. Zamawiajacy wymaga dostosowania systemu do zmian w przepisach prawa,

w tym miejscowego, w ciggu 14 dni przed wejsciem w zycie danego przepisu. Jezeli chodzi o prawo
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miejscowe, by¢ moze Zamawiajg przewiduje dostateczny termin pomi¢dzy uchwalg, a wejSciem w zycie
danego przepisu prawa. Jednak biorgc pod uwage skale kraju, Zamawiajacy wymaga dostosowania
systemu do projektow ustaw lub rozporzadzen, czyli de facto do nicobowiazujgcych aktow prawnych,
ktére dodatkowo mogg i zmieniajg si¢ wielokrotnie do momentu ich przeglosowania. Wymog ten jest
wiec niemozliwy do spelnienia w praktyce, poniewaz Wykonawca podejmie wielkie ryzyko dostosowania
systemu do aktow, ktore nie obowigzujg, dodatkowo moga nie zosta¢ przegtosowane, a dostosowanie do
zmian w przepisach zazwyczaj wymaga wykonania duzego naktadu prac. Zwracamy si¢ z prosbg o
konstrukcj¢ tego wymagania umozliwiajgca dostosowanie systemu do zmian w przepisach z dniem
wejsécia w zycie tych przepisoéw, a jezeli akt prawny zostanie ustanowiony w okresie krotszym niz 30 dni
roboczych od jego publikacji jako projektu, w okresie 30 dni roboczych od momentu jego publikacji. Ta
forma wymagania przystaje do realiow prawnych i pozwala potencjalnemu wykonawcy zminimalizowaé
ryzyko poniesienia niepotrzebnych naktadéw finansowych.

Wnosimy o wyjasnienie przedstawionych watpliwosci, bowiem jest to podstawowy warunek
prawidtowego przygotowania oferty, zapewnienia porownywalnosci sktadanych ofert i przestrzegania
zasad uczciwej konkurencji.

Odpowiedz:

Pod pojeciem przepisow prawa nalezy rozumie¢ uchwalone akty prawne, ktorych legislacja zostata
zakonczona, a nie projekty aktow prawnych.

Pytanie 51:

Dotyczy: Zatgcznik 1 do umowy, obszar XIV — infrastruktura, nr SO18

Przedstawione wymagania w przedmiocie zamowienia dotyczace bazy danych wskazujg na konieczno$¢
wykorzystania rozwigzan komercyjnych, tym samym blokujac rozwigzania niekomercyjne, ktore
tozsamo, badz alternatywnie pozwalajg na osiggni¢cie oczekiwanego rezultatu.

Zamawiajacy w tresci wymagania zawarl zapis dotyczacy zarzadzania kopiami bezpieczenstwa z poziomu
bazy danych. Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie alternatywne zwigzane z realizacjg tego
wymagania tj. zarzadzanie backupami przez system operacyjny? W przypadku dopuszczenia takiego
rozwigzania Wykonawca wnosi 0 zmiang tre$ci wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszcza wskazanego przez Wykonawce rozwigzania alternatywnego.

Pytanie 52:

Dotyczy: Zatgcznik 1 do umowy, obszar XIV — infrastruktura, nr S020, S023

Zamawiajacy w tresciach wymienionych wymagan wskazuje na element nazwami ‘pojedynczym
blokiem’ oraz ‘pojedynczym plikiem’ bazy danych. Jakie cechy posiada ‘pojedynczy blok’, a jakie
‘pojedynczy plik’? Wskazane pojecia sg bardzo nieprecyzyjne. Wykonawca wnosi o dokltadne
doprecyzowanie uzytych definicji, wskazanie cech charakterystycznych, co jest niezbedne do
prawidtowego zweryfikowania i oceny wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy doprecyzowuje:

Plik bazy danych - pliki systemu operacyjnego, ktore przechowujg dane w bazie danych.

Blok danych - najmniejsza jednostka alokacji przestrzeni dyskowe;.

Informuj¢ réwniez, ze w zwigzku z wprowadzonymi zmianami tre$ci SIWZ, Zamawiajacy przedtuza
termin sktadania ofert do 9 kwietnia 2019 r godz. 10:00. Jednoczesnie, dziatajac na podstawie art. 12a
ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Zamawiajagcy dokonuje zmiany tresci ogloszenia o
zamowieniu 1 w zwigzku z powyzszym w oparciu o art. 38 ust. 4 ustawy zmienia tre§¢ SIWZ w sposob
nastepujacy:

1. Rozdz. XII, ust. 1 pkt. 1) SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) oferte nalezy zlozy¢ drogg elektroniczng za pomocg dedykowanego Formularza do zlozZenia,
zmiany, wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostgpnionego rowniez na miniPortalu pod
adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl - w nieprzekraczalnym terminie:

| do dnia | 09.04.2019r. | do godz. | 10:00 |
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2. Rozdz. XII, ust. 2 pkt. 1 SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie:
1) otwarcie ofert jest jawne 1 nastapi:

="

w dniu | 09.04.2019r. | 0 godz. | 12:00 |

Rozdz. X, ust. 1 SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie: Wykonawca pozostaje zwigzany
ztozong ofertg przez okres 60 dni, tj. do dnia 07.06.2019 r. Bieg tego terminu rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Zmian¢ w/w termindéw nalezy uwzgledni¢ przy sktadania oferty oraz wnoszeniu wadium. Zamawiajgcy
informuje jednoczesnie, ze udzielone odpowiedzi oraz wprowadzone zmiany bedg wigzgce dla
wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych si¢ o udzielenie przedmiotowego zamdwienia 1 zostang
zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajacego.

Informuje jednoczesnie, Ze z uwagi na to, ze wprowadzone powyzej zmiany prowadzg rOwniez do zmiany
tresci ogloszenia o zamowieniu opublikowanego w Dz.U.U.E nr 2019/S 059-136008 z 25 marca 2019
roku Zamawiajacy przekaze Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej stosowne sprostowanie do w/w
ogloszenia celem jego publikacji, zgodnie z dyspozycja art. 38 ust. 4a pkt. 2) ustawy Pzp.

Dyrektor CIUWO
-//-
Rafat Ruchlewicz
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