UMOWA nr CIUWO0.234.80.2019

zawarta w Olsztynie, w dniu 15?!\22019 r. pomiedzy:

Gmina Olsztyn — Centrum Informatycznych Ustug Wspoélnych Olsztyna, Pl. Jana Pawta Il 1, 10-101 Olsztyn,

NIP 739-384-70-26, reprezentowang przez Pana Piotra Grzymowicza - Prezydenta Olsztyna, w imieniu

ktérego dziata Dyrektor Centrum Informatycznych Ustug Wspdlnych Olsztyna - Pan Rafat Ruchlewicz,

zwang dalej ,,Zamawiajgcym”

a

VULCAN sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu, ul. Wotowska 6, 51-116 Wroctaw, wpisang do Rejestru

Przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000153176 dla Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej

we Wroctawiu, VIWydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 8980014451,

REGON: 005993000, o kapitale zaktadowym w wysokosci 2 700 000 zt, reprezentowang przez Pana Jacka
~ Rozyckiego — Prezesa Zarzadu

zwang dalej ,Wykonawca”,

w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawa z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2018 r., poz. 1986, ze zm.), w ktorym oferta Wykonawcy uznana zostata za najkorzystniejsza,
zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci:

§ 1. DEFINICIE.
llekro¢ pojecia pisane wielka literg zostang uzyte w umowie oraz zatgcznikach do umowy, Strony nadajg im
nastepujace znaczenie:

1) Awaria — oznacza wade w postaci braku mozliwosci zalogowania sie do Systemu jak i catkowity
brak dostepnosci Systemu dla uzytkownikéw (wewnetrznych i/lub zewnetrznych);

2) Biad — oznacza Awarie, Btad Krytyczny oraz Btad Niekrytyczny;

3) Biad Krytyczny — oznacza wadliwe dziatanie lub brak dziatania funkcjonalnosci uzytkownika
(wewnetrznego i/lub zewnetrznego) w odniesieniu do Kluczowych Funkcjonalnosci;

4) Btad Niekrytyczny — oznacza wade, ktora nie moze zostac zakwalifikowana jako Awaria lub Bfad
Krytyczny;

5) Dzien Roboczy — oznacza dzieri od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy
(tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 90);

6) Protokét Odbioru Koricowego —oznacza protokot odbioru potwierdzajgcy wykonanie wszystkich
$wiadczent przewidzianych umowa na moment uruchomienia Systemu na Srodowisku
Produkcyjnym;

7) Redmine — oznacza system do obstugi zgtoszen udostepniony przez Zamawiajacego;

8) Saa$ - oznacza z ang. Software as a Service; model swiadczenia ustug w chmurze obliczeniowe],
w ktorym aplikacja jest przechowywana i wykonywana na serwerach Wykonawcy i jest
udostepniana Zamawiajgcemu przez Internet;
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9) System — przedmiot niniejszej umowy.

§ 2.PRZEDMIOT UMOWY.
2.1. Przedmiotem umowy jest:

1) $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi udostepnienia w modelu SaaS
Systemu kontrola obowigzkéw, obstugi dotacji podrecznikowej i obstugi dotacji placéwek®

przeznaczonego w szczegodlnosci do:

(a) kontroli obowiazkéw (szkolnego / nauki / rocznego przygotowania przedszkolnego) na
terenie Miasta Olsztyna;

(b) obstugi dotacji podrecznikowej na terenie Miasta Olsztyna;

(c) obstugi dotacji podmiotowych i celowych udzielanych przedszkolom, szkofom oraz
placéwkom w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (tj. Dz.U.
72019 r. poz. 1148), prowadzonym przez osoby i jednostki inne niz Miasto Olsztyn,

2) migracja przez Wykonawce danych zawartych w aktualnie uzywanym przez Zamawiajgcego
systemie (zaimportowanie danych z obecnie uzywanego systemu do Systemu oferowanego przez
Wykonawce) oraz przeprowadzenie szkoleri?,

3) $wiadczenie ustug asysty technicznej i aktualizacji oraz ustug utrzymania Systemu (w tym
niezwtoczne dostosowanie Systemu do zmian w przepisach prawa),

2.2. System bedzie udostepniany w formie ustugi Saa$ za posrednictwem aplikacji webowych dziatajgcych
na serwerach Wykonawcy, gotowych do pracy poprzez przegladarke internetowa. System bedzie
dostepny przez 7 dni w tygodniu przez 24 godziny w ciggu doby.

2.3. Szczegdtowy opis funkcjonalnosci Systemu zawarty jest w Opisie przedmiotu zamdwienia (Zatacznik
nr1).
2.4. System bedzie umozliwiaf obstuge co najmniej 213 jednostek, w tym:
1) 53 jednostki prowadzone przez Miasto Olsztyn, w tym:
(a) 24 szkoty ponadpodstawowe oraz zespoty szkét i inne placowki oswiatowe.
(b) 22 szkoty podstawowe,
(c) 27 przedszkoli.

2) 160 przedszkoli, szkét i placdwek w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo
oéwiatowe (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1148) prowadzone przez osoby i jednostki inne niz Miasto
Olsztyn.

§ 3. TERMIN REALIZACIL.
3.1. Udostepnienie Zamawiajacemu Systemu, rozumiane jako uzyskanie petnej funkcjonalnosci Systemu
zgodnie z art. Il Opisu przedmiotu zamowienia (Zatgcznik nr 1), nastapi w terminie 21 dni od dnia
zawarcia umowy.

3.2.  Ustugi opisane w ust. 2.1.1) oraz 2.1.3) beda swiadczone przez okres 16 miesiecy od dnia zawarcia
umowy.

1 Do uzupetnienia nazwa i wersja systemu zgodnie z ofertg Wykonawcy

2 postanowienie ma zastosowanie w przypadku zaoferowania przez Wykonawce dostepu do innego Systemu niz obecnie posiadany,

na ktéry skiadaja sie aplikacje: ,ODPN”, ,0SON", ,OPDR”, ktérych producentem jest firma Barbara Ciedlik, Jan Filas, Marek Sujdak Krakfin
s
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3.3.

3.4.

3.5:

3.6.

3.7.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

5.1.

Migracja danych, o ktérej mowa w ust. 2.1.2) zostanie przeprowadzona w ciggu 18 dni od dnia
zawarcia umowy.

Szkolenia, o ktorych mowa w ust. 2.1.2) zostang przeprowadzone w ciggu 21 dni od dnia zawarcia
umowy (o ile bedg wymagane).

Zamawiajacy potwierdzi wykonanie czynnosci opisanych w ust. 3.1- 3.4 (jesli dotyczy) podpisaniem
Protokotu Odbioru Koficowego, w ciggu 5 Dni Roboczych od dnia zgtoszenia ich przez Wykonawce do
odbioru. Zamawiajgcy ma prawo zgtosi¢ uwagi do przedmiotu odbioru. Ewentualne uwagi
Zamawiajacego do przedmiotu odbioru winny zostaé przez Wykonawce usuniete w terminie 7 dni od
ich zgtoszenia, a przedmiot odbioru powinien by¢ zgtoszony przez Wykonawce ponownie.

Ze strony Zamawiajgcego osoba upowazniong do podpisania Protokotu Odbioru Koricowego
i odbioru przedmiotu zamoéwienia jest Dyrektor Centrum Informatycznych Ustug Wspdlinych Olsztyna
lub osoba przez niego upowazniona.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo opcji na dfuzsze korzystanie z Systemu na warunkach opisanych
umowa bezposrednio po uptywie okresu wskazanego w ust. 3.2 na czas oznaczony, nie dfuzszy niz
5 miesiecy. Skorzystanie z prawa opcji nastapi w drodze pisemnego oswiadczenia ztozonego
Wykonawcy na co najmniej 1 miesigc przed koricem obowigzywania umowy. Oswiadczenia
o skorzystaniu z prawa opcji moga byc¢ sktadane wielokrotnie w ww. terminach, az do wyczerpania
limitu miesiecy okreslonego w zdaniu poprzedzajacym (prawo opcji).

§ 4. PRAWO DO KORZYSTANIA.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 Wykonawca niniejszym zezwala Zamawiajgcemu
(ti. Gminie Olsztyn, w tym wszystkim jednostkom o ktdrych mowa w ust. 2.4) na korzystanie
z Systemu udostepnionego Zamawiajgcemu w ramach realizacji umowy przez czas okreslony
w ust. 3.2 oraz z uwzglednieniem praw opcji, o ktorym mowa w ust.3.7, w sposéb zgodny
z charakterem i przeznaczeniem Systemu, umozliwiajacy korzystanie przez Zamawiajgcego ze
wszystkich funkcjonalnosci Systemu w pefnym zakresie, w tym korzystanie z nowych wersji
i aktualizacji Systemu.

W przypadku przekazania przez Wykonawce Zamawiajgcemu w wykonaniu niniejszej umowy
utwordw innych niz opisane w ust. 4.1, z momentem przekazania utworu w ramach wynagrodzenia
okredlonego w § 6 Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu (rozumianemu zgodnie z ust. 4.1)
na korzystanie z tego utworu przez czas okreslony w ust. 3.2 w sposéb zgodny z charakterem
i przeznaczeniem utworu, umozliwiajgcy korzystanie przez Zamawiajgcego z utworu zgodnie z jego
funkcja.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 w zakresie okreslonym w ust. 4.2 Wykonawca
zezwala Zamawiajgcemu (rozumianemu zgodnie z ust. 4.1) na korzystanie na wtasne potrzeby
z utwordw zaleznych do utwordw, o ktérych mowa w ust. 4.2,

Wykonawca wyraza zgode na korzystanie przez Zamawiajgcego (rozumianemu zgodnie z ust. 4.1)
z udostepnionych Zamawiajgcemu baz danych w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.
o ochronie baz danych (Dz.U. 2001 Nr 128, poz. 1402, z pézn. zmianami).

§ 5. INNE UStUGI.
Inne ustugi $wiadczone przez Wykonawce obejmuja:
1) utrzymanie dostepnosci Systemu —zgodnie z opisem w ust. 5.2 oraz ust. 5.3;
2) asyste techniczng - zgodnie z opisem w ust. 5.4;
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3) wprowadzanie poprawek do Systemu w zakresie bezpieczenistwa oraz ergonomii korzystania
z Systemu;
4) wykonywanie przez Wykonawce aktualizacji:

(a) wynikajacych ze zmian przepiséw prawa — Wykonawca zapewni zgodno$¢ Systemu
z przepisami prawa, zaréwno nowelizowanymi jak i nowymi, w zakresie odnoszacym sig
do funkgji i celéw Systemu, wskazanymi w OPZ. Aktualizacje udostgpniane s3 w terminie,
zapewniajgcym prawidfowa realizacje zadar wynikajacych z przepiséw prawa, naktadanych na
Zamawiajgcego przez ustawodawce w zakresie funkcjonalnym Systemu:

(a) do 14 dni przed wejsciem w zycie nowych przepisow,
(b) do 10 dni od daty publikacji przepiséw, jezeli przepisy zostaty opublikowane pozniej
niz na 20 dni przed ich wejsciem w zycie,

(b) wykonywanych przez Wykonawce w ramach prac wiasnych do 14 dni od daty opublikowania
aktualizacji wynikajacej z prac wtasnych Wykonawcy,

na $rodowisku testowym i najpdéiniej nastepnego dnia po odbiorze aktualizacji przez
Zamawiajacego, na $rodowisku produkcyjnym, chyba ze Zamawiajacy okredli dtuiszy termin
na aktualizacje bazy testowej lub produkcyjnej.

5.2. Wykonawca zapewnia dostepnos$¢ Systemu na poziomie 99% 3 w kazdym miesigcu w okresie
obowigzywania umowy. Dostepnos¢ Systemu bedzie obliczana wedtug ponizszego wzoru:

X = 1009 — 22 X100,
N T Tdx2a

gdzie:

X — oznacza procent dostepnosci,

gn — oznacza liczbe godzin niedostepnosci Systemu w danym miesiacu,
d — oznacza taczna liczbe dni w danym miesigcu

5.3. Wykonawca zobowigzuje sie do aktywnego monitorowania spefniania przez System wymogu
dostepnosci, o ktérym mowa w ust. 4.2 poprzez sporzadzanie przez okres obowigzywania umowy
miesiecznych raportéw (Raport SLA) i dostarczania ich Zamawiajacemu w terminie 3 Dni Roboczych
po zakoriczeniu kazdego miesigca kalendarzowego, za posrednictwem systemu Redmine
udostepnionego na serwerze Zamawiajacego. W razie niedostepnosci systemu Redmine Raport SLA
bedzie przekazywany za posrednictwem poczty elektronicznej na adres Zamawiajgcego
projekty@olsztyn.eu. Raport SLA sporzadzany bedzie wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 7.
Zamawiajacy ma prawo zgtosi¢ uwagi do przestanego Raportu SLA w terminie 5 Dni Roboczych

od dnia przekazania Raportu SLA przez Wykonawce. W przypadku zgtoszenia uwag do Raportu SLA
przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest ustosunkowac si¢ do uwag w terminie 2 Dni
Roboczych od dnia ich przekazania przez Zamawiajacego. Odbidr przez Zamawiajgcego Raportu SLA
za dany miesiac rozliczeniowy bez uwag jest wymagany do wystawienia faktury za ten miesigc przez
Wykonawce. Odbiér przez Zamawiajgcego Raportu SLA za dany miesiac rozliczeniowy odbywa sie
za posrednictwem systemu Redmine, w razie niedostepnosci systemu Redmine za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres Wykonawcy alicja.gintowt@vulcan.edu.pl

5.4. Asysta techniczna obejmuje:

2 Do uzupetnienia zgodnie z ofertg wybranego Wykonawcy. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia przez Wykonawcg dostepnosci Systemu na
poziomie minimum 99% w kazdym miesigcu w okresie obowigzywania umowy.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

1) Przyjmowanie przez Wykonawce zgtoszen wadliwego dziatania Systemu lub jego niedziatania,
2) Usuwanie wadliwego dziatania Systemu,

3) Udzielanie przez Wykonawce pomocy w korzystaniu z Systemu,

4) Konfiguracje Systemu,

5) Dostosowanie Systemu do kryteridw ustawowych,

6) Codzienne tworzenie przez Wykonawce kopii zapasowych Systemu,

7) Udostepnianie i publikacje Systemu z kopii zapasowych Systemu w przypadku wystgpienia
Awarii,

8) Pomocidoradztwo w korzystaniu z Systemu.

Zgtoszenia Btedéw (zwane dalej: ,Zgtoszeniami”) beda przyjmowane w Dni Robocze w godzinach
od 8:00 do 16.00

Zgtoszenia przestane poza godzinami okreslonymi w ust. 5.5 s3 traktowane jako dokonane o godzinie
8.00 (dotyczy zgtoszeri skfadanych od godziny 0:00 do godziny 7:59 danego Dnia Roboczego oraz
w poprzednich dniach nieroboczych) lub nastepnego Dnia Roboczego (dotyczy zgtoszen od godziny
16:01 do 23:59 danego Dnia Roboczego).

Zgtoszenia beda przesytane w pierwszej kolejnosci poprzez system Redmine udostgpniony
na serwerze Zamawiajacego, z automatycznym powiadomieniem Wykonawcy za posrednictwem
poczty elektroniczne] wystanym na adres cok@vulcan.edu.pl o wprowadzeniu nowego Zgtoszenia.
W razie niedostepnosci systemu Redmine Zgtoszenia beda przekazywane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres Wykonawcy cok@vulcan.edu.pl Ilub telefonicznie na numer
+48 71 757 29 29. Po otrzymaniu Zgtoszenia Wykonawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie
Zamawiajacemu w tej samej formie w jakiej nastgpito Zgtoszenie. W odniesieniu do Zgfoszen
ztozonych za posrednictwem poczty elektronicznej badz telefonicznie, po uruchomieniu systemu
Redmine Zgtoszenia zostang wprowadzone do systemu z podaniem dat dokonania zgfoszenia droga

mailowa lub telefoniczna.

Momentem przyjecia Zgtoszenia poprzez system Redmine jest moment powiadomienia Wykonawcy
o rejestracji Zgloszenia w tym systemie. Momentem przyjecia Zgtoszenia dokonywanego
telefonicznie jest moment zakoriczenia rozmowy telefonicznej. Momentem przyjecia Zgtoszenia
dokonywanego za posrednictwem poczty elektroniczne] jest moment odbioru wiadomosci przez
serwer pocztowy Wykonawecy.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia Bftedu i przywrdcenia dostgpnosci Systemu
w nastepujacym czasie:

Rodzaj Btedu Czas na usuniecie Bltedu

Awaria 24 godziny od momentu jej wystgpienia.
Btad Krytyczny 2 Dni Robocze

Btad Niekrytyczny 4 Dni Robocze

W przypadku wystapienia Btedu, o ile Wykonawca nie bedzie w stanie usungc¢ go w ciggu 8 godzin
od jego wystapienia, Wykonawca w czasie do 8 godzin od jej wystapienia udostepni System w trybie
tylko do odczytu z wykorzystaniem ostatniej kopii zapasowej Systemu.

W przypadku dostarczenia obejécia — Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia:
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512,

5.1.3.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

1) Awarii w czasie nieprzekraczajgcym 2 Dni Roboczych od chwili przyjecia Zgtoszenia.
2) Btedu Krytycznego w czasie nieprzekraczajacym 4 Dni Roboczych od chwili przyjecia Zgtoszenia.

3) Btedu Niekrytycznego w czasie nieprzekraczajgcym 8 Dni Roboczych od chwili przyjgcia
Zgtoszenia.

Obejéciem jest rozwiazanie zastepcze, ktdre zapewnia przywrdcenie prawidiowego dziatania
Systemu, polegajace na tymczasowym usunieciu skutkéw Btedu oraz na obejsciu przyczyny
wystapienia Btedu z zachowaniem mozliwosci osiagniecia celu czynnosci wykonywanych przez
uzytkownika Systemu, bez istotnego wydtuzenia czasu wykonywanych operacji. Obejscie nie stanowi
usuniecia Btedu i nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku usuniecia przyczyny i skutkéw Btedu.

O usunieciu Btedu Wykonawca niezwfocznie informuje Zamawiajacego w systemie Redmine,
awrazie jego niedostepnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na  adres
projekty@olsztyn.eu. Informacja ta musi zawierac:

1) Czas wdrozenia poprawki (data i godzina).
2) Informacja czy poprawka rozwigzuje przyczyne wystapienia Btedu.
3) Informacja czy poprawka rozwigzuje skutki wystgpienia Btedu.

Usuniecie Btedu powinno zostaé potwierdzone przez Zamawiajgcego poprzez odpowiednia
adnotacje w systemie Redmine z jednoczesnym powiadomieniem Wykonawcy za posrednictwem
poczty elektronicznej, a w razie jego niedostepnosci za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres wskazany w ust. 5.7 zdanie drugie. Chwilg usuniecia Btedu jest moment zgtoszenia usunigcia
Btedu, o ile w nastepstwie tego zgtoszenia Zamawiajacy potwierdzit usuniecie Biedu i jego skutkow.

W przypadku niewykonania przez Wykonawce obowigzku usuniecia Btedu lub dostarczenia obejscia,
Zamawiajacy zgtasza uwagi w systemie Redmine z automatycznym powiadomieniem Wykonawcy
za posrednictwem poczty elektronicznej wystanym na adres okreslony w ust. 5.7 zdanie pierwsze.
Wykonawca po uwzglednieniu zgtoszonych uwag i ewentualnie usunieciu innych wykrytych
nieprawidfowoéci w funkcjonowaniu Systemu ponownie informuje o usunigciu Bigdu
lub dostarczeniu obejscia, zgodnie z ust. 5.12.

Zasady dotyczace przyjmowania Zgtoszer: okreslone w ust. 5.5 i 5.6, w tym okreslone tam godziny,
maja zastosowanie réwniez do przyjmowania przez Wykonawce pytan w ramach pomocy
i doradztwa. Wykonawca zobowigzuje sie udzielenia odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego w ciggu
24 godzin. W przypadku pytan wymagajacych wiekszej ilosci czasu, termin na odpowiedz uzgadniany
bedzie kazdorazowo z Zamawiajacym, nie bedzie mégt jednak przekroczy¢ 5 Dni Roboczych liczac
od dnia zadania pytania. Wykonawca zapewni telefoniczng oraz mailowa pomoc i doradztwo
w sprawie uzytkowania Systemu, w tym telefoniczne lub mailowe zgtaszanie usterek oraz ich obstuga
i usuwanie. Pomoc i doradztwo bedzie $wiadczone w Dni Robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 pod
numerem telefonu: +48 71757 2929 oraz adresami e-mail: cok@vulcan.edu.pl oraz poprzez

przybycie do siedziby Zamawiajgcego w celu wyjasnienia problemdw przy obstudze Systemu jezeli
porady telefoniczne okazg sie niewystarczajace.

W ramach aktualizacji Systemu Wykonawca dokona z wiasnej inicjatywy odpowiednich zmian
w Systemu w celu dostosowania go do przepiséw prawa, przy czym Wykonawca wprowadzi zmiany
i udostepni Zamawiajacemu zmieniong wersje Systemu w terminie okreslonym w 5.1.4)(a).
Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy moze dopusci¢ udostepnienie zaktualizowanej wersji Systemu
w innym terminie ustalonym z Zamawiajacym.
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5.18.

5.19.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

W przypadku wydania innej aktualizacji Systemu niz aktualizacja wynikajaca ze zmian przepiséw
prawa, o ktérej mowa w ust. 5.17, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym
Zamawiajacego i wprowadzi¢ j3 do Systemu. Zamawiajgcy moze zrezygnowac z wprowadzenia
aktualizacji.

W zakresie tworzenia kopii zapasowych, Wykonawca zobowigzany jest do:
1) tworzenia codziennych kopii zapasowych Systemu i przechowywanie ich przez okres 15 dni,

2) udostepnienia kopii zapasowych Systemu na kazde Zgdanie Zamawiajgcego w sposob
zapewniajacy poufno$¢ oraz bezpieczenstwo danych droga elektroniczng na adres
Zamawiajacego projekty@olsztyn.eu lub udostepnienia ich za pomocg serwera typu ftp lub
podobnego na stronie Zamawiajgcego w terminie 5 Dni Roboczych od dnia przekazania zadania,

§ 6. WYNAGRODZENIE.

Za realizacje przedmiotu umowy, Zamawiajacy zobowigzuje sig zapfaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie
w tacznej wysokosci 128 699,19 zt netto (stownie: sto dwadzieScia osiem tysigcy szescset
dziewiecdziesiat dziewieé ztotych 19/100), tj. 158 300,00 zt brutto (stownie: sto piecdziesigt osiem
tysiecy trzysta zfotych 00/100), w tym 29 600,81 zt podatek VAT (stownie: dwadziescia dziewigé
tysiecy szeséset ztotych 81/100).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 6.1 bedzie ptatne w 16 miesiecznych, réwnych ratach
ptatnych z dotu w wysokosci po 9893,75 zt brutto (stownie: dziewigC tysigcy osiemset
dziewiecdziesiat trzy ztote 75/100), z zastrzezeniem, ze pierwsza i ostatnia rata moze by¢ ptatna w
wysokosci proporcjonalnej do ilosci dni faktycznego $wiadczenia ustug w danym miesigcu
kalendarzowym jako 1/30 za kaidy dzien $wiadczenia ustug [z uwzglednieniem ewentualnych
obnizek wynagrodzenia wynikajgcych z niedotrzymania poziomu SLA, o ktérych mowa w ust. 6.10.2)].

Wynagrodzenie za skorzystanie z prawa opcji wyniesie kwote okreslong w ust. 6.2 za kazdy miesiac
korzystania z prawa opgji.

Jezeli Wykonawca posiada firmowy rachunek bankowy zwigzany z prowadzong dziatalnoscia
gospodarcza, ptatnos¢ wynagrodzenia zostanie dokonana z wykorzystaniem metody podzielonej
ptatnosci (split payment). Wykonawca o$wiadcza, ze na wystawionej fakturze zostanie wskazany jego
rachunek bankowy zwigzany / aiezwigzany® z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

Zaptata wynagrodzenia nastapi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze. Zaptata nastapi na podstawie faktury wystawione] przez Wykonawce, w terminie 30 dni od
dnia wystawienia faktury pod warunkiem doreczenia faktury w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jej
wystawienia W przypadku doreczenia faktury po terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jej wystawienia,
termin zaptaty ulega wydtuzeniu o ilo$¢ dni przekroczenia wskazanego wyzej 7 (siedmio) dniowego

terminu.

Faktura bedzie wystawiona na:
NABYWCA: ODBIORCA:

Centrum Informatycznych Ustug Wspdlnych Olsztyna
Gmina Olsztyn,

Plac Jana Pawta Il 1

Plac Jana Pawta Il 1

10-101 Olsztyn

* Niepotrzebne skreslic
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.
6.12.

6.13.

6.14.

10-101 Olsztyn
NIP: 739-38-47-026

Faktura powinna by¢ dostarczona Zamawiajgcemu w nastepujacy sposéb:

1) naadres Centrum Informatycznych Ustug Wsp6lnych Olsztyna, Pl. Jana Pawta Il 1, 10-101 Olsztyn,
lub

2) na adres e-mail: sekretariat@ciuwo.olsztyn.eu wedtug oswiadczenia ztozonego przez Strony

zgodne z zatgcznikiem nr 4, lub
3) przy uzyciu Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF).

W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci wysytania Zamawiajgcemu faktury (tzw.
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej) przy uzyciu Platformy Elektronicznego Fakturowania,
0 czym mowa w ust. 6.7.3), numer PEPPOL Zamawiajacego to 7393921082. Oprocz danych zawartych
w ust. 6.6w opisie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest
do wskazania numeru i daty zawarcia niniejszej umowy.

Korekty faktur i noty ksiegowe (tzw. inne ustrukturyzowane dokumenty elektroniczne) moga
by¢ wysytane przy uzyciu Platformy Elektronicznego Fakturowania, z uwzglednieniem postanowier
ust. 6.8.

Podstawg do wystawienia:

1) pierwsze] faktury jest podpisany przez Zamawiajgcego Protokot Odbioru Koricowego, o ktorym
mowa w ust. 3.5 bez uwag;

2) kolejnych faktur — akceptacja przez Zamawiajacego Raportu SLA, zgodnie z ust. 5.3; Wykonawca
uprawniony jest do wystawienia faktury obejmujgcej wynagrodzenie w petnej wysokosci
miesiecznej raty, o ktérej mowa w ust. 6.2, w przypadku zaakceptowania bez uwag Raportu SLA
przez Zamawiajacego, stosownie do postanowien ust. 5.3. W przypadku wniesienia uwag przez
Zamawiajacego lub niezaakceptowania stanowiska Wykonawcy w przedmiocie uwag,
Wykonawca wystawi fakture obejmujacg obnizong warto$¢ wynagrodzenia stosownie
do postanowien ust.7.7, w przeciwnym razie (gdy Wykonawca wystawi fakture w petnej
wysokosci miesiecznej raty, o ktérej mowa w ust. 6.2, Zamawiajacy uprawniony jest do obnizenia
wartosci miesiecznego wynagrodzenia brutto okre$lonego w ust. 6.2 za okres w ktorym wystapito
niedotrzymanie wymaganego minimalnego poziomu dostepnosci Systemu, zgodnie
Z postanowieniami ust. 7.7).

3) faktur obejmujacych prawo opcji - odpowiednie o$wiadczenie Zamawiajgcego o skorzystaniu
z prawa opgcji, o ktérym mowa w ust. 3.7.

Za dzien zaptaty Strony uznajg date obcigZzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku nieterminowego przekazania naleznosci wynikajacych z umowy Zamawiajgcy zaptaci

Wykonawcy odsetki w ustawowej wysokosci.

Wynagrodzenie okreélone w ust. 6.1 - 6.3 obejmuje wszelkie koszty i obcigzenia zwiazane z realizacjg

umowy oraz wynikajgce z przepisdw prawa, w tym wynagrodzenie za udzielenie prawa

do korzystania z Systemu przez Zamawiajacego, sporzadzanie i dostarczanie Raportéw SLA jak

réwniei wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takie podatki, w tym 23 % podatek

od towarow i ustug (VAT), jesli jest nalezny.

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT i jest wpisany na tzw. biatg

liste podatnikéw VAT, w ktdrej m.in. ujawniony zostat numer firmowego rachunku bankowego
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7.1.

2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

zwiazany z prowadzong przez Wykonawce dziatalnosicig gospodarcza, stuzacy do rozliczenia
transakcji w ramach tej dziatalnosci i ktéry zostanie wskazany na fakturze VAT wystawionej
Zamawiajacemu zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu. Wykonawca oswiadcza,
7e teraz i na przysztoé¢ zrzeka sie wszelkich roszczen wobec Zamawiajacego, w szczegdlnosci
z tytutu braku terminowe] zaptaty wynagrodzenia i wstrzymania sie przez Zamawiajgcego
z zaptatg wynagrodzenia w ramach niniejszej umowy w przypadku, gdy okaze sig, Zze wskazany
przez Wykonawce na fakturze VAT numer rachunku bankowego nie bedzie w dniu dokonania
zaptaty przez Zamawiajgcego kwoty tytutem wynagrodzenia w ramach niniejszej umowy
tozsamy z numerem rachunku bankowego ujawnionym na tzw. biatej liscie podatnikdw VAT albo
nie bedzie ujawniony na tzw. biatej liscie podatnikéw VAT — jezeli zaptata wynagrodzenia
na rachunek Wykonawcy nie ujety na tzw. biate] liscie podatnikow VAT tagczytoby sie
dla Zamawiajacego z jakimikolwiek negatywnymi konsekwencjami prawnymi - do czasu
wskazania przez Wykonawce rachunku bankowego ujawnionego na tzw. biatej liscie podatnikow
VAT lub ujecia na tej liscie wskazanego wczesniej rachunku bankowego Wykonawcy.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC.

W przypadku nierozpoczecia $wiadczenia ustug okreslonych w ust. 2.1.1) oraz 2.1.3) w terminie
okreslonym w ust. 3.1 Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 300,00 zt
brutto za kazdy dzieri opdznienia.

W przypadku niewykonania migracji danych w terminie okreslonym w ust. 3.3 Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umownga w wysokosci 150,00 zt brutto za kazdy dzien opdinienia.®

W przypadku niewykonania szkoled w terminie okreslonym w ust. 3.4 Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 150,00 zf brutto za kazdy dzier opéinienia.®

W razie opdZnienia w naprawie Btedu lub dostarczenia obejécia w stosunku do terminéw okreslonych
w ust. 5.9 lub braku udostepnienia kopii zapasowej w terminie okreslonym w ust.5.10, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt brutto za kazdy dzien opoznienia
Wykonawcy w wykonaniu powyzszych zobowigzan.

W przypadku nieudostepnienia Zamawiajagcemu w terminie 14 dni od opublikowania nowych lub
zmiany przepiséw bezptatnej aktualizacji Systemu uwzgledniajacej zmiany legislacyjne, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 100,00 zt brutto za kazdy dzieri opéZnienia
Wykonawcy. Powyzsza kara nie jest naliczana, jezeli Wykonawca nie dotrzyma 14 dniowego terminu
o ktérym mowa powyzej, ale dostarczy aktualizacje Systemu na co najmniej 3 dni przed wejsciem
w zycie nowych lub zmienionych przepisow.

W przypadku niewykonywania kopii zapasowych Systemu w terminach okreslonych w ust. 5.19.1)
lub nieprzechowywania ich przez czas wskazany w tym postanowieniu, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 150,00 zt brutto za kazda niewykonang codzienng kopig
zapasowa jak rowniez za kazdy dzier nieprzechowywania kopii zapasowe;.

W przypadku gdy w danym miesigcu kalendarzowym dostepnos¢ Systemu spadnie ponizej poziomu
okreélonego w ust. 5.2, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 300,00 zt
brutto za kazda 0,1% niedostepnosci ponizej wymaganego minimum.

S postanowienie ma zastosowanie w przypadku zaoferowania przez Wykonawce dostepu do innego Systemu niz obecnie posiadany.
6 Postanowienie ma zastosowanie w przypadku zaoferowania przez Wykonawce dostepu do innego Systemu niz obecnie posiadany.
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

W przypadku naruszenia postanowienn umowy w zakresie zatrudnienia na umowe o prace, zgodnie
2§ 14, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5000,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek naruszenia w tym zakresie.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 20% wartosci catkowitego (tacznego)
wynagrodzenia brutto okreslonego w ust. 6.1 i 6.3 (max. warto$¢ umowy wraz z prawem opcji)
w przypadku wypowiedzenia umowy lub odstapienia od niej przez Zamawiajgcego z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych,
przenoszgcego wartosc zastrzezonych kar umownych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kar umownych wskazanych w niniejszym
paragrafie z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Kary umowne s3 niezalezne od siebie i kumulujg
sie, przy czym taczna suma kar nie moze przekroczy¢ 100% wynagrodzenia okreslonego w § 6.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

3) usterki bedace wynikiem nieprzestrzegania przez Zamawiajgcego zasad obstugi Systemu,
okreslonych w przekazanej dokumentacji;

4) naruszenie przez Zamawiajgcego zasad bezpiecznego uzytkowania Systemu oraz za jakiekolwiek
straty wynikfe z ich nieprzestrzegania, w szczegdlnosci wynikte z ujawnienia osobom trzecim
haset dostepu do Systemu;

5) awarie systemu operacyjnego i innego oprogramowania oraz ich skutki wynikte z niesprawnosci
sprzetu komputerowego uzywanego przez Zamawiajgcego oraz bedace nastepstwem dziatan
0s06b trzecich (innych niz Podwykonawcy);

6) mozliwos¢ dostepu i jakosci tacz sieci internetowej, wykorzystywanej przez Zamawiajgcego.

§ 8. POUFNOSC | DANE OSOBOWE.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania Regulaminu Ochrony Informacji dla wykonawcy
Centrum Informatycznych Ustug Wspdlnych, ktéry stanowi zatacznik nr 4.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia przestrzegania przepisow o ochronie danych
osobowych. Wobec faktu, ze w ramach wykonywania niniejszej Umowy Wykonawca bedzie miat
dostep do danych osobowych przetwarzanych przez Zamawiajacego, Strony zawarty umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz o zachowaniu poufnosci informacji, ktdéra
stanowi zatacznik nr 5.

Wykonywanie przez Wykonawce obowiagzkéw wynikajacych z umowy o powierzenie przetwarzania
danych osobowych odbywa¢ sie bedzie w ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu
wykonania umowy i Wykonawca nie bedzie uprawniony do zgdania od Zamawiajgcego dodatkowego
wynagrodzenia z tego tytutu.

Wykonawca pozostaje w posiadaniu Informacji Poufnych, przekazanych przez Zamawiajacego, przez
okres trwania umowy oraz zobowigzuje sie do nieujawniania, nieprzekazywania, ani do
niewykorzystywania we wtasne] dziatalnosci, w zakresie szerszym niz niezbedny do realizacji umowy,
informacji uzyskanych w zwigzku z wykonaniem umowy niezaleznie od formy przekazania tych
informacji, ich Zrédfa i sposobu przetwarzania oraz bezzwtocznego trwatego ich usuniecia
natychmiast po jej wygasnieciu. Zasady poufnosci znajduja sie w umowie powierzenia przetwarzania
danych osobowych oraz o zachowaniu poufnosci informacji stanowigcej zatgcznik nr 5.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

§ 9.0SOBY ODPOWIEDZIALNE
Osobami uprawnionymi do:
1) kierowania catoscia spraw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy, w tym przedstawiania do
odbioru oraz podpisywania Protokotu Odbioru- Koncowego sa:
(a) w imieniu Zamawiajgcego:
(i) Rafat Ruchlewicz
(ii) Mariola Iciak
(iii) Bogustawa Trepanowska
(b) w imieniu Wykonawcy:
(iv) Alicja Gintowt
2) kierowania zapytan, prowadzenia ustaleri i dokonywania zgtoszeri serwisowych w imieniu
Zamawiajgcego s3:
(a) Bogustawa Trepanowska
(b) Grzegorz Fraczek
(c) Ariel Lempek
(d) Anna Dryzatowska
3) udzielania odpowiedzi na zapytania i prowadzenia ustalen w imieniu Wykonawcy sa:
(a) Alicja Gintowt
4) obstugi zgtoszen serwisowych w imieniu Wykonawcy sa:
(a) Katarzyna Miciuda
{b) Angelika Rucka
(c) Aleksandra Werner
(d) Piotr Kopaniarz
Osoby wskazane w ust. 9.1 s3 upowaznione do wykonywania w imieniu Stron czynnosci okreslonych
w przedmiotowym postanowieniu, z wytaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwiazania
lub jej wypowiedzenia.
Zmiana 0séb wymienionych w ust. 9.1 w trakcie realizacji umowy wymaga poinformowania drugiej
Strony w formie dokumentowej i nie stanowi zmiany umowy.
Strony zobowiazuja sie do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy pisemnej na
adresy stron wymienione w komparycji umowy, a w przypadku zmiany adresu, do niezwtocznego,
pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.
W przypadku braku powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 9.3, doreczenie korespondencji na adres,
o ktérym mowa w ust. 9.4, wywiera przewidziane prawem skutki prawne.

§ 10.0DSTAPIENIE | WYPOWIEDZENIE.
Zamawiajgcy ma prawo odstapi¢ od umowy na zasadach okreslonych w art. 145 i art. 145a ustawy
pzp. W przypadku odstapienia od umowy na zasadach okreslonych w art. 145 i art. 145a ustawy pzp
Wykonawca moze zadaé wytacznie wynagrodzenia naleinego z tytutu wykonania czgsci umowy.
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10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

113

11.2.

12.1.

12.2.
12.3.

13.1.

13.2.

Kazda ze stron jest uprawniona do wypowiedzenia umowy wylacznie z waznych przyczyn. Za waing

przyczyne Strony uznajg w szczegolnosci:

1) Po stronie Wykonawcy: zalegtos¢ Zamawiajgcego z zaptatg wynagrodzenia, za co najmniej dwa
petne okresy ptatnosci o ktorych mowa w ust. 6.2;

2) Po stronie Zamawiajacego:

(a) Opéznienie Wykonawcy w realizacji umowy w stosunku do termindw w niej okreslonych
przekraczajgce 7 dni;

(b) Rozwiazanie (na jakiejkolwiek podstawie prawnej) umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych;

(c) wdrozenie przez Zamawiajacego nowego systemu, stuzacego do tych samych celow co
System.

W razie wypowiedzenia umowy, wynagrodzenie okreélone w ust. 6.1 ulega odpowiedniemu
pomniejszeniu. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za okresy rozliczeniowe okreslone w ust.
6.2, przypadajace po dniu ztozenia odwiadczenia o wypowiedzeniu umowy.

Termin wypowiedzenia wynosi 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy.

Ztozenie oéwiadczenia o odstgpieniu lub wypowiedzeniu umowy wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§ 11.SILA WYZSZA.

Strony przewidujg zmiane terminu realizacji umowy z powodu dziatania sity wyiszej
uniemozliwiajacej realizacje umowy w terminie okreslonym pierwotnie.

Zmiana terminu realizacji umowy dopuszczalna jest tylko o czas dziatania sity wyiszej oraz o czas
potrzebny do usuniecia skutkdw tego dziatania.

§ 12.PODWYKONAWCY.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie dziatania lub zaniechania
podwykonawcow, jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

Wykonawca zapewnia, ze Podwykonawcy bedg przestrzega¢ wszelkich postanowien umowy.

Wykonaweca nie moze powierzy¢ podwykonawcom do wykonania innych czeéci przedmiotu umowy
niz te, ktére wymienit w swojej ofercie, bez uprzedniej zmiany umowy z Zamawiajagcym w formie
pisemnej.

§ 13.ZMIANY UMOWY.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowieri niniejszej umowy w przypadkach, gdy
mozliwosc taka dopuszczajg przepisy prawa, w szczegdlnosci art. 144 pzp.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze nastgpi¢ w przypadku nastgpujgcych
zmian:

1) stawki podatku od towardw i ustug;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy
z dnia 10 paZdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace;
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13.3.

13.4.

13.5.

14.1.

14.2.

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce, wdwczas
kazda ze Stron umowy moze zwrdci¢ sie do drugiej strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie
»odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” na n/w warunkach:

4) zmiana umowy na podstawie ustalen negocjacyjnych moze nastgpi¢ po wejsciu w Zycie
bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw bedacych przyczyna waloryzacji tj. bedzie miata
zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do czesci wynagrodzenia objetego fakturami
wystawionymi po dniu wejécia w zycie zmieniajacych przepisdw bezwzglednie obowigzujacych,

5) w razie zmiany, o ktérej mowa w ust. 13.2 pkt. 1), przez pojecie ,odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia” nalezy rozumieé¢ catkowita wysokos¢ wzrostu lub obnizenia kosztow
Wykonawcy zamdwienia publicznego wynikajacych z podwyzszenia lub obnizenia stawki podatku
od towardw i ustug,

6) w razie zmiany, o ktorej mowa w ust. 13.2 pkt. 2), przez pojecie ,odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztéw Wykonawcy zamowienia publicznego
wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen poszczegdlnych pracownikéw biorgcych udziat
w realizacji zamdwienia, do wysokosci wynagrodzenia minimalnego obowigzujacej po zmianie
przepisow lub jej odpowiednie]j czesci, w przypadku oséb zatrudnionych w wymiarze nizszym niz
peten etat,

7) w razie zmiany wskazane] w ust. 13.2 pkt. 3), przez pojecie ,odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztow Wykonawcy zamdwienia publicznego
oraz drugiej strony umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej taczacej Wykonawce
zamoéwienia publicznego z osobg fizyczng nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej,
wynikajacych z konieczno$ci odprowadzenia dodatkowych sktadek od wynagrodzer oséb
zatrudnionych na umowe o prace lub na podstawie innej umowy cywilnoprawnej zawartej przez
wykonawce z osoba fizyczng nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej, a biorgcych udziat
w realizacji zamdwienia przy zatozeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych osab.

W ramach weryfikacji zmiany wynagrodzenia, o ktdrej mowa w 13.2 Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu kalkulacje kosztéw wedfug stanu sprzed danej zmiany oraz wedtug stanu
po wprowadzeniu zmiany, a takze wskaze kwote, o jaka wynagrodzenie powinno ulec zmianie.

Niezalenie od postanowien 13.2, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy gdy
koniecznosé zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy, dziatajac
z nalezyta starannoscia, nie mogt przewidzieé, a wartoé¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci
zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy, o ktérych mowa w ust. 13.1, wymagaja formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 14.ZATRUDNIENIE NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce os6b wykonujacych nastepujace czynnosci w trakcie realizacji umowy: czynnosci
wymienione w ust. 5.4

Zamawiajacy jest uprawniony do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie
spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
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14.4.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

o0séb wykonujacych wskazane w ust. 14.1 czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci
do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

Na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca
przeditozy Zamawiajgcemu w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w ust. 14.1
czynnosci w trakcie realizacji umowy oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na
podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okredlenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date ztoZenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuja
osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion
i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do
ztozenia odwiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcg lub
podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Parstwowa
Inspekcje Pracy.

§ 15. POSTANOWIENIA KONCOWE.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejsze] umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego oraz inne odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.
Ewentualne spory Strony poddaja pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wtasciwego dla siedziby
Zamawiajacego.
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kaidej
ze Stron.

Ponizsze zatgczniki stanowia integralng czesé niniejszej umowy:

Zatgcznik nr 1. Opis przedmiotu zaméwienia;
Zatgcznik nr 2. Wzér Protokotu Odbioru Koricowego;
Zatacznik nr 3. Oferta Wykonawcy;

Zatacznik nr 4. Regulamin ochrony informacji dla Wykonawcy Centrum Informatycznych Ustug

Wspdlnych Olsztyna;

Zatacznik nr 5. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz o zachowaniu poufnosci

informacji;

Zatacznik nr 6. Oswiadczenie Wykonawcy o akceptacji przesytania faktur w formie elektronicznej;

Zatgcznik nr 7. Wzdr Raportu SLA.
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