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Znak sprawy: CIUWO0.232.12.2019

Wykonawcy ubiegajacy si¢
0 udzielenie zaméwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na zakup i wdroZenie systemu finansowo - ksiggowego w Gminie Olsztyn (D7.U.U.E
nr 2019/S 151-372036 7 7 sierpnia 2019 roku ze zm.).

Uprzejmie informuj¢, ze do Zamawiajacego wplynely zapytania dotyczace wyjasnienia tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia w postegpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego jw.
Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.
U. z 2018r. poz. 1986 ze zm.), Zamawiajacy informuje, ze udziela nastgpujacych odpowiedzi na zadane
ponizej pytania:

Pytanie 1:

W zwigzku z wymaganiem S029 z Zatgcznika nr 1 do SIWZ ,Zalozenia do systemu finansowo-
ksiggowego w Gminie Olsztyn” tj. ,,Mozliwos¢ kompresji danych w tabelach stopien kompresji
powinien by¢ zalezny od powtarzalnosci wartosci atrybutow w wierszach.”

Czy wystarczajace jest zastosowanie kompresji z algorytmem deduplikacji w zakresie bloku tablicy? W
tym przypadku stopien redukcji uzytej pamigci masowej jest zalezny od powtarzalnoSci wartosci
atrybutow w wierszach. Redukcja objetosci dotyczy tablic i indekséw nieunikalnych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wskazuje metod kompresji. Wykonawca powinien zastosowaé¢ optymalng
metode kompresji zapewniajgcg wlasciwg wydajnosc bazy.

Pytanie 2:

W zwigzku z wymaganiem S032 z Zatgcznika nr 1 do SIWZ ,Zalozenia do systemu finansowo-
ksiggowego w Gminie Olsztyn” w zakresie ,, Wykonawca zobowigzuje si¢ do takiej konfiguracji Systemu,
aby zapewni¢ poprawne jego funkcjonowanie na Infrastrukturze udostepnionej przez Zamawiajgcego ...”
Czy wskazana przez Zmawiajgcego w wymaganiu S032 Infrastruktura jest przeznaczona w cato$ci pod
dostarczany System? Czy obecnie na tej Infrastrukturze funkcjonujg inne systemy informatyczne?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze moze wykorzysta¢ wymieniong infrastruktur¢ w catosci na potrzeby realizacji
tego zamowienia.

Pytanie 3:

W zwigzku z wymaganiem S032 z Zatgcznika nr 1 do SIWZ ,Zalozenia do systemu finansowo-
ksiggowego w Gminie Olsztyn” w zakresie ,,Wykonawca zobowigzuje si¢ do takiej konfiguracji Systemu,
aby zapewni¢ poprawne jego funkcjonowanie na Infrastrukturze udostepnionej przez Zamawiajgcego ...”
Czy serwery wskazane w ramach Infrastruktury udostepnionej przez Zamawiajgcego z zainstalowanym
srodowiskiem wirtualizacyjnym Vsphere Enterprise v 6.5 dysponujg wlasnym Vcenter?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dysponuje oddzielnym oprogramowaniem Vcenter, ktére moze
przeznaczy¢ tylko i wytacznie dla wskazanych serwerow.

Pytanie 4:

W zwigzku z wymaganiem S032 z Zatgcznika nr 1 do SIWZ ,Zalozenia do systemu finansowo-
ksiggowego w Gminie Olsztyn” w zakresie ,, Wykonawca zobowigzuje si¢ do takiej konfiguracji Systemu,
aby zapewni¢ poprawne jego funkcjonowanie na Infrastrukturze udostepnionej przez Zamawiajgcego ...”
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Czy na potrzeby zamawianego Systemu funkcje "réwnowazenia obcigzenia sprzetu serwerowego” moga
by¢ realizowane z wykorzystaniem "rozproszenia mi¢dzy 2 lokalizacjami"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze jezeli serwery na ktdrych jest realizowane rownowazne obcigzenie sg
jednoczes$nie rozproszone na dwie lokalizacje to taka konfiguracja bedzie spetnia¢ wymaganie w tym
zakresie.

Pytanie 5:

W zwigzku z wymaganiem S032 z Zatgcznika nr 1 do SIWZ ,Zalozenia do systemu finansowo-
ksiggowego w Gminie Olsztyn” w zakresie ,, Wykonawca zobowigzuje si¢ do takiej konfiguracji Systemu,
aby zapewni¢ poprawne jego funkcjonowanie na Infrastrukturze udostepnionej przez Zamawiajgcego ...”
Czy na potrzeby dostarczonego Systemu istnieje mozliwos¢ konfiguracji srodowiska wirtualizacyjnego
opartego o serwery Vsphere Enterprise v 6.5 w ramach Infrastruktury udostgpnionej przez
Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze na potrzeby dostarczonego Systemu istnieje mozliwos¢ konfiguracji
srodowiska wirtualizacyjnego opartego na Vsphere Enterprose v6.5 w ramach Infrastruktury
udostgpnionej przez Zamawiajgcego.

Pytanie 6:

W zwigzku z wymaganiem S033 z Zatgcznika nr 1 do SIWZ ,Zalozenia do systemu finansowo-
ksiggowego w Gminie Olsztyn” w zakresie ,Jezeli Wykonawca bedzie wymagal dodatkowej
Infrastruktury, powinien jg zapewni¢ we wlasnym zakresie za zgodg Zamawiajacego ...”

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby wskazana w tym wymaganiu mozliwo$¢ dostarczenia dodatkowej
Infrastruktury (zgodnie 2z definicja Umowy: Infrastruktura Dodatkowa) tworzyta wydzielone,
dedykowane $rodowisko na potrzeby uruchomienia Systemu przy zachowaniu wszystkich wymagan
wymienionych w SIWZ 1 zachowaniu zgodno$ci z wdrozonymi aktualnie u Zamawiajgcego
rozwigzaniami takimi jak wirtualizacja, wysoka dostepno$¢, rownowazenie obcigzenia sprzetu,
rozproszenie migdzy dwie lokalizacje, mozliwo$¢ backupu calych $rodowisk oraz zmieniania i
rozbudowy zasobow serwerowych i macierzowych bez konieczno$ci wytaczania Systemu?

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie , ze w tym przypadku Infrastruktura Dodatkowa bedzie mogta
korzysta¢ z innych zasobow posiadanych przez Zmawiajgcego tj. sie¢ LAN, SAN, uzycie macierzy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze taka konfiguracja spelni wymagania Zamawiajacego. Inne zasoby w/w zostang
udostegpnione.

Pytanie 7:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza wydzielenie z udostepnianej Infrastruktury dwéch
klastréw (aplikacyjnego i bazodanowego) kazdy po dwa serwery z zainstalowanym $rodowiskiem
wirtualizacyjnym vSphere oraz osobnym oprogramowaniem do zarzadzania (vCenter).

Odpowiedz:

Zaproponowane rozwigzanie jest dopuszczalne z zastrzezeniem, ze Wykonawca w ramach realizacji
zamowienia dostarczy potrzebne licencje na oprogramowanie do zarzadzania (vCenter). Zamawiajacy nie
posiada licencji, ktore moze przeznaczy¢ na ten cel.

Pytanie 8:
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ
XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.
WO035 mozliwo$¢ modyfikowania parametrow
Prosimy o informacj¢ o zakresie i sposobie modyfikacji parametrow oraz ich dookreslenie.
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany parametrow przez uzytkownika (np.
zmiana stawek wysokos$ci procentow, kwot bazowych, itp.)
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Pytanie 9:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO068 30. Obstuga kadr dostosowanych do MOPS

Prosimy o informacj¢ co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem obstugi kadr dla MOPS ponad wymagania
zawarte w niniejszym obszarze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pod pojeciem obstugi kadr dla MOPS ponad wymagania zawarte w w/w
obszarze rozumie si¢ uwzglednienie urlopu dodatkowego dla pracownika socjalnego. Prawo do
dodatkowych urlopéw dla pracownikow socjalnych reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej. Zgodnie z art. 121 ust. 3 tej ustawy pracownikowi socjalnemu zatrudnionemu w o$rodku
pomocy spotecznej lub w powiatowym centrum pomocy rodzinie, do ktérego obowigzkow nalezy praca
socjalna oraz przeprowadzanie rodzinnych wywiadow $rodowiskowych, jezeli przepracowat
nieprzerwanie 1 faktycznie co najmniej 5 lat, przysluguje raz na dwa lata dodatkowy urlop
wypoczynkowy w wymiarze 10 dni roboczych. Nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢ tworzenia list ptac
miesigcznych dla pracownika w taki sposob, aby na jednej liScie ptac bylo wykazywane wiele zrodet
finansowania, poniewaz MOPS posiada kilka Zrddet finansowania i np. jeden pracownik w jednej
umowie o pracg posiada 2 zrodta finansowania.

Pytanie 10:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO085 47. Mozliwo$¢ wprowadzenia “zastepstwa” - w obrebie zakresu czynnosci

Prosimy o informacjg¢:

a) co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem wprowadzenia ,,zastepstwa’?

b) dla jakich czynnosci i w ktorym z elementow obszaru kadrowego takie zastgpstwa powinny
funkcjonowac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien stwarza¢ mozliwos¢ okreslenia, kto zastepuje pracownika w
przypadku jego nicobecnosci z mozliwoscig wskazania kilku osob zastepujacych, np. w przypadku, gdy
osoba zastepuje pracownika tylko w konkretnym zakresie czynnosci.

Pytanie 11:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO090 52. Zarzadzanie §wigtami

Prosimy o informacj¢ co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,,Zarzadzanie swigtami”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku kalendarza powinna istnie¢ mozliwo$¢ zmiany dnia na $wigto w
przypadku takiej potrzeby (np. w sytuacjach takich jakie miaty miejsce w zeszlym roku z ustanowieniem
12 listopada 2018 jako $wieta), zarowno do dni pojedynczych jak i §wiat cyklicznych.

Pytanie 12:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO002 naliczanie renty wyrOwnawczej

Prosimy o uszczegotowienie wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze renta wyrownawcza jest to rodzaj odszkodowania od Gminy Olsztyn,
wyplacana danemu kontrahentowi w statej kwocie, zasgdzonej wyrokiem sagdowym. System powinien
stwarza¢ mozliwo$¢ wprowadzenia do systemu tej platnosci i wygenerowanie listy ptac. Jest to naleznos¢
nicosktadkowana i nicopodatkowana.
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Pytanie 13:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

XVI. Obszar Kadry i Ptace Jednostek Pozaoswiatowych.

WO002 naliczenie zastgpstw procesowych

Prosimy o uszczegotowienie wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zastgpstwo procesowe to reprezentowanie klienta przez radcg prawnego lub
adwokata 1 wystgpowanie w jego imieniu przed sgdami powszechnymi i organami administracji
publicznej. Koszty zastepstwa procesowego przyznane radcom prawnym UM Olsztyna — System
powinien stwarza¢ mozliwos$¢ (analogicznie jak przy rencie wyrOwnawczej) wprowadzenia do systemu
okreslonej kwoty 1 wygenerowanie listy ptac. Jest to naleznos$¢ osktadkowana i opodatkowana.

Pytanie 14:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

IV. OBSZAR PLANOWANIE BUDZETU

B128 14) raporty/zestawienia.

Prosimy o potwierdzenie, ze w wymaganiu chodzi o przygotowanie listy raportow okreslonych w
Zatgczniku nr 1 do OPZ.

Jesli majg by¢ przygotowane inne raporty prosimy o ich wskazanie lub okreslenie liczby raportow jakie
majg by¢ przygotowane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie okreslit w Zataczniku nr 1 do Umowy OPZ listy raportdéw, jakie majg by¢
przygotowane w ramach wymagania o symbolu B114. Obsluga sporzadzania w Systemie przez jednostki
podrzedne, w tym wydzialy Urzedu Miasta Olsztyna propozycji (wnioskow): do projektu budzetu,
autopoprawki/autopoprawek do projektu budzetu, zmian budzetu uchwalonego, WPF (w zakresie
przedsiewzigc), oraz do planu wydatkow niewygasajacych i harmonogramu realizacji budzetu, symbol
B128 raporty/zestawienia.

W ocenie Zamawiajgcego liczba i rodzaj raportdw stanowig element kompleksowego rozwigzania, jakie
Wykonawca zaproponuje w ramach spelnienia wymagania o symbolu B114. Wymagania odnosnie
raportowania w odniesieniu do symbolu B128, Zamawiajacy okreslit w Ztgczniku nr 12 Wykaz raportow
II. Obszar Planowanie budzetu:

* R012 Whnioski do projektu budzetu, autopoprawki/autopoprawek do projektu budzetu, zmian budzetu
uchwalonego, WPF (w zakresie przedsiewzi¢¢), oraz do planu wydatkow niewygasajgcych i
harmonogramu realizacji budzetu,

* RO16 Raporty/zestawienia - ogolne wytyczne dla wszystkich raportow z zakresu planowania budzetu.

Pytanie 15:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

IV. OBSZAR PLANOWANIE BUDZETU

B131 2) obstuga informowania/zawiadamiania jednostek nieobjetych Systemem,

Prosimy o wyjas$nienie w jaki sposob majg by¢ informowane JST nieobjete Systemem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, Zze nie okresla sposobu obslugi informowania/zawiadamiania jednostek
podrzednych, ani objetych systemem, ani nieobjetych systemem, pozostawiajgc Wykonawcy mozliwosé
przedstawienia rozwigzania posiadanego przez system oferowany przez Wykonawcg.

Pytanie 16:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

IV. OBSZAR PLANOWANIE BUDZETU

B132 3) raporty/ zestawienia.

B139 6) raporty/zestawienia.

B144 3) raporty/zestawienia, w tym zataczniki do uchwat, zarzadzen,
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Prosimy o wyjasnienie jakie raporty / zestawienia majg by¢ przygotowywane i wysytane?

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajacego raporty/zestawienia okreslone w B.132, B139 i B144 stanowig elementy
kompleksowych rozwiagzan, jakie Wykonawca zaproponuje w ramach spetnienia wymagan o symbolu:

* B129. Obstuga informowania/zawiadamiania jednostek podrzednych, w tym wydziatéw Urzgdu Miasta
Olsztyna, o kwotach ujetych w ich projektach plandéw finansowych, planach finansowych, planach
finansowych po zmianach, przedsigwzi¢ciach, oraz o wydatkach niewygasajgcych i harmonogramach, w
dowolnej szczegotowosci danych wprowadzonych do Systemu (w tym B132. raporty/zestawienia),

* B133. Opracowywanie w Systemie projektow plandéw finansowych, plandéw finansowych, plandéw
finansowych po zmianach przez jednostki podrzedne, w tym wydzialy Urzedu Miasta Olsztyna, objete
Systemem (w tym B139. raporty/zestawienia),

* B141. Obstuga budzetu zadaniowego z udziatem i bez udzialu w tym procesie jednostek podrzednych,
w tym wydziatdw Urzedu Miasta Olsztyna, tj. z mozliwoscig wyboru opcji wprowadzania planu/zmian
planu na podstawie danych od jednostek/wydziatdow (wprowadzonych do Systemu przez
jednostki/wydziaty, badz zaimportowanych ze zrédta zewnetrznego w uzgodnionym formacie danych)
i/lub odgodrnie bez danych od jednostek/wydzialow (w tym B144. raporty/zestawienia, w tym zalgczniki
do uchwat, zarzadzen).

Wymagania odno$nie raportowania Zamawiajacy okreslit w Zatgczniku nr 12 Wykaz raportow II. Obszar
Planowanie budzetu w punktach:

* RO13 Informacje/zawiadomienia dla jednostek podrzednych, w tym wydziatdw Urzgdu Miasta
Olsztyna, o kwotach ujetych w ich projektach plandéw finansowych, planach finansowych, planach
finansowych po zmianach, przedsigwzi¢ciach, oraz o wydatkach niewygasajgcych i harmonogramach, w
dowolnej szczegotowosci danych wprowadzonych do Systemu,

* R014 Projekty planéw finansowych, plandéw finansowych, planéw finansowych po zmianach
sporzadzanych przez jednostki podrzedne, w tym wydziaty Urzedu Miasta Olsztyna, objete Systemem,

* RO15 Budzet zadaniowy,

* RO16 Raporty/zestawienia - ogolne wytyczne dla wszystkich raportow z zakresu planowania budzetu.

Pytanie 17:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

V. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC WYDATKOWA

C071 40.11. mozliwo$¢ zaimportowania raportu do modutu Systemu (jezeli raporty sg w innym module)
Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze chodzi o raport kasowy,

b) wyjasnienie w jakim formacie bedg dostarczane raporty?

¢) wyspecyfikowanie listy mozliwych systemow i formatow plikow jakie majg zostaé uwzglednione w
projekcie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze:

a) potwierdza, ze chodzi o raport kasowy,

b) oraz ¢) Zamawiajacy nie zaklada importu raportow kasowych z systeméw zewnetrznych, badz w
formatach Office. Sformutowanie "modul" dotyczy budowy systemu finansowo-ksiggowego,
stanowigcego przedmiot postepowania, tzn. w przypadku gdyby obstuga kas znajdowala si¢ w innym
module, niz samo ksiggowanie wowczas program powinien umozliwia¢ zaksiggowanie raportu kasowego
na wlasciwych kontach ksiggowych (import w obrebie tego samego systemu finansowo-ksiggowego).
Zamawiajacy wskazuje, ze System musi umozliwiaé przekazanie danych bez eksportu/importu
manualnego, czyli eksport/import powinien odbywac si¢ bezposrednio w Systemie.

Pytanie 18:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

V. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC WYDATKOWA

C080 43. System powinien zapewni¢ import plikow JPK VAT i JPK FA zgodnie ze standardem
okreslonym w przepisach prawa. (...)

5



Eundus;ek_ Rzeczpospolita Unia Eur_opejska
uropejskie - Polska N Europejski Fundusz
Program Regionalny Mﬂkzy,lzyg Zdrowe iycie, czysty zysl( Rozwoju Regionalnego

Cyfrowy Olsztyn

Prosimy o potwierdzenie, ze z kazdego z wymienionych systemow zostang przekazane pliki JPK VAT i
JPK FA zgodnie z obowigzujacym ustawowo formatem wymiany danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przekazane pliki bedg utworzone zgodnie z obowigzujagcym ustawowo
formatem danych na dzien kiedy byly tworzone. W przypadku zmiany formatu (np. w tym roku MF
zapowiedzialo zastgpienie od lipca 2019 r. pliku jpk vat nowym plikiem jpk vdek) system powinien
zapewnia¢ mozliwo$¢ importu rowniez plikow w wersjach obowigzujgcych wczesnie;j.

Pytanie 19:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

VI. OBSZAR KSIEGOWOSC I SPRAWOZDAWCZOSC DOCHODOW

D042 1.42. Zachowanie przez System historycznosci danych z mozliwo$cig ich przegladania.

Prosimy o wyjasnienie zakresu wymaganej historycznosci danych z mozliwoscig ich przegladania. Czy
chodzi o historycznos$¢ rozliczen na okreslony dzien?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zmiany w systemie powinny by¢ wprowadzane w taki sposob, aby byla
mozliwo$¢ sprawdzenia danych historycznych czyli tych sprzed zmian. Wprowadzone zmiany
obowigzujace od konkretnego dnia nie powinny znieksztalca¢ obrazu danych sprzed zmian, tj. aby
zmiany wprowadzane od konkretnej daty np. od 01.01.2017 r. nie powodowaly zmian w systemie od tej
daty wstecz. System powinien zapewni¢ "blokade" w taki sposdb, ze w systemie zachowana jest
historycznos¢ danych do 01.01.2017 r. i od 01.01.2017 r. po zmianach. Dane sprzed zmian np. sprzed
01.01.2017 r. (czyli w tym wypadku "historyczne") przegladane po 01.01.2017 r. nie powinny zawieraé
zmian obowigzujgcych od 01.01.2017 r. Dotyczy to nie tylko historycznosci rozliczen na okreslony dzien
ale rowniez m.in. zmian w klasyfikacjach budzetowych, raportowania, zmian danych kontrahentow,
informacji na temat postgpowan sagdowych oraz syndykow, zmian stop odsetkowych, zmian wzoréw
dokumentow (ktorych podglad w systemie zawsze powinien odzwierciedla¢ wersje wygenerowang i
zatwierdzong zgodng z wydrukiem wystanym kontrahentowi).

Pytanie 20:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

VIII. OBSZAR GOSPODARKA NIERUCHOMOSCIAMI

G015 13. Mozliwos¢ kopiowania kartoteki ze wszystkimi danymi (przy obstludze uméw uw i1 obstudze
oplat przeksztalceniowych nie powinny kopiowac¢ si¢ dane kontrahentow).

Prosimy o wyjasnienie o jaki przypadek chodzi ,,przy obstudze uméw uw nie powinny kopiowac si¢ dane
kontrahentow”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku obrotu wtornego kopiujemy umowe ze wszystkimi jej danymi,
jednak kontrahent si¢ zmienia, nie ma wigc koniecznos$ci jego kopiowania w pole podmiot umowy.

Pytanie 21:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

X. OBSZAR PODATKI T WINDYKACJA PODATKOWA

K006 3. Integracja z systemami zewngtrznymi w zakresie obshugi korespondencji przychodzacej i
wychodzacej

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli system Mdok i EZD.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o system Mdok i Modut EZD.

Pytanie 22:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

X. OBSZAR PODATKI T WINDYKACJA PODATKOWA

K030 17. Dorgczanie korespondencji za pomoca ePUAP (zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa),

w tym mozliwos$¢ opatrzenia pism podpisem elektronicznym - zarowno pojedynczych pism jak i grup
6
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pism (podpis grupowy), np. jednoczesne opatrzenie podpisem elektronicznym grupy wybranych decyzji
w ramach wymiaru gléwnego

Prosimy o wyjasnienie czy dorgczanie korespondencji za pomoca EPUAP bedzie odbywato si¢ przez
system obiegu dokumentow i kancelari¢ dokumentow wychodzacych Mdok?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z punktem M0O5 w ramach pkt. Integracja z systemem Mdok:

,,Przy wykorzystaniu mintegratora dziatajagcego w Srodowisku systemu do obstugi spraw i dokumentow
MDOK, System bedzie przekazywatl informacje o korespondencji wychodzacej tworzonych dokumentow
Urzedu Miasta.”

Zamawiajacy wskazuje, ze dotyczy to nie tylko dokumentéw okreslonych w ramach obszaru Podatki i
windykacja podatkowa, ale wszystkich dokumentow jednostki Urzad Miasta, w tym roéwniez
dokumentow wysytanych przy wykorzystaniu ePUAP.

Dla pozostatych jednostek Gminy dorgczanie korespondencji za pomocg EPUAP powinno odbywac¢ si¢
przez Modut EZD.

Pytanie 23:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Modut EZD

Prosimy o wyjasnienie jaka bedzie laczna liczba uzytkownikow korzystajacych z funkcji obshlugi
korespondencji w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze taczna liczba uzytkownikdéw korzystajacych z funkcji obstugi korespondencji
w jednostkach - Funkcjonalnos¢ EZD wynosi ok. 3000 uzytkownikéw. Jednocze$nie Zamawiajacy
wskazuje, ze system powinien by¢ skalowalny umozliwiajac zwigkszenie ilosci uzytkownikow zgodnie z
potrzebami jednostek, w ktoérych EZD zostanie wdrozone. System nie powinien posiadaé ograniczen
licencyjnych w tym zakresie.

Pytanie 24:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Modut EZD

Prosimy o wyjasnienie ile bedzie tgcznie punktow rejestracji korespondencji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze z uwagi na brak wskazania czym, wg Wykonawcy zadajacego pytanie, jest
punkt rejestracji korespondencji, wskazuje ze wdrozeniem powinny zosta¢ objete wszystkie jednostki
okreslone w zatgczniku nr 5 do OPZ.

Pytanie 25:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ

4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Modut EZD

Prosimy o wyjasnienie w ilu dokladnie punktach (miejscach) Modut EZD ma zosta¢ zainstalowany
(chodzi o instancje serwerowe)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze modut EZD ma stwarza¢ mozliwo$¢ pracy zgodnie z przepisami prawa, w
szczegolnosci RODO, wszystkim jednostkom Gminy. W zalezno$ci od oferowanego systemu,
Wykonawca powinien zapewni¢ instalacj¢ EZD na jak najmniejszej ilo$ci instancji EZD. Rozwigzanie
preferowane przez Zamawiajgcego: posiadanie 1 instancji systemu EZD dla wszystkich jednostek, z
mozliwosciag stworzenia w przysztosci kolejnych instancji obejmujgcych inne jednostki bez koniecznos$ci
zmian licencyjnych.

Pytanie 26:
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do Umowy OPZ
4) Obstuga korespondencji w jednostkach - Modut EZD
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Prosimy o wyjasnienie czy w ramach wdrozenia wykonawca bedzie zobligowany do skonfigurowania
okreslonej ilo$ci procesow dedykowanych, ktore obstugiwaé bedg dany typ dokumentu ePUAP? Jesdli tak,
to prosimy o podanie ilo$ci ustug do obstugi celem dokonania wyceny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dla dokumentow przychodzacych — pobieranie i wizualizacja wedlug
schematow pobranych z ¢ePUAP; dla dokumentéw wychodzacych — min. dokument wychodzacy na
ePUAP — pismo ogdlne. Wykonawca powinien zapewni¢ funkcjonalnos$¢ umozliwiajgcg konfigurowanie
procesu obstugujacego dany typ formularza ePUAP przez administratora.

Pytanie 27:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza wydzielenie z udostepnianej Infrastruktury dwéch
klastréw (aplikacyjnego i bazodanowego) kazdy po dwa serwery z zainstalowanym $rodowiskiem
wirtualizacyjnym vSphere oraz osobnym oprogramowaniem do zarzadzania (vCenter).

Odpowiedz:

Zaproponowane rozwigzanie jest dopuszczalne z zastrzezeniem, ze Wykonawca w ramach realizacji
zamowienia dostarczy potrzebne licencje na oprogramowanie do zarzadzania (vCenter). Zamawiajacy nie
posiada licencji , ktoére moze przeznaczy¢ na ten cel.

Zamawiajacy informuje, ze udzielone odpowiedzi bgdg wigzace dla wszystkich Wykonawcow
ubiegajacych si¢ o udzielenie przedmiotowego zamdwienia 1 zostang zamieszczone na stronie
internetowej Zamawiajacego.

Dyrektor CIUWO
-//-
Rafat Ruchlewicz



