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Wykonawcy ubiegajacy si¢
0 udzielenie zaméwienia

Dotyczy:  postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na Wykonanie e-ustug z wylgczeniem ustug geodezyjnych — zakup
Platformy Ustug Oswiatowych w trybie SaaS (DzU.U.E nr 2019/S 051-117418 z
13.03.2019 r.).

Uprzejmie informuje, ze do Zamawiajagcego wplynely zapytania dotyczace wyjasnienia tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
jw. Dzialajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2018r. poz. 1986 ze zm.), Zamawiajacy informuje, ze udziela nastgpujacych odpowiedzi na
zadane ponizej pytania:

Pytanie 1.

Punkt 22. Dot. Wymagan Ogoélnych

Wykonawca wnosi o wyjasnienie na jakim etapie, w jakim terminie i na jakich zasadach zamawiajacy
bedzie wyrazal zgode na instalacje systemow w infrastrukturze wykonawcy lub w infrastrukturze
zamawiajacego.

Dzicki wspolpracy z profesjonalnymi centrami przetwarzania danych Wykonawcy sa w  stanie
zagwarantowa¢ wysoki poziom dostgpnosci tzw. wrazliwych systemow. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy zgodzi si¢ na takie rozwigzanie, w ktérym moduty systemu szczegodlnie wrazliwe, stuzace do
komunikacji z mieszkancami, byly instalowane na infrastrukturze Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie wyrazat zgode na instalacje systemow w infrastrukturze Wykonawcy na podstawie
pisemnego wniosku z uzasadnieniem Wykonawcy przyczyn chgci zamieszczenia Systemu poza
infrastrukturg Zamawiajacego na etapie tworzenia projektu technicznego. Intencja Zamawiajacego jest
posiadanie wszystkich Systemow Platformy w swojej sieci LAN z uwagi na bezpieczenstwo danych i
ciaglos¢ dostepu Systemoéw. Zamawiajacy wskazuje, ze przewidzial mozliwos¢ dopuszczenia umieszczenia
poszczegbdlnych Systemow w infrastrukturze poza siecia LAN Zamawiajacego w sytuacji, w ktorej
umieszczenie infrastruktury poza siecia LAN Zamawiajacego bedzie szczegélnie korzystne dla
uzytkownikow Systemu, a nie wplynie negatywnie na bezpieczenstwo i dostgpnos¢ Platformy.
Zamawiajacy bez analizy konkretnych przypadkow nie moze wyrazi¢ zgody na zamieszczenie systemow
poza infrastruktura Zamawiajacego.

Pytanie 2.

Wymagania ogdlne, Rozdziat 2, pkt. 3.j) 1) h.12)a-d.

W zakresie wymagan dotyczacych RODO (art. 32) Zamawiajacy wymienit wprost wymagania zawarte w
Rozporzadzeniu, pomijajac (istotne z punktu widzenia Wykonawcy) sformutowanie ,,w stosownym
przypadku”.

Zapis ten jest istotny z uwagi na inne wymagania wymienione w Rozporzadzeniu, tj.:

,Uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych o roznym prawdopodobienstwie
wystgpienia i wadze, administrator i podmiot przetwarzajacy wdrazajg odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewnic stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku, w tym migdzy innymi w
stosownym przypadku:...”
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Wobec powyzszego wszystkie $rodki zabezpieczen powinny by¢ odpowiednio dobrane do oszacowanego
ryzyka. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dla punktu:

° Dla punkt a. Zamawiajgcy uzna za wystarczajace szyfrowanie danych osobowych w trakcie
przesytu danych ?
° Dla punktéow b-d. $rodki, o ktérych mowa w pkt. b-d. dotyczag zabezpieczenia infrastruktury. Z

uwagi na fakt, iz Zamawiajacy dopuszcza, aby cze$¢ systemOw byla instalowana na infrastrukturze
Wykonawcy, prosimy o potwierdzenie, iz w takim przypadku ww. srodki nie obowiazuja (b¢dg zapewnione
po stronie Wykonawcy).

Odpowiedz:

W zakresie p-tu a) pseudoanonimizacja wymagana jest dla tych Systemow, w ktorych dane osobowe
przechowywane sg na podstawie wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych lub ewentualnie w
innych przypadkach kiedy jest ona wymagana przepisami prawa.

Szyfrowanie danych powinno by¢ zapewnione:

- podczas ich przesytania

- na no$nikach pamigci przechowywanych poza infrastrukturg Zamawiajacego, w tym kopii zapasowych.
Wykonawca musi zapewni¢ kopie bezpieczenstwa zarowno jesli System begdzie pracowal na infrastrukturze
Wykonawcy oraz w przypadku jesli Wykonawca umieSci sprzet w serwerowni Zamawiajgcego.
Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku instalowania cze$ci Systemdéw na infrastrukturze Wykonawcy,
srodki, o ktérych mowa w pkt. b-d majg by¢ zapewnione po stronie Wykonawcy.

W przypadku uruchomienia Systemu na Infrastrukturze Zamawiajacego, Zamawiajacy zapewni Srodki
gwarantujace funkcjonowanie dostarczonego sprzetu (klimatyzacja, zasilanie, polaczenie sieciowe,
kontrola dostepu, system przeciwpozarowy, monitoring wizyjny, itp.). Wykonawca powinien zapewnic¢
srodki gwarantujgce zdolnos¢ do cigglego zapewnienia poufnosci, integralno$ci i odpornosci
(oprogramowania) systemow 1 ustug przetwarzania oraz dostarczonego przez Wykonawce sprzetu.

Pytanie 3.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze poszczegdlne funkcjonalnosci opisane z ramach OPZ wymienione
w ramach jednego z modutow, mogg by¢ realizowane w ramach innego modutu lub jako odrgbny modut.
Dla przyktadu: Zamawiajacy wymaga dostarczenia modutu do obstugi dotacji podrecznikowej w ramach
modutu sekretariat. Wykonawca w takiej sytuacji dostarczytby osobny modut dla dotacji podrecznikowe;,
realizujagcy wymagania funkcjonalne wymienione w OPZ.

Odpowiedz:

Zgodnie z SOPZ: ROZDZIAL 2. WYMAGANIA OGOLNE; pkt. 44. ,Jezeli Wykonawca posiada
funkcjonalno$¢ opisang w Opisie Przedmiotu Zamowienia dostgpng w innym module/Systemie niz zostato
to opisane w Rozdziale Opisy Ustug, Zamawiajgcy moze dopusci¢ na wniosek Wykonawcy wdrozenie
funkcjonalno$ci w ramach innego Systemu, przy zastrzezeniu zachowania wszystkich niezbednych
polaczen 1 integracji dla zapewnienia wszystkich funkcjonalno$ci opisanych w OPZ.” oraz z SOPZ:
ROZDZIAL 3. OPISY USLUG III. SYSTEM OBSLUGI SEKRETARIATU; pkt. 18. ,,Zamawiajacy
dopuszcza wdrozenie modutu do obstugi dotacji podrecznikowej jako odrebnego Systemu, z zachowaniem
przeptywu danych z Systemem Obsluga Sekretariatu w sposob zapewniajacy funkcjonowanie systemow
analogicznie jak w przypadku, gdyby stanowity jeden spojny system.”

Pytanie 4.
Pkt 24125
Wedlug harmonogramu wdrozenia systemu arkusz organizacji, szkolenia z obstugi tego modutu
przewidziane sg na 23.10.2019 r. Dopiero po tym terminie jednostki rozpoczng pracg w systemie arkusz,
mogac wprowadza¢ stan biezgcy roku szkolnego 2019/20, czyli aneksy do arkusza. W tym czasie plan
budzetowy jednostek na rok 2020 bedzie juz zatwierdzony (poza systemem)
Z uwagi na réznorodnos¢ podejScia do procesu planowania budzetu w jednostkach samorzadu
terytorialnego i fakt, iz proces ten zaczyna si¢ najszybciej po zatwierdzeniu arkusza organizacji na nowy
rok szkolny, Wykonawca wnosi o przesuni¢cie terminu wdrozenia funkcjonalnosci zwigzanych z
tworzeniem i zatwierdzaniem planu finansowego na maj 2020 r.
Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.

Pytanie 5.

Pkt 24 d)

Wykonawca wnosi o wskazanie celu wprowadzenia takiego rozwigzania. Jakie sg przypadki
wykorzystywania tej funkcjonalno$ci?

Odpowiedz:

Bazujac na pozostalych pytaniach Wykonawcy wskazanych jako pytania do punktu 24 Zamawiajacy
rozumie, ze jest to omytka i chodzito o pkt. 23, w zwigzku z tym Zamawiajgcy odpowiada w odniesieniu
do punktu 23 d).

System musi generowa¢ automatycznie w tworzonym arkuszu $wigta, ferie, dni wolne ustawowo ze
wzgledu na wyliczenie Sredniego tygodniowego wymiaru pracy nauczyciela. Ma tez to wplyw na okres
przydzielenia zaje¢¢ w ramach indywidualnego nauczania oraz dodatkowej nauki j. polskiego dla
powracajacych z zagranicy i obcokrajowcow.

Pytanie 6.

Pkt 24 )

Wykonawca wnosi o wyjasnienie tego punktu. W momencie, gdy aneks przestaje obowigzywac, w zycie
wchodzi kolejny stworzony aneks (w zaleznosci od tego, jakie daty sg wprowadzone). Jakie automatyczne
wygaszanie przydzialow ma na mysli Zamawiajacy?

Odpowiedz:

Bazujac na pozostatych pytaniach Wykonawcy wskazanych jako pytania do punktu 24 i kontek$cie samego
pytania Zamawiajacy rozumie, ze jest to omytka i chodzito o pkt. 23, w zwigzku z tym Zamawiajacy
odpowiada w odniesieniu do punktu 23 e).

Chodzi o wygaszenie przydzialdéw w aneksie, ktory ma ustawiong date koncowsg przydziatu czynnosci i nie
zostang one zmienione kolejnym aneksem.

Pytanie 7.

Pkt 24 g) h)

Wykonawca wnosi o uszczegotowienie punktow. Czy Zamawiajacy ma na mysli wydrukowanie danych po
stronie organu prowadzacego ze stanem na wybrany dzien (lacznie ze wszystkimi mozliwymi raportami,
ktére drukujg si¢ na zadany dzien obowigzywania)? Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ drukowania
arkuszy/aneksow z wybrang konkretng datg do wydruku? Czy zamawiajagcy ma na mysli mozliwosé
drukowania aneksow w dowolnym momencie (czyli np. jeszcze przed jego zatwierdzeniem, jako arkusz do
edycji lub arkusz przestany) jego tworzenia?

Odpowiedz:

Bazujac na pozostatych pytaniach Wykonawcy wskazanych jako pytania do punktu 24 i kontek$cie samego
pytania Zamawiajacy rozumie, ze jest to omytka i chodzito o pkt. 23, w zwigzku z tym Zamawiajacy
odpowiada w odniesieniu do podpunktow g) i h) punktu 23.

Pomimo faktu planowania oraz zatwierdzania arkusza system powinien umozliwia¢ mozliwo$¢ wydruku
ptachty i aneksu na wskazany dzien w roku.

Pytanie 7. A

Czy Zamawiajacy ma na mys$li wydrukowanie danych po stronie organu prowadzgcego ze stanem na
wybrany dzien (lacznie ze wszystkimi mozliwymi raportami, ktére drukujg si¢ na zadany dzien
obowigzywania)?

Odpowiedz:

tak

Pytanie 7. B

Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ drukowania arkuszy/anekséw z wybrang konkretng datg do
wydruku?

Odpowiedz:
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Pytanie 7. C

Czy zamawiajgcy ma na mysli mozliwo$¢ drukowania aneksow w dowolnym momencie (czyli np. jeszcze
przed jego zatwierdzeniem, jako arkusz do edycji lub arkusz przestany) jego tworzenia?

Odpowiedz:

tak

Pytanie 8.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dostawa czytnikdw oraz kart do nich nie jest objeta przedmiotem
zamowienia ? Je$li interpretacja jest bledna, Wykonawca wnosi o wskazanie ich specyfikacji technicznej i
oczekiwanych parametrow. Analogicznie, jesli Zamawiajacy jest w posiadaniu czytnikow 1 Kkart
zblizeniowych — prosimy o wskazanie ich producenta, typu, serii, parametrow technicznych oraz sposobow
komunikacji z kartami zblizeniowymi.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami z Rozdziatu 3. Opisy ustug, IX. SYSTEM EWIDENCJI CZASU POBYTU DZIECI W
PRZEDSZKOLU lit. A. pkt. 3: ,Zamawiajacy dysponuje czytnikami kart zblizeniowych Suprema X-
Station 2 (Zalacznik nr 7 zawiera Specyfikacj¢ techniczng czytnikow kart zblizeniowych Suprema X-
Station 2). System powinien funkcjonowa¢ w oparciu o posiadane przez Zamawiajacego urzadzenia lub
zapewni¢ wymiang¢ urzadzen na inne kompatybilne z wdrazanym Systemem. W przypadku wymiany
urzadzen Wykonawca musi zapewni¢ rOwniez montaz oraz peing konfiguracje nowych urzadzen.”

Karty zblizeniowe sg zakupione i funkcjonujg w ramach obecnego systemu ewidencji czasu pobytu dzieci
w przedszkolu.

Pytanie 9.

Wykonawca wnosi o informacje¢ kto jest producentem czytnikdéw kart zblizeniowych?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami z Rozdziatu 3. Opisy ustug, IX. SYSTEM EWIDENCJI CZASU POBYTU DZIECI W
PRZEDSZKOLU lit. A. pkt. 3: ,Zamawiajacy dysponuje czytnikami kart zblizeniowych Suprema X-
Station 2 (Zalacznik nr 7 zawiera Specyfikacj¢ techniczng czytnikow kart zblizeniowych Suprema X-
Station 2).

Pytanie 10.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie posrednikiem w uzgodnieniach technicznych,
ktére beda prowadzone przy integracji dotychczasowych czytnikow kart zblizeniowych z systemem do
ewidencji czasu pobytu dziecka w przedszkolu ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze czytniki wykorzystywane w przedszkolach sg czytnikami standardowymi.
Zamawiajacy nie posiada dodatkowych informacji na temat czytnikow poza informacjami przekazanymi w
ramach postepowania (Zalgcznik nr 7 zawiera Specyfikacje techniczng czytnikéw kart zblizeniowych
Suprema X-Station 2). W przypadku jesli Wykonawca bedzie mial problem z integracja z czytnikami
Zamawiajacy wskazuje, ze w ramach swoich mozliwosci bedzie staral si¢ pomoc Wykonawcy w
uzgodnieniach jednak z uwagi na techniczny charakter uzgodnien wskazane jest aby byly one prowadzone
przez Wykonawcg.

Pytanie 11.

System ewidencji czasu dzieci w przedszkolu cze$¢ B punkt 13.

W opinii wykonawcy wysytanie wiadomosci e-mail jest tylko jednym ze sposoboéw dostarczenia informacji
1 nie jest on rozwigzaniem w pelni bezpiecznym. Alternatywnie, Wykonawca dysponuje mozliwoscig
wysylania wskazanych informacji wewnatrz systemu lub z uzyciem aplikacji mobilnej, a jedynie
powiadamia o dost¢gpno$ci nowego raportu w systemie.
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Dobre praktyki i standardy bezpieczenstwa w Internecie w tego typu systemach wskazujg na rozwigzanie
tylko i wylacznie alterujgce o nowych wiadomosciach. Ma to zapobiegac potencjalnym naruszeniom typu
phishing.

Ze wzgleddow bezpieczenstwa Wykonawca wnosi o zmiang ww. zapisow. W przypadku odpowiedzi
negatywnej, Wykonawca wnosi o przesuni¢cie terminu dostarczenia wyzej opisanej funkcjonalnosci do
konca marca 2020.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje Rozdzial 3 Opisy ustug, pkt. IX System Ewidencji czasu pobytu dzieci w
przedszkolu czes¢ B pkt. 13, ktdry otrzymuje brzmienie:

,,Rozsylanie wiadomosci, tj. raportow indywidualnych, finansowych itp., informacji o wysokos$ci optaty
wraz z numerem konta do wplaty oraz potwierdzenia otrzymanej wplaty do rodzicow za pomoca poczty
elektronicznej. Zamawiajacy dopuszcza, aby dane nie byly przesylane bezposrednio w treSci maila w
przypadku jesli Wykonawca zapewni przestanie wiadomosci w Systemie i powiadomienie uzytkownika
Systemu poprzez wiadomos$¢ email o otrzymaniu wiadomosci. System Ewidencji Czasu Pobytu Dziecka w
Przedszkolu powinien umozliwiaé rowniez przestanie wiadomosci sms z informacjag o koniecznoS$ci
optacenia zaleglo$ci. Informacja o wystaniu wiadomosci powinna by¢ przechowywana w Systemie i
zawiera¢ date oraz tres¢ wiadomosci. Wykonawca zapewni integracje Systemu z systemem bramki sms
dostarczonym przez Zamawiajacego. W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca
zobowigzuje si¢ do aktualizacji Systemu w przypadku zmiany dostawcy ustugi bramki sms przez
Zamawiajacego nie cz¢sciej niz raz do roku.”

Pytanie 12.

System ewidencji czasu dzieci w przedszkolu cz¢$¢ B punkt 13

W zwigzku z konieczno$cig integracji z podmiotem trzecim (operator bramki SMS), Wykonawca wnosi o
przesunigcie terminu dostarczenia wyzej opisanej funkcjonalnosci jako powiadomienia SMS do konca
marca 2020, przy zatozeniu, ze wszystkie dane niezb¢dne do integracji otrzyma od Zamawiajgcego do
konca wrzesnia br.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisOw umowy.

Pytanie 13.

System ewidencji czasu dzieci w przedszkolu cze¢$¢ A punkt 1.

Wykonawca prosi o wyjasnienie kto bedzie odpowiedzialny za dostarczenie kart zblizeniowych, czy ma
by¢ to zrealizowane w ramach tego post¢gpowania czy tez jest z niego wylaczone i jednostki beda
samodzielnie zamawia¢ zindywidualizowane karty na swoje potrzeby?

Jezeli karty majg zosta¢ dostarczone w ramach tego postgpowanie wykonawca wnosi o okreslenie ilo$ci
kart na jednostke. Czy karty maja by¢ dostarczane przez caly okres wsparcia produktu przez wykonawce?
W takim wypadku wykonawca prosi o wskazanie ilosci kart w okresie 5 letnim.

Jezeli za dostawce zindywidualizowanych kart przedszkolnych ma odpowiada¢ wykonawca w jaki sposob
bedg przekazywane niezbedne dane aby proces zakonczyt si¢ sukcesem?

Zindywidualizowane kary dla kazdego dziecka kilkukrotnie podnosza koszty wytworzenia kart czy
zamawiajgcy dopuszcza w zwigzku z tym mozliwos$¢ ujednolicenia graficznego wszystkich kart?
Odpowiedz:

Karty zblizeniowe sg zakupione i1 funkcjonujg w ramach obecnego systemu ewidencji czasu pobytu dzieci
w przedszkolu. Karty nie bedg zakupywane w ramach niniejszego postgpowania.

Pytanie 14.
System ewidencji czasu dzieci w przedszkolu cze$¢ B punkt 23.
Wykonawca prosi o wskazanie ilosci zestawien autorskich jak i ich skomplikowania na przyktadzie
istniejacych rozwigzan tak aby mogt oszacowac koszty prac jezeli maja by¢ oddzielnie wycenione. W
przypadku gdy opisywane =zestawienia majg by¢ realizowane w ramach godzin rozwojowych
przewidzianych w tym postegpowaniu wykonawca nie begdzie ich wyceniat na tym etapie a dopiero kiedy
zostang okreslone wymagania i zostanie zmniejszona pula godzin rozwojowych.
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Odpowiedz:

Program do naliczania optat powinien tworzy¢ m.in. nastepujgce raporty:

1. Zestawienie oplat zawierajace Ip., osobe (imi¢ i nazwisko dziecka, pracownika), ptatnika, nr
dokumentu finansowego, wysoko$¢ oplaty za pobyt, wyzywienie, razem do zaplaty.

2. Zestawienie zaplat osobno dna pracownikow i rodzicow(dzieci). Zawierajgcy informacje: Ip. imi¢ i
nazwisko dziecka, pracownika, ptatnik naliczenie za pobyt, wyzywienie, razem

3. Spis naleznos$ci nieuregulowanych zawierajacy: lp. date, nr dokumentu, warto$¢ naleznosci za
wyzywienie, pobyt, razem, termin ptatnosci, ilo$¢ dni po terminie, platnik.

4. Zobowigzania/zaleglosci: lp. imig¢ i nazwisko, numer dokumentu, data wystawienia, termin ptatnosci,
warto$¢ optaty za pobyt, wyzywienie, razem do zaptaty.

5. Raport kasowy, bankowy zawierajacy nast¢pujgce elementy: lp. data, numer dokumentu, imig i
nazwisko dziecka, tre$¢ — zaplata za: podanie numeru dokumentu, Przychoéd z podzialem na pobyt,
zywienie.

6. Paski optat: imi¢ i nazwisko dziecka, tytutem (wyszczegdlnienie zdefiniowanych optat), cena, ilos¢,
wartos$¢, wskazywac nr dokumentu, oraz nazwe banku wraz numerem bankowym.

Przy tworzeniu wszystkich raportdéw musi istnie¢ mozliwo$¢ tworzenia ich w wybranym okresie, muszg
zawiera¢ date, nagtowek (nazwa placowki), miejsce na podpis osoby, ktora go sporzadzita oraz sumowac
warto$¢ wszystkich pozycji (czyli podsumowanie razem).

Pytanie 15.

Wykonawca zauwaza, ze w czgSci II JEDZ, sekcja C nalezy poda¢ Informacje na temat polegania na
zdolnos$ci innych podmiotéw, za$ w czesci II, sekcja D: Informacje dotyczace podwykonawcow, na
ktorych zdolno$ci wykonawca nie polega.

Przy zaznaczeniu TAK w sekcji C formularz informuje o konieczno$ci dotaczenia formularza JEDZ tych
podmiotow (Wykonawca nie podaje zadnych innych informacji w tym zakresie poza odrgbnym
dokumentem, jakim jest zobowigzanie podmiotu do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezb¢dnych
7asobow).

Jesli Wykonaweca nie bedzie korzystat z podwykonawcow, na ktorych zdolno$ci nie polega, wtedy w sekcji
D powinien zaznaczy¢ NIE.

W zwigzku z powyzszym, jesli Wykonawca chcialby skorzysta¢ z potencjatu podmiotow trzecich, na
zasobach ktorych bedzie polegal, aby moc wykazaé spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu i ktorzy
jednoczes$nie byliby podwykonawcami czesci zamowienia, to w jaki sposdb Wykonawca ma zrealizowad
wymog okre§lony w rozdziale XVIII SIWZ, ktory nakazuje mu wskazanie w formularzu jednolitego
europejskiego dokumentu zamoéwienia procentowego udzialu lub warto$ci czesci zamoOwienia, jaka
zostanie powierzona podwykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zapis dotyczy wskazania przez Wykonawcg w formularzu ,,jednolity europejski
dokument zamoéwienia” (zalacznik nr 2), czeSci zamodwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom, na ktérych zdolnosciach Wykonawca nie polega. W przypadku korzystania z potencjatu
podmiotow trzecich, na zasobach ktorych Wykonawca bedzie polegal, aby moc wykaza¢ spelnianie
warunkow udzialu w postepowaniu i ktdrzy jednoczesnie byliby podwykonawcami czgSci zamoéwienia nie
wskazuje si¢ procentowego udzialu lub wartoSci czesci zamowienia, jaka zostanie powierzona tym
podwykonawcom.

Celem uszczegotowienia zapisow SIWZ, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajgcy
dokonuje zmiany tresci SIWZ w zakresie zapisow zawartych w Rozdziale XVIII ust. 1 SIWZ, ktoéry
otrzymuje nastgpujgce brzmienie:

,,Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w formularzu ,,Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamowienia” w czgsci II sekcji ,,D”, cze$ci zamoOwienia, ktdorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom, na ktérych zdolnosciach Wykonawca nie polega, z podaniem procentowego udziatu lub
wartos$ci czegSci zamowienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcy lub podwykonawcom oraz nazwe
firmy podwykonawcy / podwykonawcow, o ile sg juz znani.”

Pytanie 16.
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Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy prawidlowo interpretuje postanowienia umowy i OPZ przyjmujac,
ze nie ma on obowigzku dostarczenia oprogramowania operacyjnego, antywirusowego ani podobnych
rodzajow oprogramowania w ramach dostarczenia przedmiotu zamowienia, tj. tego, co nalezy rozumiec
pod stowem ,,Platforma” ?

Odpowiedz:

Na potrzeby realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zapewni miejsce w szafie Rack wraz z zasilaniem
na urzgdzenia serwerowe o tgcznej wysokosci do 10U. Zamawiajacy zapewni rdwniez polgczenie sieciowe
o predkosci interfejsu do 10 Gb/s na slotach SFP+ lub 1Gb/s na portach Rj45. Wszelkie pozostale elementy
niezbedne do prawidlowej realizacji przedmiotu umowy (np. system operacyjny, oprogramowanie
zabezpieczajace 1 inne oprogramowanie instalowane na zapewnionym przez Wykonawce srodowisku
serwerowym niezbednym do $wiadczenia przedmiotu umowy) musi zapewni¢ Wykonawca.

Pytanie 17.

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zmodyfikowanie brzmienia § 3 pkt 3.1. umowy poprzez dostosowanie
kryterium staranno$ci po stronie wykonawcy do stosowanych powszechnie w obrocie ,nalezytej
profesjonalnej staranno$ci” oraz zachowania ,nalezytych standardow wdrazania systemow
informatycznych”. Powszechnie przyjmuje si¢ bowiem, ze w przypadku zamoéwien wystandaryzowanych,
tj. niemajacych charakteru dedykowanego, szytego na miar¢ danego zamawiajgcego - wykonawcy
zobowigzani sg do realizacji zobowigzania umownego zgodnie z nalezytg starannos$cig, wedle nalezytych
(powszechnych) standardéw wdrazania systemow informatycznych tego rodzaju. Nie wydaje si¢ zatem
uzasadnione wymaganie w takich przypadkach dziatania na poziomie najwyzszym, wedlug najwyzszych
standardow — tym bardziej, ze stopien staranno$ci moze mie¢ znaczenie znaczenie z perspektywy
ewentualnej oceny zachowan wykonawcdow i stopnia ich zawinienia.

Wykonawca zwraca rowniez uwage Zamawiajgcego na fragment o tre$ci nastepujacej: ,,systemow
informatycznych stuzacych do obstugi dziatalnosci z zakresu zamowien publicznych”, poddajac w
watpliwos¢ jego prawidtowosé — wydaje si¢ bowiem, ze przedmiot zamoéwienia obejmuje rOwniez systemy
niezwigzane z obshugg dziatalnosci dot. zamowien publicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 18.

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego z pytaniem, czy prawidlowo interpretuje postanowienia OPZ i
umowy, w tym w szczegdlnosci postanowienia § 3 pkt 3.2. umowy przyjmujac, ze wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za zabezpieczenie $srodowiska informatycznego Zamawiajgcego ani komputeréw oraz
oprogramowania, ktore jest zainstalowane w $rodowisku IT Zamawiajgcego, ktorego wykonawca nie
dostarcza? Odmienne oczekiwanie w tym zakresie byloby razaco niewspolmierne i wykraczatoby poza
zakres przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz:

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy musi dostarczy¢ srodowisko serwerowe niezbedne do
uruchomienia ustugi. Zamawiajacy zapewni miejsce w szafie Rack wraz z zasilaniem na urzadzenia
serwerowe o lacznej wysokosci do 10U. Zamawiajgcy zapewni rowniez polaczenie sieciowe o predkosci
interfejsu do 10 Gb/s na slotach SFP+ lub 1Gb/s na portach Rj45. Wykonawca odpowiada za odpowiednie
zabezpieczenie $wiadczenia uslugi na dostarczonym Srodowisku. W gestii Wykonawcy lezy odpowiednie
dobranie zabezpieczen na dostarczonym Srodowisku serwerowym, tak aby ustuga byla $wiadczona w
sposob bezpieczny.

Pytanie 19.

Wykonawca wnosi o skorygowanie terminu wskazanego w § 4 pkt 4.5. umowy, a takze pozostatych

terminéw wskazanych w Harmonogramie — obecnie w pkt 4.5. widnieje bowiem termin 28.02.2019 r.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wprowadza modyfikacje § 4 pkt 4.5. Wzoru umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:

,,Harmonogram zostat okre$lony przy zatozeniu, ze umowa zostanie zawarta najp6zniej do dnia 30.04.2019
7
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r. W przypadku opdznienia podpisania umowy, wszystkie terminy okre§lone w Harmonogramie dla Etapu
1 i jego produktéw oraz odpowiednio dla Fazy uruchomienia dla tego Etapu zostajg przesunigte o liczbe
dni tego op6znienia. Terminy wykonania pozostatych Etapow i ich produktow nie ulegaja zmianie.”

Pytanie 20.

Wykonawca prosi o wskazanie zobiektywizowanych okoliczno$ci, od ktorych zalezy udzielenie zgody na
umieszczenie elementéw infrastruktury poza siecig LAN Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 6 pkt. 6.3
wzoru umowy; wzglednie, Wykonawca prosi o modyfikacje komentowanego tu postanowienia w sposob
taki, ze Zamawiajgcemu przysluguje prawo zgloszenia umotywowanego sprzeciwu co do autonomicznej
(jednostronnej) decyzji Zamawiajgcego co do lokalizacji elementow Infrastruktury.

Odpowiedz:

Intencjg Zamawiajgcego jest posiadanie Wszystkich Systeméw Platformy w swojej sieci LAN z uwagi na
bezpieczenstwo danych i ciggltos$¢ dostepu Systemow. Zamawiajgcy przewidzial mozliwos¢é dopuszczenia
umieszczenia poszczegolnych Systemoéw w infrastrukturze poza siecig LAN Zamawiajgcego w sytuacji, w
ktérej umieszczenie infrastruktury poza siecig LAN Zamawiajacego bedzie szczegoélnie korzystne dla
uzytkownikow Systemu, a nie wptynie negatywnie na bezpieczenstwo i dost¢pnos¢ Platformy.

Pytanie 21.

Czy Wykonawca prawidlowo interpretuje postanowienia § 7 umowy przyjmujac, ze to Zamawiajacy
odpowiada za przygotowanie sal szkoleniowych i sprzgtu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewnia w celu przeprowadzenia szkolen sale szkoleniowe, rzutnik oraz stacje robocze dla
uczestnikow szkolenia (w przypadku, jesli szkolenie odbywa si¢ na stacjach roboczych).

Pytanie 22.

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie, co oznacza termin ,,Prace Dostosowawcze”, o ktorym mowa przede
wszystkim w par. 8 wzoru umowy, i 0 wlaczenie odpowiedniej definicji do wzoru umowy? Definicja
zawarta w stowniczku do umowy nie spetnia jakichkolwiek kryteriow tego, co uwaza si¢ za ,,definicj¢”,
jest bowiem definicja blankietowa, odsylajacg do § 8 umowy, ktéry nie thumaczy tego, czym sg ,,Prace
Dostosowawcze”. Wykonawca oczekuje, ze Zamawiajacy wskaze przynajmniej zakres tych prac, pod
rygorem uznania, iz postanowienia umowy nie spetlniajg wymogow ustawy Prawo zamowien publicznych
w zakresie jasnosci i kompletnosci opisu przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz:

Przez Prace Dostosowawcze nalezy rozumie¢ zmiany w oprogramowaniu Platformy wprowadzane na
zlecenie Zamawiajgcego zgodnie z procedurg opisang w § 8 wzoru umowy.

Pytanie 23.

Wykonawca prosi o dodanie w § 10 umowy dodatkowego punktu, zgodnie z ktorym:

,,Podmiotem czy osobg trzecig przybrang do kontroli, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie nie moze by¢
podmiot prowadzacy dziatalno$¢ konkurencyjng wzglegdem Wykonawcy.”

Oczywiste jest, ze Wykonawca nie moze pozwoli¢ sobie na udziat tego rodzaju podmiotu w czynnosciach
opisanych w § 10 umowy.

Odpowiedz:

W ocenie Zamawiajagcego w przypadku producentéw systemow bedacych przedmiotem zamdwienia,
dziatalnosécig konkurencyjng moze by¢ kazda dziatalno$¢ z branzy informatycznej, co uniemozliwi
Zamawiajgcemu przeprowadzenie kontroli jakosci przy wykorzystaniu zewnetrznych zasobow.
Zamawiajacy wskazuje, ze dolozy staran, aby czynnosci kontrolne nie zostaly zlecone podmiotom
posiadajacym w sprzedazy swoich systemoéw analogicznych do bedacych przedmiotem zamowienia.

Pytanie 24.

Wykonawca wnosi o skreslenie postanowien pkt. 10.5., wprowadza on bowiem kolejng, nadmiarowg

wzgledem kar umownych zdefiniowanych w umowie, sankcje finansowa dla wykonawcy w sytuacji, gdyby
8
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okazato si¢, ze przedmiot umowy realizowany jest niezgodnie z jej trescig - to jest sankcje w postaci
obowigzku uiszczenia kosztow kontroli. Nie tylko Wykonawca nie powinien by¢ obcigzany tego typu
kosztami z uwagi na fakt, iz nie sg one mu znane i niec ma wpltywu na ich wysoko$¢, nie ma rowniez trybu
odwotawczego od wynikoéw takiej kontroli, ale dodatkowo sprzeczne z podstawowymi zasadami kodeksu
cywilnego jest obcigzanie wykonawcoéw podwojnymi sankcjami za te samg okoliczno$¢ (w tym wypadku:
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy).

Alternatywnie, w razie braku zgody, Wykonawca wnosi o podanie podstawy prawnej pozwalajgcej na
wprowadzenie rozwigzania ujetego w § 10 pkt 10.5. umowy.

Odpowiedz:

Postanowienie pkt 10.5. nie jest powigzane z zadnym mechanizmem sankcji wobec Wykonawcy, wigc
argument dotyczacy podwodjnych sankcji nie jest uzasadniony. Podstawe prawng mechanizmu
przewidzianego w pkt 10.5. wzoru umowy stanowi art. 471 w zw. z art. 363 k.c.

Pytanie 25.

Wykonawca prosi o wskazanie jednostki redakcyjnej (albo jednostek redakcyjnych) umowy, gdzie
okreslono dodatkowe warunki odbioru, o ktorych mowa w zdaniu drugim pkt. 11.8 wzoru umowy.
Odpowiedz:

Dodatkowy warunek odbioru poza testami zostat okre§lony np. w pkt 11.5 zdanie drugie, 11.6, 11.7.

Pytanie 26.

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze do czynno$ci podejmowanych przez zamawiajgcego i wykonawcow w
postegpowaniu o udzielenie zamowienia w trybie, ktory znajduje zastosowanie w niniejszej sprawie, stosuje
si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Kc¢). Tym samym, Zamawiajgcy
obowigzany jest do respektowania przepisow Kc przy ksztaltowaniu postanowien przysziej umowy.
Tymczasem uzna¢ nalezy, Ze niniejszym postgpowaniu - w zakresie dotyczacym kar umownych -
Zamawiajacy uksztaltowal umowg¢ w sprzeczno$ci z tymi przepisami. Przewidziane w umowie kary
umowne sg bowiem, biorgc pod uwage potencjalng wartos¢ catego kontraktu, razgco wysokie; nadto tez
zostaly one zapewnione wylgcznie na rzecz Zamawiajacego, a nie Wykonawcy, co czyni umowe
asymetryczng.

Konstrukcja kar umownych przyjeta przez Zamawiajgcego nie odpowiada zasadniczemu celowi, w jakim
ustala si¢ w umowie odszkodowanie w postaci kary umownej. Zgodnie z art. 483 § 1 K¢ kara umowna jest
co do zasady sumg pieni¢zng, ktéra stuzy naprawieniu szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania niepieni¢znego. Ze wzgledu na odszkodowawczy charakter kara umowna
powinna by¢ ustalona w sposob sprawiedliwy tj. gwarantujagc z jednej strony odpowiedni poziom
rekompensaty, z drugiej za$ nie powodujgc pokrzywdzenia dtuznika. Taki postulat potwierdza przepis art.
484 § 2 Kc ktory przewiduje roszczenie o zmniejszenie kary umownej, jezeli zobowigzanie zostalo w
znacznej cze$ci wykonanie lub kara umowna jest razgco wygorowana.

Nadto, jak wskazal Sagd Najwyzszy w wyroku o sygnaturze akt I CR 229/80 ,,0 tym, czy w danym wypadku
mozna mowi¢ o karze umownej razqco wygorowanej, nie moze sama przez sie decydowac jej wysokosc
przyjeta procentowo w okreslonym akcie prawnym, lecz przede wszystkim stosunek, w jakim do siebie
pozostajq dochodzona kara umowna i spelnione z opoznieniem Swiadczenie diuznika. W sytuacji, gdy kara
umowna rowna si¢ bgdz zblizona jest do wysokosci wykonanego z opdznieniem zobowigzania, w zwigzku z
ktorym jg zastrzezono, mozna jg uwazac za razgco wygorowang w rozumieniu art. 484 § 2 Kc”.
Tymczasem, w § 14 umowy Zamawiajacy uksztalttowal kary umowne w sprzecznos$ci z ww. zasadami,
okreslajac je na poziomie pozwalajgcym na stwierdzenie ich ,,razgco wygorowanej” wysokosSci.

Majac zatem powyzsze na uwadze, Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z prosbg o:

1) zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w§ 14 pkt 14.1. umowy - do 200 zt

2) zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 14 pkt 14.3. ppkt 1) umowy — do 10 %

3) usuni¢cie kary umownej zastrzezonej w § 14 pkt 14.3. ppkt 2 lit. (¢) umowy (jako dotyczacej Usterki —
podczas gdy powszechnie w obrocie, w tym w zamowieniach publicznych przyjmuje si¢, ze kary umowne
za tego typu bledy nie sg naliczane)
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4) usuni¢cie kary umownej zastrzezonej w § 14 pkt 14.4. lit. (b) umowy (jako dotyczacej Bledu
Pozostatego — podczas gdy powszechnie w obrocie, w tym w zamowieniach publicznych przyjmuje sig, ze
kary umowne za tego typu btedy nie sg naliczane)

5) dopisanie w § 14 umowy zdania, zgodnie z ktorym:

,Kary umowne okreslone w umowie nie podlegajg kumulacji.”

6) dopisanie w § 14 pkt 14.3. ppkt 7) umowy zdania, zgodnie z ktorym:

»W przypadku zaistnienia podstawy do naliczenia kary umownej opisanej w niniejszym punkcie,
Zamawiajacy nie ma prawa naliczenia zadnych dodatkowych kar ani sankcji pieni¢znych, z zastrzezeniem
pkt 14.5. ponizej.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisOw umowy.

Pytanie 27.

Z uwagi na argumentacj¢ wskazang wyzej, jak 1 majac na wzgledzie powszechng wiedzg w zakresie tego, iz
co do zasady nie istnieje zaden program komputerowy, ktéry funkcjonowatby bezblednie, a zwlaszcza
wspotdziatal poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym w sprzedazy, Wykonawca
zwraca si¢ z prosbg o nadanie § 14 pkt 14.5. umowy brzmienia nastgpujacego:

,14.5. Kary umowne sg nalezne takze w przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia umowy. W kazdym
przypadku zastrzezenia w umowie kary umownej na rzecz Zamawiajgcego, Zamawiajgcy uprawniony jest
do dochodzenia odszkodowania uzupehiajgcego. Zasada powyzsza dotyczy wszystkich kar umownych
zastrzezonych w umowie na rzecz Zamawiajacego, z tym jednak zastrzezeniem, ze lgczna wysoko$¢
wszystkich kar umownych i odszkodowan dochodzonych na mocy umowy, bez wzgledu na podstawe
prawng i tryb ich dochodzenia, nie moze przekroczyé potowy wartosci brutto umowy wskazanej w jej
tresci.”

Powyzsza prosba znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych dostawcoéw oprogramowania
wylaczeniach odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawcy c¢i nie mogac przewidzie¢ jak zachowa si¢
ich program w warunkach sprzetowych, jak i $rodowisku komputerowym oferowanych przez jego
nabywcow, z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktorym warunki te ulegajg (nowy sprzet, nowe
oprogramowanie) z regulty wytaczaja w ogdle swojg odpowiedzialnosé, w tym w szczegdlnosci za szkody
wynikle z jego wad, z rzadka oferujgc odpowiedzialno$¢ ograniczong do okre$lonej wartosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisOw umowy.

Pytanie 28.

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy ze wzgledu na fakt, Ze do niektorych systemow stanowigcych
przedmiot zaméwienia Wykonawca stosuje standardowe (dla wszystkich jego klientdéw niebedacych
konsumentami) Ogélne Warunki Umowy, Zamawiajacy zgodzilby si¢ na dostarczenie Zamawiajgcemu i
dotaczenie tych OWU do umowy (jako zalgcznika do niej), z zastrzezeniem, iz:

- Wykonawca udostepnitby OWU Zamawiajgcemu przed zawarciem umowy, w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, tak by Zamawiajacy mogl zapoznacé si¢ z ich trescia;

- w razie sprzeczno$ci ww. dokumentu z trescig umowy pierwszenstwo ma umowa?

Uzasadniajac dodatkowo swoja prosbe o dotagczenie OWU Wykonawca pragnie podkresli¢, ze lezy to w
interesie obu Stron, bowiem istotne postanowienia umowy w zaden sposob nie okreslaja SIP, sposobu
autoryzacji ani zabezpieczenia danych — wszystkie te kwestie sg za$ uregulowane w OWU. Mechanizm,
zgodnie z ktorym umowa ma pierwszenstwo przez OWU zapewnia z kolei wytgczenie postanowien, ktore
sa w OWU, ale odbiegajg od tego, co Zamawiajacy uregulowat w istotnych postanowieniach umowy.
Odpowiedz:

Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia jednolitych zasad udzialu w postgpowaniu dla wszystkich
Wykonawcow, Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisOw umowy. Proponowane przez
Wykonawce rozwigzanie w postaci pierwszenstwa zapisOw umowy nad OWU niesie za sobg zagrozenie
powstawania sporow co do kwestii, czy w danym przypadku zachodzi sprzecznos¢ miedzy umowg a OWU

10



Eundus;ek_ Rzeczpospolita Unia Eur_opejska
uropejskie - Polska N Europejski Fundusz o
Program Regionalny Mﬂkzy,lzyg Zdrowe iycie, czysty zysl( Rozwoju Regionalnego *ox

Cyfrowy Olsztyn

czy tez nie. Zagadnienia dot. sposobu autoryzacji ani zabezpieczenia danych moga zosta¢ zamieszczone np.
w dokumentacji dostarczonego oprogramowania.

Pytanie 29.

Czy Wykonawca prawidlowo interpretuje postanowienia umowy przyjmujac, ze takie $wiadczenia jak
aktualizacja dostarczonego oprogramowania, jak i $wiadczenia gwarancyjne sg realizowane wylacznie w
okresie obowigzywania umowy 1 po ustaniu ww. okresu prawo do nich wygasa (w szczeg6lnosci okres
gwarancji rowny jest okresowi obowigzywania umowy)?

Odpowiedz:

Wykonawca co do zasady prawidtowo interpretuje umowe, z tym ze umowa nie przewiduje gwarancji lecz
ushugi serwisowe. W pozostalym zakresie interpretacja Wykonawcy jest prawidlowa.

Pytanie 30.

Wykonawca wnosi o wskazanie w § 22 pkt. 22.7 wzoru umowy terminu do wykonania umownego prawa
do odstgpienia.

Odpowiedz:

Data (termin) najpozniejszego wykonania prawa odstgpienia zostanie uzgodniony (wyliczony) przy
zawarciu umowy w sposob opisany w przypisie nr 2 do § 22 pkt. 22.7 wzoru umowy.

Pytanie 31.

Celem zapewnienia umowie jakiejkolwiek symetrii i zadoS¢uczynienia zasadzie rownosci stron stosunku
cywilnoprawnego Wykonawca prosi o dodanie w § 22 umowy punktu 22.11, w ktérym zawarte zostanie
uprawnienie Wykonawcy do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

(1) Zamawiajacy w sposob istotny naruszy autorskie prawa majgtkowe przystugujace Wykonawcy do
Platformy, Systemu lub Dokumentacji stanowigcego przedmiot zamowienia, oraz nie zaniecha naruszenia
i/lub nie usunie skutkéw tego naruszenia mimo wezwania 1 wyznaczenia Zamawiajgcemu w tym celu
odpowiedniego terminu, nie krotszego niz 7 dni roboczych;

(2) Zamawiajacy opdznia si¢ z zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, mimo wezwania do zaptaty
1 wyznaczenia Zamawiajacemu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krotszego niz 30 dni roboczych

(3) Zamawiajacy pozostaje w zwloce z wykonaniem swoich obowigzkéw w zakresie wspolpracy z
Wykonawcg, okreslonych w Umowie, a okres zwloki uniemozliwia Wykonawcy nalezytg realizacje
umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zwraca uwage, ze przedmiotowy wzor umowy zostat oparty na modelu SaaS a nie na modelu
licencyjnym, co wplywa na postrzeganie skutkdw naruszenia praw autorskich w kontekScie naruszenia
warunkow umowy. Dodatkowo Zamawiajacy zwraca uwage, ze postanowienia § 22 opierajg si¢ na
regulacjach kodeksu cywilnego w zakresie m.in. przyczyn i podstaw odstgpienia lub wypowiedzenia
umowy. Wprowadzanie szczegdlnych zapisow proponowanych przez Wykonawce nie jest w tym
przypadku konieczne.

Pytanie 32.

Whioskodawca prosi o modyfikacje § 22 pkt. 22.8 wzoru umowy poprzez wskazanie listy przyczyn, ktore

bezspornie beda kwalifikowane jako wazne, z uwzglednieniem wskazowek orzecznictwa i doktryny prawa

cywilnego w tym zakresie, a w kazdym razie rdwniez poprzez wprowadzenie trybu naprawczego, ktory

ogranicza mozliwo$¢ naduzywania prawa do wypowiedzenia, np. w nastepujacym brzmieniu:

,,22.8. Wypowiedzenie umowy w Fazie udostgpnienia mozliwe jest wylacznie z waznych przyczyn i tylko

w przypadku gdy usunigcie zrodita lub konsekwencji waznych przyczyn jest niemozliwe przez strong,

ktérej dotycza, 1 wymaga zachowania 3 miesigcznego okresu wypowiedzenia na koniec miesigca

kalendarzowego.”

Odpowiedz:

§ 22 pkt 22.8 otrzymuje brzmienie:

,Wypowiedzenie umowy w Fazie udostepnienia mozliwe jest wylacznie z waznych przyczyn i wymaga

zachowania 3 (stownie: trzy) miesi¢gcznego okresu wypowiedzenia na koniec miesigca kalendarzowego.
11
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Ztozenie o$wiadczenia o wypowiedzeniu winno zosta¢ poprzedzone pisemnym wezwaniem drugiej strony
do usunigcia naruszenia umowy lub skutku naruszenia i bezskutecznego uptywu wyznaczonego w tym celu
30 dniowego terminu.”

Zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego, pojecie waznych przyczyn nie jest pojeciem zamknigtym i z
uwagi na bezwzglednie obowigzujgcy charakter przepisu regulujacego mozliwo$¢ wypowiedzenia z
waznych przyczyn umowy zlecenia, nie jest dopuszczalne stworzenie zamknigtego katalogu takich
przyczyn.

Pytanie 33.

Czy Wykonawca prawidtowo interpretuje intencje Zamawiajacego przyjmujac, ze Zamawiajacy wyrazi
zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych, o ktorym mowa w umowie, ktorej wzor
stanowi zatgcznik nr 3 do wzoru umowy, kazdemu podwykonawcy i jego dalszemu podwykonawcy,
realizujgcym umowe na rzecz Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Nie do konca.

Uzasadnienie. Zgodnie z § 7 ust. 1.1 ust. 2

Powierzajacy zgodzi si¢ na podpowierzenie... wylacznie takim innych podmiotom, ktore gwarantujg
wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia wystarczajgcego
poziomu bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, a z ktorym Przetwarzajacy zawrze umowe
dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych i zobowigze w niej inny podmiot przetwarzajgcy
do przestrzegania wszystkich obowigzkow natozonych na Przetwarzajacego na podstawie niniejszej
umowy, w tym w szczegOlno$ci obowigzku zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia
odpowiednich srodkdéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO
oraz zapewni mozliwos¢ przeprowadzenia przez Powierzajacego bezposredniej kontroli zgodnosci
przetwarzania danych osobowych przez inny podmiot przetwarzajgcy z umowag oraz obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Reasumujgc, nie sam wzor umowy, a gwarancje innego podmiotu beda przestankg do udzielenia zgody na
podpowierzenia.

Pytanie 34.

Dotyczy: OPZ, VI. System Ewidencji Dzieci, A. Wymagane funkcjonalno$ci Systemu - Czeg$¢ dla Organu
Prowadzacego, pkt. 2 f.

Czy biorac pod uwage, ze uruchomienie modutu zaplanowano w momencie rozpoczynania roku szkolnego
czyli juz po zakonczeniu procesu naboru do szkét na rok 2019/2020 i informacje na temat prognozy
ewidencji na kolejne lata nie bedg w tym momencie wykorzystywane Zamawiajacy zgodzi si¢ aby ta
funkcjonalno$¢ zostata uruchomiona w ramach etapu 12?

Odpowiedz:

Nie.

Pytanie 35.
2. Dotyczy: OPZ, V1. System Ewidencji Dzieci, B. Cz¢$¢ dla Jednostek Oswiatowych, pkt. 1
Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajace dostarczenic w terminie przewidzianym harmonogramem
funkcjonalno$ci wyczerpujacej mozliwo$¢ prowadzenia Ksiggi Ucznia w sposob standardowy w szkotach
ogoblnoksztatcacych i zawodowych oraz zgodzi sie aby dostosowanie Ksiegi Ucznia do szkél, w ktorych
prowadzona jest w sposob niestandardowy (np. szkoly specjalne), zostalo wykonane w ramach etapu
12 (aby Wykonawca zdazyl poznaé specyfike pracy tych konkretnych szkot na etapie analizy
przedwdrozeniowej i dostosowat Ksigge Ucznia wedlug uzgodnionych ze szkotg 1 z Zamawiajacym
wytycznych. Wykonanie takich uzgodnien w przewidzianym harmonogramem terminie jest niemozliwe ze
wzgledu na bardzo krétki czas przewidziany obecnie na wdrozenie przypadajgcy dodatkowo na okres
wakacyjny w szkotach.).
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ w tym zakresie.

Pytanie 36.

3. Dotyczy: OPZ, Rozdziat 2 Wymagania Ogolne, pkt. 37

Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na etapie analizy przedwdrozeniowej na zdefiniowanie czy i ktore stowniki
majg by¢ centralnie modyfikowane oraz zgodzi si¢ na skonfigurowanie ich do szkét przez Wykonawce oraz
udostepnienie Zamawiajgcemu mozliwosci edycji stownikow w etapie 12?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w Rozdziale 2 Wymagania Ogolne, pkt. 37 wskazal, ze funkcjonalnos¢ centralnego
zarzadzania stownikami, ktdra zostata opisana w Rozdziale III Opisy Ustug punkt II System Elektroniczna
Rekrutacja w pkt. I. Funkcjonalno$¢ obszaru Wymagania Ogodlne bedzie wykonywana i odbierana w
ramach prac etapu 12 dla Systemu Elektroniczna Rekrutacja. W punkcie do ktorego wskazano odniesienie
zostato okreslone, ze ,,Wykonawca przedstawi na etapie realizacji umowy do akceptacji Zamawiajacego
liste stownikow systemowych. Zamawiajacy ma prawo wskaza¢ do implementacji przez Wykonawce
dodatkowe stowniki ponad te wskazane przez Wykonawceg. Do zaakceptowanej listy stownikow
Zamawiajacy wskaze czy stownik dotyczy¢ ma wszystkich Jednostek, grupy Jednostek czy pojedynczej
Jednostki.”

Pytanie 37.

Dotyczy: OPZ, Rozdziat 2 Wymagania og6lne, pkt. 45

Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy na potrzeby realizacji szkolen (w szczegodlnosci z zakresu
dziennika elektronicznego, sekretariatu i ewidencji dzieci, Swietlicy szkolnej, bibliotek) opisanych w
Rozdziale I, WYMAGANIA OGOLNE, pkt.45 udostepni Wykonawcy niecodplatnie sale na terenie
wybranych placowek szkolnych?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. 7.6 umowy: ,,Sale szkoleniowe zapewnia Zamawiajacy.”

Pytanie 38.

Dotyczy: OPZ, Rozdziat 2 Wymagania og6lne, pkt. 45

Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy zaakceptuje realizacje szkolen (w szczegodlnoSci z zakresu
dziennika elektronicznego, sekretariatu i ewidencji dzieci, $wietlicy szkolnej, bibliotek) opisanych w
Rozdziale I, WYMAGANIA OGOLNE, pkt.45 w wymiarze czasu stosowanym standardowo przez
Wykonawce, nie mniej jednak niz 4 godziny dydaktyczne/grupa?

Odpowiedz:

Wykonawca, bazujac na swoim do$wiadczeniu i znajomosci systemu bgdacego przedmiotem szkolenia,
powinien zaplanowa¢ taki czas szkolen, aby przeszkoli¢ uczestnikow ze wszystkich funkcjonalnosci
dostarczanych w ramach wdrozenia. Szkolenie jednej grupy nie moze trwaé krocej niz 4 godziny.

Pytanie 39.

Wykonawca prosi o wyjasnienie, o jakim horyzoncie czasowym mowa w pkt. 6.6 wzoru umowy, w
zwigzku z przyszlymi potrzebami Zamawiajacego — czy jest on zbiezny z okresem obowigzywania
komentowanej umowy, czy inny (jaki?)?

Odpowiedz:

W zwigzku z tym, ze System jest zamawiany w modelu Saas, Zamawiajacy nie bedzie korzystat z Systemu
po zakonczeniu $wiadczenia ustugi przez Wykonawce poniewaz nie bgdzie miat do niego dost¢pu. Nalezy
zatem rozumiec¢, ze zapis ten odnosi si¢ do potrzeb Zamawiajacego w czasie trwania umowy.

Pytanie 40.

Dotyczy: Wzor umowy: §16 Poufnos¢ i ochrona danych, pkt. 16.2. w zwigzku z Zatgcznikiem nr 7 do
umowy — Regulaminem Ochrony Informacji dla Wykonawcy
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Regulamin Ochrony Informacji dla Wykonawcy w pkt. 5 §1 wskazuje, ze regulamin obejmuje swym
zakresem wszystkich uzytkownikow podmiotéw zewngtrznych majacych dostep do systemow
teleinformatycznych Urzedu Miasta Olsztyna.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca prawidtowo interpretuje intencje Zamawiajacego uznajac,

ze w przypadku Systeméw dostarczanych w modelu SaaS zlokalizowanych w zewng¢trznym centrum
Zamawiajacy wymagac bedzie przestrzegania wzmiankowanego Regulaminu jedynie w zakresie wymagan
opisanych w punktach:

7. Metody i srodki uwierzytelniania

9. Wymagania zabezpieczen

10. Reagowanie na incydenty?

Odpowiedz:

Stanowigca przedmiot umowy Platforma stanie si¢ systemem teleinformatycznym Urzedu Miasta Olsztyna,
albowiem pojecie to obejmuje wszystkie systemy wykorzystywane przez Urzad, na dowolnej podstawie
prawnej, takze licencjonowane i udostgpniane w modelu SaaS. Wykonawca zobowigzany jest wigc
przestrzega¢ regulaminu w cato$ci, oczywiscie z uwzglednieniem specyfiki modelu SaaS. Szczegdlowe
zasady realizacji tych obowigzkow Wykonawca bedzie uzgadnial z Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych.

Pytanie 41.

Dotyczy: SIWZ rozdziat V punkt 2a.

Czy Wykonawca prawidlowo rozumie, ze w przypadku doswiadczenia zwigzanego z wdrazaniem Systemu
Obstugi Sekretariatu oraz Systemu Dziennika Elektronicznego warunek 2a zostanie spelniony wylacznie,
jesli Wykonawca wykaze si¢ wdrozeniem tych systemoéw w co najmniej 30 szkotach (pojecie jednostki
o$wiatowej moze budzi¢ watpliwosci) w ramach jednego zamdwienia?

Odpowiedz:

Warunek SIWZ Rozdzial V punkt 2.a) zostanie spelniony, jesli Wykonawca wykaze si¢ wdrozeniem
kazdego z Systemow objetych przedmiotem niniejszego zamowienia w co najmniej 30 jednostkach
o$wiatowych w ramach jednego zamoéwienia (Wykonawca moze réwniez wykazaé, ze w ramach jednego
zamowienia wdrozyt w co najmniej 30 jednostkach o$wiatowych wiecej niz jeden System). Zamawiajgcy
za jednostki o§wiatowe rozumie tu m.in. szkoty.

Pytanie 42.

Dotyczy: Dotyczy: OPZ, Rozdziat 3, IV. System Dziennik Elektroniczny, I. Obstuga §wiadectw i arkuszy

ocen, pkt. 7

Czy w zwigzku z tym, ze tres¢ oceny klasyfikacyjnej musi by¢ jednakowa w dzienniku, na swiadectwie i w

arkuszu ocen Zamawiajacy zmodyfikuje postawione wymaganie w nast¢pujacy sposob: ,,Funkcjonalnosé

Obstuga swiadectw i arkuszy ocen musi, dla klas 1-3 Szkoly Podstawowej, posiadaé mozliwos¢ zaczytania

z dziennika elektronicznego przygotowanej przez nauczyciela klasyfikacyjnej oceny opisowej, umozliwiac

zmiane tej oceny (np. poprzez uzupelnienie lub skrocenie i dopasowanie do miejsca na giloszu swiadectwa)

oraz zwrotne przeniesienie ostatecznej tresci oceny opisowej do dziennika elektronicznego oraz na arkusz
ocen.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Modyfikacje Rozdziatu 3. Opisy ustug, pkt. IV. System Dziennik Elektroniczny, I. Obstuga $wiadectw i
arkuszy ocen, pkt. 7., ktory otrzymuje brzmienie:
,Funkcjonalnosci Systemu Obstuga Swietlicy dotyczace wykorzystania czytnikoéw na karty zblizeniowe
i/lub PIN beda wykonywane i odbierane w ramach prac etapu 12 dla Systemu Elektroniczna Rekrutacja.
Funkcjonalnosci te zostaly opisana w rozdziale 3 Opisy ustug, pkt. II System Elektroniczna Rekrutacja
w pkt. H Funkcjonalno$é Systemu Obstuga Swietlicy.”

Pytanie 43. )
23. Dotyczy: V. SYSTEM OBSLUGA SWIETLICY, A. Informacje ogolne, pkt. 3

14



Eundus;ek_ Rzeczpospolita 4 Unia Eur_opejska
uropejskie - Polska N Europejski Fundusz
Program Regionalny Mﬂkzy,lzyg Zdrowe iycie, czysty zysl( Rozwoju Regionalnego

Cyfrowy Olsztyn

Prosimy o potwierdzenie, ze w Swietle powyzszego cato$¢ procesu opisanego w rozdziale V. SYSTEM

OBSLUGA SWIETLICY w czesci E. i F., jako §cisle powiazane z przyjetymi w zakresie kodow PIN/kart

zblizeniowych rozwigzaniami, podlega¢ bedzie odbiorowi w ramach 12 etapu prac.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

° Dodanie w Rozdziale 3 Opisy Ustug, pkt. II System Elektroniczna Rekrutacja pkt H
Funkcjonalno$¢ Systemu Obstuga Swietlicy pkt. 2 i 3 o tresci:

, 2. System Obstuga Swietlicy w zakresie funkcjonalnosci przeznaczonej dla rodzicow

(opiekunow prawnych) powinien umozliwiac:

a) Wykorzystanie karty zblizeniowej przy odbiorze dziecka ze $wietlicy.

b) Umozliwienie dziecku samodzielnego opuszczenia swietlicy.

i. Upowaznienie innych osob do odbioru dziecka. Funkcjonalno$¢ wyrazenia zgody na odbior
dziecka musi by¢ realizowana w zgodzie z przepisami RODO. Z uwagi na brak mozliwos$ci
bezposredniego wskazania danych osoby odbierajacej dziecko (brak zgody na
przetwarzanie danych przez tg osobg) wykonawca powinien przedstawi¢ do akceptacji
Zamawiajgcego inne rozwigzanie. Przyktadowa propozycja rozwigzania: Rodzic/opiekun
po zalogowaniu si¢ do Systemu bedzie miatl mozliwo$¢ wygenerowania kodu, ktory bedzie
upowazniatl do odbioru dziecka. Rodzic/opiekun bg¢dzie miat do wyboru wygenerowanie
losowego kodu do jednorazowego odbioru dziecka Iub do odbioru czasowego.

ii. Po podaniu wygenerowanego kodu opiekunowi $wietlicy i poprawnej weryfikacji, bedzie
mozna odebra¢ dziecko.

iii. Weryfikacja polega¢ bedzie na sprawdzeniu w Dzienniku elektronicznym przez opiekuna
swietlicy czy podany kod zgadza si¢ z kodem wygenerowanym przez rodzica/opiekuna
dziecka.

iv. Przy poprawnej weryfikacji dla osoby, ktora odbiera dziecko, System powinien umozliwiaé
wydrukowanie formularza wyrazenia zgody na wprowadzenia danych tej osoby do
Systemu. Odebranie dziecka bedzie mozliwe tylko po wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych (System powinien posiada¢ taki komunikat podczas prezentacji
rodzicowi kodu do odbioru dziecka).

v. Po wyrazeniu zgody przez osob¢ odbierajaca dziecko, konieczne bedzie wprowadzenie jej
danych osobowych do Systemu w celu wydrukowania i podpisania formularza wyrazenia
zgody na dodanie do Systemu. Wymagane dane: imi¢, nazwisko, numer dokumentu
tozsamosci oraz numer telefonu do kontaktu. Po podpisaniu formularza przez osobe
upowazniong do odbioru dziecka, opickun §wietlicy zatwierdzi zapisanie jej danych w
Systemie. Od tej pory osoba ta bedzie widoczna na liScie osob, ktoére mogg byc
upowaznione do odebrania dziecka. Wzor formularza zostanie przedstawiony przez
Wykonawce do akceptacji Zamawiajacego na etapie realizacji przedmiotu zamowienia.

vi. Lista oséb bedzie dostgpna réwniez dla rodzica/opiekuna dziecka, ktory bedzie miat
mozliwos$¢ zaznaczania kiedy dana osoba moze odebra¢ dziecko lub nadawaé/odbieraé
upowaznienie do czasowego odbierania dziecka. Podczas kolejnego wskazywania osoby do
odbioru dziecka (jesli dana osoba odbierata juz wczesniej dziecko) System nie powinien
wymusza¢ odbioru na podstawie kodu tylko na podstawie wyboru danych osoby z listy.
System powinien umozliwia¢ roéwniez dodanie przez nauczyciela danych o0s6b
odbierajacych dziecko bezposrednio w Systemie bez konieczno$ci uzywania kodu. System
powinien umozliwia¢ dodanie daty wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych
oraz ewentualnego skanu zgody.

1. System Obstuga Swietlicy w zakresie funkcjonalno$ci przeznaczonej dla ucznia powinien
umozliwiac:

a) Potwierdzenie obecnosci (przyjscia i wyjscia) do/ze swietlicy poprzez wykorzystanie
karty zblizeniowej i/lub PIN.”

. Usunigcie wskazanych wyzej zapisow z Rozdziatu 3. Opisy ustug, pkt. V. System Obsluga

Swietlicy lit. E i F.
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e Modyfikacje Rozdzialu 3. Opisy ustug, pkt. V. System Obstuga Swietlicy, lit. A, pkt. 3, ktory
otrzymuje brzmienie: ,Funkcjonalnoéci Systemu Obstuga Swietlicy dotyczace wykorzystania
czytnikow na karty zblizeniowe i/lub PIN bedg wykonywane i odbierane w ramach prac etapu 12
dla Systemu Elektroniczna Rekrutacja. Funkcjonalnos$ci te zostaty opisana w rozdziale 3 Opisy
gskug, pkt. II System Elektroniczna Rekrutacja w pkt. H Funkcjonalno$¢ Systemu Obstuga
Swietlicy.”

Pytanie 44.

Dotyczy: OPZ, VI. System Ewidencji Dzieci, A. Wymagane funkcjonalno$ci Systemu - Czeg$¢ dla Organu
Prowadzacego, pkt. 3. Funkcjonalno$¢ umozliwiajagca definiowanie obwoddéw szkolnych w celu
prowadzenia ujednoliconej ewidencji obowigzku szkolnego.

Czy biorac pod uwage, ze kontrola realizacji obowigzku szkolnego jest z mocy prawa powierzona
dyrektorom wlasciwych szk6t obwodowych, ktorzy prowadza w tym celu Ksiegi Ewidencji, Zamawiajgcy
zgodzi si¢ aby mozliwos¢ dokonania odpowiednich wpisdOw potwierdzajacych wykonywanie obowigzku
szkolnego zostata umieszczona w oprogramowaniu Sekretariatow szkolnych i stamtad byta automatycznie
raportowana do cz¢sci dla Organu Prowadzacego?

W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyzsze pytanie prosimy o przesuni¢cie udostgpnienia opisanej
funkcjonalnos$ci do etapu 12.

Odpowiedz:

Funkcjonalno$¢ opisana we wskazanym punkcie dotyczy mozliwosci okreslenia jakie ulice o jakich
numerach wchodzg w sklad poszczegdlnych obwoddéw zgodnie z uchwalg Rady Miasta w sprawie planu
sieci publicznych o$mioletnich szkdét podstawowych prowadzonych przez Miasto Olsztyn, a takze
okreslenia granic obwodow publicznych szkét podstawowych z wyjatkiem specjalnych majacych siedzibe
na obszarze Miasta Olsztyna, prowadzonych przez Miasto Olsztyn 1 inne organy.

Zgodnie z OPZ: ROZDZIAL 2. WYMAGANIA OGOLNE; pkt. 44. ,Jezeli Wykonawca posiada
funkcjonalno$¢ opisang w Opisie Przedmiotu Zamowienia dostgpng w innym module/Systemie niz zostato
to opisane w Rozdziale Opisy Ustug, Zamawiajgcy moze dopusci¢ na wniosek Wykonawcy wdrozenie
funkcjonalno$ci w ramach innego Systemu, przy zastrzezeniu zachowania wszystkich niezbednych
polaczen 1 integracji dla zapewnienia wszystkich funkcjonalnosci opisanych w OPZ.”

W ramach ewidencji i kontroli obowigzku szkolnego System powinien umozliwiaé wySwietlenie przez
pracownika Jednostki o odpowiednich uprawnieniach listy uczniéw nalezacych do obwodu szkoty, ktorzy
nie uczeszezajg do szkoty.

Pytanie 45.

26. Dotyczy: Zalacznik nr 7 do wzoru Umowy — Regulamin Ochrony informacji dla Wykonawcy,

pkt. 9. WYMAGANIA ZABEZPIECZEN, §2

Czy zamawiajgcy zrezygnuje z opisanego wymagania jesli infrastruktura zewngtrzna dla dostarczonego
oprogramowania w catosci bgdzie pracowala na systemach operacyjnych Linux i dodatkowo nie bedzie
bezposrednio dostepna z sieci Internet? Zwracamy uwage, ze taka organizacja srodowiska serwerowego
skutecznie eliminuje zagrozenie wirusowe.

Odpowiedz:

Nie. Stosowanie systemow operacyjnych Linux oraz separacji od sieci Internet znaczgco zmniejsza, ale nie
eliminuje ryzyka i zagrozen, w tym wirusowych.

Pytanie 46.
Harmonogram
Zamawiajacy w harmonogramie wpisal 1-sze odbiory Projektow Technicznych na okres kwiecien-maj
2019, 2-gie odbiory na okres maj-czerwiec. Natomiast instalacje systemOw zostaly wpisane w
harmonogramie na okres czerwiec-lipiec. Taka konstrukcja harmonogramu daje niezwykle mato czasu na
prace produkcyjne zwienczone skuteczng i efektywng integracjg catego systemu.
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Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang terminu instalacji systemow na okres sierpien-wrzesien?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze dopuszcza instalacje poszczegdlnych Systeméw w terminie co najmniej 5 dni
roboczych przed rozpoczeciem testow funkcjonalnosci w sytuacji, gdy Wykonawca zapewni we wlasnym
zakresie system do przeprowadzenia szkolenia. Szkolenie moze odbywac si¢ w takim przypadku na
systemie obecnie funkcjonujagcym u Wykonawcy. Wykonawca powinien zapewnié¢ drugie szkolenie
trwajacych co najmniej 2 godziny obejmujace przede wszystkim zakres Systemu, z ktdrego nie byto
prowadzone szkolenie W pierwszym terminie.
Zamawiajacy wprowadza modyfikacj¢ OPZ, w Rozdziale 2. Wymagania Ogoélne, pkt. 45, ktory otrzymuje
brzmienie:

,45. Wykonawca powinien zapewni¢ szkolenia pracownikow Zamawiajgcego i Jednostek Gminy
Olsztyn. Orientacyjna liczba pracownikow do przeszkolenia:

a) dla Systemu Arkusz Organizacji - 300 osoby,

b) dla Systemu Elektroniczna Rekrutacja - 144 osoby,

c) dla Systemu Obstuga Sekretariatu - 144 0s6b,

d) dla Systemu Dziennik Elektroniczny - 150 oséb,

e) dla Systemu Ewidencji Dzieci - 135 osoby,

f) dla Systemu Obstuga Dotacji dla Szkét - 90 os6b,

g) dla Systemu Ptacowo-Kadrowy - 217 0séb,

h) dla Systemu Ewidencji Czasu Pobytu Dzieci w Przedszkolu - 56 osoby,

1) dla Systemu Obstuga Stotowki - 88 0séb,

1) dla Systemu Obstugi Biblioteki - 90 osdb,

k) dla Systemu Obstuga Swietlicy - 60 0s6b.

1) 20 cztonkow zespotu projektowego,

m) 60 Administratorow (indywidualnie dla administratorow infrastruktury, administratoréw systemu i
Administratorow Lokalnych),

n) 5 Administratorow Organu Prowadzacego.

Laczna ilo$¢ 0sob do przeszkolenia: 1700 uzytkownikoéw, przy czym Zamawiajgcy ma prawo zmienic¢
liczbe szkolonych wskazang dla poszczegdlnych grup uzytkownikow w ramach wskazanej tgcznej liczby.
Grupa szkoleniowa powinna liczy¢ maksymalnie 15 osob. Zamawiajacy, bazujac na doswiadczeniu
Wykonawcy i na jego wniosek moze dopusci¢ wigksze grupy szkoleniowe, jesli bedzie to uzasadnione dla
konkretnego Systemu i optymalne dla uczestnikow szkolenia. Szkolenia powinny odbywac si¢ na terenie
Miasta Olsztyna w godzinach wskazanych przez Zamawiajacego.

Szkolenia dla kazdego z Systemdéw odbeda sie w 2 czesciach: w pierwszej czesci zostanie przeprowadzone
szkolenie podstawowe z zakresu obstugi Systemu, druga cze¢$¢ bedzie obejmowala przede wszystkim
doszkolenie pracownikow z zakresu Systemu, z ktdrego nie bylo przeprowadzone szkolenie w pierwszym
terminie szkolenia (np. z powodu braku dostgpnosci wszystkich funkcjonalnosci w pierwszym terminie).
Termin drugiego szkolenia z kazdego Systemu zostanie ustalony z Zamawiajgcym na etapie realizacji
umowy. Szkolenie, ktore odbgdzie si¢ w ramach drugiej czgsci szkolenia z kazdego Systemu powinno
trwac nie mniej niz 2 godziny. ”?

Pytanie 47.

Rozdziat 2. z OPZ, Wymagania ogdlne pkt 9.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ uruchomienia rejestru  zmian, posiadajgcego metryke
wykorzystywania przetwarzanych danych osobowych konkretnego uzytkownika — z mozliwo$cig
wygenerowania do odrebnego dokumentu (zgodnie z RODO) dopiero na etapie udostepniania ustugi — nie
p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Z uwagi na konieczno$¢ kontroli dostepu i operacji na danych osobowych przetwarzanych w Systemach
Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji w tym zakresie.

Pytanie 48.
Rozdziat 2. z OPZ, Wymagania ogblne pkt 9a); Harmonogram
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Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zapisywania rejestru zmian w bazie danych, zawierajgcego wszystkie
zmiany dokonywane na danym obiekcie (daty pierwszego wprowadzenia danych do Systemu oraz
kolejnych dat ich modyfikacji, warto§¢ przed zmiang i po zmianie) wraz z informacja o uzytkowniku
dokonujgcym zmiany i terminie jej wprowadzenia oraz IP z jakiego zmiana zostata dokonana, na etapie
udostegpniania ustugi — nie p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Z uwagi na konieczno$¢ kontroli dostepu i operacji na danych osobowych przetwarzanych w Systemach
Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji w tym zakresie.

Pytanie 49.

Rozdzial 2. z OPZ, Wymagania ogdlne pkt 9 b); Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopus$ci mozliwo$é, aby rejestr zmian w platformie zawieral informacje o zmianach
danego obiektu, widoczne dla uprawnionego uzytkownika Systemu przy danym obiekcie, informacje
audytowe zawierajace histori¢ poszczegdlnych wartosci zmodyfikowanych z jednoznacznym przypisaniem
ich do identyfikatora uzytkownika przeprowadzajgcego modyfikacje w Systemie oraz terminie ich
wykonania, na etapie udostgpniania ustugi — nie pdzniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Z uwagi na konieczno$¢ kontroli dostepu i operacji na danych osobowych przetwarzanych w Systemach
Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji w tym zakresie.

Pytanie 50.

Rozdziat 2. Z OPZ, Wymagania ogolne pkt 10.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ uruchomienia funkcjonalnosci, ktéra umozliwi wySwietlanie
wszystkich operacji wykonanych z poziomu Systemu i dat tych operacji, z mozliwoscig filtrowania po
dacie, uzytkowniku wykonujgcym operacj¢ i jednostce o§wiatowej, na etapie udostepniania ustugi — nie
p6zniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:

Z uwagi na konieczno$¢ kontroli dostepu i operacji na danych osobowych przetwarzanych w Systemach
Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji w tym zakresie.

Pytanie 51.

Rozdziat 2. z OPZ, Wymagania ogdlne pkt 20.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ uruchomienia i wdrozenia funkcji komunikatora w Module Obstugi
Dotacji Podrecznikowej w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 31.10.2019?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:
. Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. IX. System Ewidencji Czasu Pobytu Dzieci W

Przedszkolu, lit. D. Funkcjonalno$¢ Systemu Obstugi Sekretariatu, pkt. 1. o tresci:

,Modul Obstugi Dotacji Podrecznikowej w Systemie Obstugi Sekretariatu powinien by¢é wyposazony w
funkcje komunikatora przeznaczonego do przekazywania informacji miedzy uzytkownikami Organu
Prowadzacego a uzytkownikami z Jednostek z mozliwo$cig wskazania grupy uzytkownikow. Wiadomosci
odczytane przez uzytkownika, powinny zosta¢ oznaczone jako odczytane. Uzytkownicy powinni mieé
mozliwos$¢ usuwania otrzymanych wiadomosci.”

. Modyfikacj¢ punktu 20. w Rozdziale 2. Wymagania Ogolne, ktory przyjmuje nastgpujgce
brzmienie:

,.System Dotacji dla Szkot, System Arkusz Organizacji powinny by¢é wyposazone w funkcj¢ komunikatora
przeznaczonego do przekazywania informacji  migdzy uzytkownikami Organu Prowadzacego a
uzytkownikami z Jednostek z mozliwo$cig wskazania grupy uzytkownikow. Wiadomosci odczytane przez
uzytkownika, powinny zosta¢ oznaczone jako odczytane. Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos$¢ usuwania
otrzymanych wiadomosci.”

Pytanie 52.
Rozdzial 2. z OPZ Wymagania ogélne pkt 25.; Harmonogram
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Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ uruchomienia i wdrozenia funkcji rejestracji historii dokonywanych
zmian w zakresie danych dotyczacych: daty, godziny, osoby i rodzaju dokonanej zmiany w fazie
udostegpniania ustugi — nie p6zniej niz 31.10.2019?

Odpowiedz:

Z uwagi na konieczno$¢ kontroli dostepu i operacji na danych osobowych przetwarzanych w Systemach
Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji w tym zakresie.

Pytanie 53.

Rozdziat 2. z OPZ, Wymagania ogdlne pkt 34.; Harmonogram

Czy Zamawiajagcy dopusci mozliwo$¢ uruchomienia funkcjonalnosci platformy: mozliwos¢ recznego
dodania pozycji do stownikéw przez uprawnionych uzytkownikow w fazie udostgpniania ustugi — nie
p6zniej niz 31.10.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ma mozliwosci przyjecia takiego terminu dla catej Platformy z uwagi na fakt, ze czes$¢
SystemoOw jest uruchamiana w okresie pdzniejszym. Prosimy o doprecyzowanie ktorego Systemu dotyczy

pytanie.

Pytanie 54.

Rozdziat 2. z OPZ, Wymagania ogdlne pkt 38.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ uruchomienia funkcjonalnosci platformy: ,,Platforma powinna
uniemozliwia¢ edycj¢ przez kilka osob w tym samym czasie jednego obiektu. Podczas wyswietlenia
obiektu zablokowanego wczesniej przez innego uzytkownika, uzytkownik powinien otrzyma¢ komunikat, o
zablokowaniu obiektu (wraz z podaniem informacji kto obiekt zablokowat), z mozliwos$cig wyswietlenia w
trybie do podgladu, bez mozliwosci edycji” w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 31.10.2019?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ma mozliwosci przyjecia takiego terminu dla calej Platformy z uwagi na fakt, ze czes$¢
Systemow jest uruchamiana w okresie pozniejszym. Prosimy o doprecyzowanie, ktorego Systemu dotyczy

pytanie.

Pytanie 55.

Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt A.3.b)7)

Czy Zamawiajacy dopuszcza w ramach realizacji tego wymagania poprzez dostarczenie mozliwosci
umieszczania linku do strony szkoty, na ktorej sg dostepne zdjecia Jednostki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany OPZ we wskazanym zakresie. Zamawiajagcy moze dopuscié
ograniczenie ilosci wstawianych zdj¢¢ np. do 10 na jednostke.

Pytanie 56.
Rozdzial 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt A.4.¢)
Integracja systemu Elektroniczna Rekrutacja ze stlownikiem TERYT, ktory jest zrodlem informacji o
ulicach, moze spowodowaé problemy dla uzytkownikdéw rejestrujacych si¢ w systemie. Jako dostawca
oprogramowania wspierajgcego realizacje procesu rekrutacji czgsto spotykaliSmy sie z sytuacja, ze stownik
nie zawieral aktualnych danych, a proces aktualizacji trwat dluzej niz etap rejestracji wnioskoéw. Taka
sytuacja uniemozliwia wybor wtasciwej ulicy oraz dokonczenie rejestracji z powodu braku wymaganych
danych adresowych. Czy wobec tego Zamawiajacy dopuszcza w ramach realizacji tego wymagania
mozliwos$¢ wpisania nazwy ulicy zamiast wyboru ze stownika?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wskazuje, ze wymog umozliwienia wyboru ze stownika miejsca zamieszkania dziecka byt
spowodowany mozliwo$cig zrealizowania przez Wykonawce wymogu 4f tego samego rozdzialu i
ewentualnych innych funkcjonalnosci, w ktorych System miatby na podstawie adresu ucznia prezentowaé
dane. Jes$li Wykonawca na etapie analizy przedwdrozeniowej przedstawi alternatywng metode réwniez
realizujacg ten cel, to Zamawiajagcy moze dopuscic taki sposob realizacji celu. Zamawiajacy wskazuje, ze
w przypadku braku w Teryt adresu System powinien umozliwi¢ podanie swojej warto$ci.
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Pytanie 57.

Rozdziatl 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt A.5.

Rekrutacja do szkot ponadpodstawowych jest szczegdtowo regulowana zarzgdzeniem wydawanym przez
Kuratora o$wiaty, ktéry w ramach etapu potwierdzania woli przewidzial zlozenie przez kandydata
oryginatu $wiadectwa ukonczenia dotychczasowej szkoly w szkole, do ktoérej kandydat zostat
zakwalifikowany. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy akceptuje dostarczenie funkcji elektronicznego
wypehienia potwierdzenia woli i jego podpisania profilem zaufanym i/lub podpisem kwalifikowanym
wylacznie w pozostalych poziomach Systemu Elektroniczna Rekrutacja, tj. Zlobkach, przedszkolach,
szkotach podstawowych i bursach?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé.

Pytanie 58.

Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt A.38.

Cze$¢ z przywolanych dokumentéw ma forme papierowa np. zaswiadczenie o niepelnosprawnosci, wigc
uzytkownik bedzie musiat zeskanowac taki dokument, aby dotaczy¢ go w formie elektronicznej do
wniosku. Skany dokumentéw wykonane w warunkach domowych mogg by¢ nieczytelne, co spowoduje
konieczno$¢ dostarczenia ich w formie papierowej. Czy wobec tego Zamawiajacy w ramach realizacji tego
wymagania dopuszcza inne rozwigzanie: mozliwos$¢ zlozenia o$wiadczen w zakresie spelniania kryteriow
rekrutacyjnych, ktore bedg czg¢scig wniosku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisoéw OPZ.

Pytanie 59.

Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt A.38.; Harmonogram

Czy wobec tego, ze opisane wymaganie jest zwigzane z pkt. A.5., Zamawiajacy dopuszcza realizacje
funkcji w terminie do 28.02.2021?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany harmonogramu w tym zakresie.

Pytanie 60.

Rozdziatl 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt E.19.

Czy biorac pod uwage, ze w rekrutacji do szkot ponadpodstawowych nie ma informacji o obwodach,
Zamawiajacy akceptuje realizacj¢ tego wymagania poprzez dostarczenie informacji o wynikach rekrutacji
absolwentow szkot podstawowych i oddziatow gimnazjalnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie 61.

Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja pkt E.22.b)1)

Generowania nastepujacych raportéw statystycznych i imiennych w formacie xlIs w szczegdlnosci: (...) dla
szkot ponadpodstawowych i ponadgimnazjalnych: szczegotows informacje o wybranej przez absolwentow
szkoly podstawowej z oddziatami gimnazjalnymi i szkoty ponadgimnazjalnej z oddzialami gimnazjalnymi
szkole ponadpodstawowej 1 ponadgimnazjalnej — na podstawie wynikow naboru do szkoét
ponadpodstawowych i ponadgimnazjalnych”.

Prosimy o doprecyzowanie zawarto$ci opisanego raportu.

Odpowiedz:

Chodzi o raport do celow statystycznych dla szkol podstawowych, w ktorym bedzie widaé¢ do jakich szkot
ponadpodstawowych w Olsztynie dostali si¢ ich absolwenci.

Pytanie 62.
Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja
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Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje funkcji wskazanych w punkcie A.4.a), A.4.c) oraz A.6. w zakresie
rekrutacji do Zlobkoéw, przedszkoli, szkoét podstawowych i burs ze wzgledu na inne wymaganie w zakresie
rekrutacji do szkét ponadpodstawowych wskazane w punkcie E.10.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisoéw OPZ.

Pytanie 63.

Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje funkcji wskazanych w punkcie:

-A4.a), Ad.c), A.6 w zakresie rekrutacji do szkdt ponadpodstawowych w terminie do 30.05.2020;
- A.5. w zakresie rekrutacji do szkot ponadpodstawowych w terminie do 28.02.2021?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ harmonogramu we wskazanym zakresie.

Pytanie 64.

Rozdziat 3. z OPZ, II System elektroniczna rekrutacja

Czy w zwiazku z realizacjg wdrozenia Systemu Elektroniczna Rekrutacja od roku 2020, w ktérym proces
rekrutacji nie begdzie juz obejmowat szkét ponadgimnazjalnych (w wyniku reformy o$wiaty pozostang juz
tylko szkoty ponadpodstawowe) Zamawiajacy odpowiednio zmodyfikuje opis w dokumenciec OPZ
Rozdziat 3., II System Elektroniczna Rekrutacja?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

. Modyfikacj¢ punktu 26 w Rozdziale 1. Stownik Pojeé, ktory otrzymuje nastgpujgce brzmienie:
,.System Elektroniczna Rekrutacja - jeden z systemoéw wchodzgcych w grupe systemoéw sktadajacych si¢ na
Platform¢ Ustug Os$wiatowych. Stuzy do przeprowadzenia elektronicznej rekrutacji do publicznych
ztobkdéw, publicznych  przedszkoli, publicznych  szk6ét  podstawowych, publicznych — szkot
ponadpodstawowych, burs.”

. Modyfikacj¢ punktu 7. lit. d) w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. I. System Arkusz Organizacji, lit. B.
Obszar arkusza i planowania finansowego, ktory otrzymuje nastgpujgce brzmienie:

»W szkotach ponadpodstawowych definiowanie zawodow i profili ksztalcenia, przynajmniej dwdch
réznych, dla danego oddziatu.”

. Modyfikacj¢ punktu 1. lit. d) w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. II. System Elektroniczna
Rekrutacja, lit. A. Wymagania ogdlne, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:

,,szkot ponadpodstawowych, w tym oddzialow dwujezycznych, sportowych 1 mistrzostwa sportowego”

. Modyfikacj¢ punktu 4. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna Rekrutacja,
lit. A. Wymagania og6lne, ktory otrzymuje nast¢pujgce brzmienie:

»System powinien umozliwiaé¢ zgloszenie/wnioskowanie o przyjecie kandydata do publicznego Zlobka,
przedszkola, szkoty podstawowej, szkoty ponadpodstawowej, bursy, a w zwigzku z tym:”

. Modyfikacj¢ punktu 4. lit. a) w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna
Rekrutacja, lit. A. Wymagania ogdlne, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:

,»wypetienie 1 wystanie przez Kandydata formularza zgloszenia/wniosku o przyjecie kandydata do
publicznego przedszkola, szkoly podstawowej, szkoly ponadpodstawowej, bursy w rekrutacji
uzupetniajace;j,”

. Modyfikacj¢ punktu 12. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna Rekrutacja,
lit. A. Wymagania og6lne, ktory otrzymuje nast¢pujgce brzmienie:

,Zamawiana ustluga powinna zosta¢ zrealizowana zgodnie z wymienionymi ponizej ogoélnymi i
szczegotowymi etapami z uwzglednieniem termindéw i zasad okreslonych w obowigzujacych przepisach
prawa dotyczacych rekrutacji oraz harmonogramami, o ktérych mowa w ust. 7, na dany rok. Etapy ogdlne
rekrutacji kandydatow do publicznych ztobkdéw/przedszkoli/szkot podstawowych/szko6t
ponadpodstawowych/burs:”

. Modyfikacj¢ punktu 13. lit. ¢) w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna
Rekrutacja, lit. A. Wymagania ogdlne, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:
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,,3 szkot ponadpodstawowych (lista preferencji) oraz dowolnej ilosci oddziatow - przy rekrutacji do szkot
ponadpodstawowych”
. Modyfikacj¢ punktu 29. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna Rekrutacja,
lit. A. Wymagania og6lne, ktory otrzymuje nast¢gpujgce brzmienie:
,Umozliwienie Jednostkom w Systemie potwierdzenia oznaczenia dostarczenia przez Kandydata
o$wiadczenia woli uczeszczania do Jednostki (dla przedszkoli, szkot podstawowych i burs) lub
dostarczenia oryginatu $wiadectwa (w przypadku szkot ponadpodstawowych).”
. Modyfikacje litery E. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna Rekrutacja, ktora
otrzymuje nastgpujgce brzmienie:
,,Wymagania dotyczgce szkot ponadpodstawowych:”
. Modyfikacj¢ punktu 8. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna Rekrutacja,
lit. E. Wymagania dotyczace szkol ponadpodstawowych 1 ponadgimnazjalnych, ktoéry otrzymuje
nastepujace brzmienie:
,,Udostepnienie dla wszystkich uzytkownikow wykazu szkot ponadpodstawowych posiadajacych wolne
miejsca (nazwa szkoly, liczba wolnych miejsc) — lista dynamiczna.”
. Modyfikacje litery b) oraz podpunktu 1) w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. II. System Elektroniczna
Rekrutacja, lit. E. Wymagania dotyczace szkot ponadpodstawowych i ponadgimnazjalnych, pkt. 22. ktore
otrzymujg nastgpujgce brzmienie:
D) dla szkét ponadpodstawowych:

1) szczegdlowag informacje o wybranej przez absolwentdw szkoly podstawowej szkole
ponadpodstawowej — na podstawie wynikow naboru do szkoét ponadpodstawowych,”
. Modyfikacj¢ punktu 20. lit. ¢) w Rozdziale 3. Opisy Ustlug, pkt. II. System Obstuga Dotacji Dla
Szkot, lit. A. Wymagane funkcjonalnosci Systemu, ktory otrzymuje nastgpujace brzmienie:
,,szkoty ponadpodstawowe (mtodziez/dorosli) — kierunki ksztatcenia, frekwencja”

Pytanie 65.

Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.3.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalno$ci systemu, pozwalajacej na przygotowanie
comiesiecznych sprawozdan z kwotg dotacji jaka wplyneta do jednostki w miesigcu poprzedzajgcym
ztozenie sprawozdania oraz kwotg wydatkowania ww. dotacji w fazie udost¢pniania ustugi — nie pdzniej
niz 31.10.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.

Pytanie 66.

Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.14.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalno$ci umozliwiajgcej zachowanie w bazie danych
wszystkich tre$ci wprowadzonych przez uzytkownikéw (np. przy zmianie adresu Iub danych
kontaktowych) dopiero w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 31.10.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.

Pytanie 67.

Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.17.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalno$ci umozliwiajacej wygenerowanie w dowolnym
momencie danych historycznych jako raport, przedstawiajagcych proces zmian dla danego rekordu
(wlhasciciel, jednostka o§wiatowa) dopiero w fazie udostgpniania ushugi — nie pozniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.

Pytanie 68.
Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.25.; Harmonogram
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Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalnosci, ktora umozliwia generowanie zlecen przelewu dla
organow finansowych zawierajacych takie dane jak: kod kontrahenta, stawke dotacji, liczbe uczniow z
ostatniego sprawozdania, liczb¢ ucznidow wg. ktérej wyliczono kwote dotacji, na etapie udost¢pnienia
ustugi — nie pdzniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:
. Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. IX. System Ewidencji Czasu Pobytu Dzieci W

Przedszkolu, lit. E. Funkcjonalno$¢ Systemu Obstugi Dotacji dla Szkot, pkt. 1. o tresci:

,,Funkcjonalnos¢ umozliwiajgca generowanie zlecen przelewu dla organéw finansowych, wykonujacych
przelewy na rzecz dotowanych jednostek. Zlecenie przelewu zawiera takie dane jak: nazwe jednostki,
klasyfikacje budzetowa (tj. rozdzial, paragraf, zadanie), kod kontrahenta, stawke dotacji, liczbg uczniow z
ostatniego sprawozdania, liczb¢ uczniow wg. ktorej wyliczono kwote dotacji, kwote dotacji do wyptaty.”

. Usunigcie punktu 25 w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. VII. System Obstuga Dotacji Dla Szkot.

. Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustlug, pkt. VII. System Obstuga Dotacji Dla Szkot. punktu B. o
nastepujacej tresci:

,,Funkcjonalnos¢ Systemu Obsluga Dotacji Dla Szkét, umozliwiajgca generowanie zlecen przelewu dla
organow finansowych, wykonujacych przelewy na rzecz dotowanych jednostek, bedzie wykonywana i
odbierana w ramach prac etapu 10 dla Systemu Ewidencji Pobytu Dzieci w Przedszkolu. Funkcjonalno$¢ ta
zostata opisana w Rozdziale 3. Opisy ustug, pkt. IX. System Ewidencji Pobytu Dzieci w Przedszkolu, lit.
E. Funkcjonalno$¢ Systemu Obstuga Dotacji Dla Szkot, w pkt. 1.”

Pytanie 69.

Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.28.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalno$ci — tworzenie zbiorczych not obcigzeniowych z
tytutu uczgszezania dzieci, na etapie udostepnienia ushugi — nie pdzniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

*  Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. IX. System Ewidencji Czasu Pobytu Dzieci W Przedszkolu,
lit. E. Funkcjonalno$¢ Systemu Obstugi Dotacji dla Szkot, pkt. 2. o tresci:

,,Funkcjonalnos¢ umozliwiajgca tworzenie dla innych gmin zbiorczych not obcigzeniowych z tytutu
uczeszezania dzieci, bedacych ich mieszkancami, do placowek wychowania przedszkolnego, publicznych i
niepublicznych, dziatajacych na terenie Miasta Olsztyna.”

*  Modyfikacja punktu 28 w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VII. System Obstuga Dotacji Dla Szkoét,
ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:
,,Funkcjonalno$¢ umozliwiajaca prowadzenie rozliczen z innymi gminami (stworzenie zbiorczej listy
dzieci, z podzialem na gming, jednostke, miesigc, adres zamieszkania, na podstawie ktorej mozna by
wystgpi¢ o zwrot kosztéw dotacji do gminy, w ktorej dziecko zamieszkuje).”

*  Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VII. System Obsluga Dotacji Dla Szkét. punktu C. o
nastepujacej tresci:

,,Funkcjonalnos¢ Systemu Obstuga Dotacji Dla Szkot, umozliwiajaca tworzenie dla innych gmin
zbiorczych not obcigzeniowych z tytutu uczeszczania dzieci, bedacych ich mieszkancami, do placéwek
wychowania przedszkolnego, publicznych i niepublicznych, dzialajacych na terenie Miasta Olsztyna,
bedzie wykonywana i odbierana w ramach prac etapu 10 dla Systemu Ewidencji Pobytu Dzieci w
Przedszkolu. Funkcjonalnos$¢ ta zostata opisana w Rozdziale 3. Opisy ustug, pkt. IX. System Ewidencji
Pobytu Dzieci w Przedszkolu, lit. E. Funkcjonalno$¢ Systemu Obstuga Dotacji Dla Szkot, w pkt. 2.”

Pytanie 70.
Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.33.; Harmonogram
Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalnosci — drukowanie wzoréw dokumentéw w formacie
XLS i PDF — nie p6zniej niz 30.11.2019?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.
23



Fundusze : Unia Europejska
Europejskie ngsclfg ospolita Europejski Fundusz
Program Regionalny - Mazvev. Idrowe Zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego
Cyfrowy Olsztyn
Pytanie 71.
Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.36.; Harmonogram
Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalnosci — ,,Funkcjonalno$¢ uniemozliwiajagca dodanie

ucznia uczeszczajacego jednoczesnie do jednostki dotowanej i do innej jednostki o§wiatowej prowadzonej
lub nieprowadzonej przez Miasto Olsztyn do momentu jego wykreslenia na podstawie danych
wprowadzonych przez uzytkownikéw Systemu oraz na podstawie danych z systemu przeznaczonego do
obstugi kontroli obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego, obowigzku szkolnego oraz
obowigzku nauki na terenie Miasta Olsztyna” — nie pozniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.

Pytanie 72.

Rozdziat 3. z OPZ, VII System obstuga dotacji dla szkét pkt A.41.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalnosci — generowanie raportow uczniow, ktorzy znajduja
si¢ na listach w r6znych szkotach na terenie Miasta Olsztyna i innych JST, uczen identyfikowany numerem
PESEL i z listg gmin oraz jednostek o$wiatowych, w ktorych zostal wykazany — nie pozniej niz
30.11.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisOw w tym zakresie.

Pytanie 73.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt A.3.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci dostarczenie funkcjonalnos$ci: podzial na dowolne komorki organizacyjne
katalogu pracownikow, w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodaniec w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X System Obstuga Stolowki lit. B Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 1. Modul obstlugi wynagrodzen generujacy i drukujacy, lit. a. o
tresci:

,Mozliwos¢  podziatu  katalogu  pracownikbw na  dowolne  komdrki  organizacyjne @ -
wydziaty/dziaty/oddzialy oraz okreslenie grupy pracowniczej.”

e  Modyfikacj¢ w Rozdziale 3 .Opisy Ustug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit A. Modul obstugi
wynagrodzen  generujacy i drukujgcy, pkt. 3.  przyjmujgcego  nastgpujacg  tresc:
,,Katalog pracownikow”

e Dodaniec w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit F. o tresci:
,,Cze$¢ funkcjonalnosci Systemu Placowo-Kadrowego bedzie wykonywana i odbierana w ramach prac
etapu 6 dla Systemu Obstugi Stotéwki. Funkcjonalnosci te zostaly opisane w rozdziale 3 Opisy ustug, pkt.
X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalno$ci Systemu Placowo-Kadrowego.”

Pytanie 74.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt B.16.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalno$ci naliczania kilometréwki/ ryczattu
samochodowego w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X System Obstluga Stotowki lit. B Funkcjonalnosci Systemu
Placowo-Kadrowego pkt. 2. Modul wynagrodzen ma zawiera¢ funkcje nastepujacych naliczen, lit. a.
o tresci: ,,Naliczanie kilometrowki/ ryczattu samochodowego.”

e Usunigcie punktu 16. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit B. Modut
wynagrodzen ma zawiera¢ funkcj¢ nastepujacych naliczen.
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Pytanie 75.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt B.17.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalno$ci naliczania renty wyréwnawczej w fazie
udostegpniania ustugi — nie p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X System Obstluga Stotowki lit. B Funkcjonalnosci Systemu
Placowo-Kadrowego pkt. 2. Modul wynagrodzen ma zawieraé¢ funkcje¢ nastepujacych naliczen, lit. b.
o tresci: ,,Naliczanie renty wyrdwnawczej.”

e Usuni¢cie punktu 17. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit B. Modut
wynagrodzen ma zawiera¢ funkcj¢ nastepujacych naliczen.

Pytanie 76.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt B.22.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ dostarczenia funkcjonalnosci naliczania odpraw wojskowych w fazie
udostegpniania ustugi — nie p6ézniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X System Obstluga Stotowki lit. B Funkcjonalnosci Systemu
Placowo-Kadrowego pkt. 2. Modul wynagrodzen ma zawiera¢ funkcje nastepujacych naliczen, lit. c.
o tresci: ,,Naliczanie odpraw wojskowych.”

e Usunigcie punktu 22. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit B. Modut
wynagrodzen ma zawiera¢ funkcj¢ nastepujacych naliczen.

Pytanie 77.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt C.15.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalnosci polecenia wyptaty gotowki (eksport do
systemu bankowego zgodnie z opisem w Rozdziale Integracje Systemow) w fazie udost¢pniania ustugi —
nie pdzniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X System Obstluga Stotowki lit. B Funkcjonalnosci Systemu
Placowo-Kadrowego pkt. 3. Program generuje i drukuje raporty i wykazy, lit. a.
o tres$ci: ,,Polecenie wyplaty gotowki (eksport do systemu bankowego zgodnie z opisem w Rozdziale
Integracje Systemow).”

e Usunigcie punktu 15. w Rozdziale 3. Opisy Ushug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit C. Program
generuje 1 drukuje raporty i wykazy.

Pytanie 78.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt C.18.

Czy Zamawiajacy odstgpi od wymagania dostarczenia nicobowigzujacego juz formularza PIT-40?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Modyfikacje w Rozdziale 3 .Opisy Ustug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit C. Program generuje
i drukuje raporty i wykazy, pkt. 18. przyjmujgcego nastepujacg tres¢:

,,Generowanie i edytowanie rozliczen z US (PIT-4R, PIT 8AR, PIT R, PIT-11, PIT 2).”

Pytanie 79.
Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt C.18.; Harmonogram
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Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos$¢ dostarczenia funkcjonalnosci generowania i edytowania rozliczen z
US (PIT 8c, IFT 1, IFT 1R, ORD-ZU, petnomocnictwa UPL-1, odwotanie pelnomocnictwa OPL-1) w fazie
udostegpniania ustugi — nie p6zniej niz 31.10.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 3. Program generuje i drukuje raporty i wykazy, lit. b.
0 tresci:
,,Generowanie i edytowanie rozliczen z US (PIT 8c, IFT 1, IFT 1R, ORD-ZU, pelnomocnictwo UPL-1,
odwotanie petnomocnictwa OPL-1).”

e Modyfikacje w Rozdziale 3 .Opisy Ustug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit C. Program generuje
i drukuje raporty 1 wykazy, pkt. 18. przyjmujgcego nastepujacg tres¢:

,,Generowanie i edytowanie rozliczen z US (PIT-4R, PIT 8AR, PIT R, PIT-11, PIT 2).”

Pytanie 80.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt D.9.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalnosci kontrolowania narastajgco podstawy
do naliczania sktadek emerytalnych i rentowych, w przypadku osiggni¢cia limitu okre§lonego w przepisach
na dany rok zaprzestanie ich naliczania, w fazie udost¢pniania ustugi — nie p6zniej niz 30.11.2019?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 4. Program ma zapewniaé, lit. a. o tresci:
,.System powinien kontrolowa¢ narastajaco podstawy do naliczania sktadek emerytalnych i rentowych, w
przypadku osiggniecia limitu okreslonego w przepisach na dany rok zaprzestanie ich naliczania.”

e Modyfikacje w Rozdziale 3 .Opisy Ushlug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit D. Program ma
zapewniac, pkt. 9. przyjmujacego nastepujacg tresé:

,»,Mozliwos¢ ustawiania parametrow sktadek zus i podatkowych (uaktualnianie systemowe zgodnie ze
zmianami w przepisach, jak roéwniez uwzgledniajagce zmiany wprowadzone przez uzytkownikow
Systemu).”

Pytanie 81.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt D.20.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy odstgpi od wymaganej mozliwos¢ archiwizacji i odtwarzania danych w dowolnie
konfigurowanych okresach w fazie udostepniania ustugi — nie p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 4. Program ma zapewniac, lit. b.
0 tresci:
,,Mozliwos$¢ archiwizacji i odtwarzania danych z dowolnie konfigurowanych okresow.”

e Usunigcie punktu 20. w Rozdziale 3. Opisy Ushug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit D. Program
ma zapewnic.

Pytanie 82.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.5.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalno$ci pozwalajacej na przypisanie
pracownikow do poszczegolnych grup w fazie udostgpniania ustugi — nie p6zniej niz 31.12.2019?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
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funkcjonalnoSci, lit. a.
0 tresci:

,,Menu umozliwiajgce przypisanie pracownikow do poszczegélnych grup (tworzenie dowolnej liczby grup,
mozliwos¢ ich nazwania, sortowanie alfabetyczne).”

e Usuni¢cie punktu 5. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 83.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.25.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalnosci alarmowania o zblizajacym sie
terminie wyptaty nagrody jubileuszowej w fazie udostgpniania ustugi — nie po6zniej niz 31.12.2019?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. b.
0 tresci:
,,Alarm o zblizajacym si¢ terminie wyplaty nagrody jubileuszowej, z mozliwoscig wyboru daty rozpoczgcia
alarmu.”

e Usunigcie punktu 25. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 84.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.31.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos$¢ dostarczenia funkcjonalnosci: ,,System musi kontrolowa¢ wymiary
absencji: urlopy, zwolnienie od pracy na podstawie art. 188 Kodeksu Pracy oraz art. 67¢ Karty
Nauczyciela, urlopy na zgdanie (limit 4 dni w roku kalendarzowym). System musi uniemozliwia¢ wpisania
dwoéch absencji w jednym okresie. System musi uwzglgdnia¢ priorytet nicobecnosci np. zwolnienie
lekarskie przerywa urlop wypoczynkowy. System powinien posiadaé¢ szybki podglad ilosci absencji (z
podzialem na rodzaje) wykorzystanych przez Pracownika w poszczegélnych latach zatrudnienia w
jednostce”, w fazie udost¢pniania ustugi — nie p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. c.
0 tresci:
,Rejestrowanie zdarzen, takich jak choroba, staz pracy czy urlop, bedacych istotnymi elementami historii
zatrudnienia, ktorych wystgpienie wptywa na struktur¢ systemu wynagrodzen pracownika. Program daje
mozliwo$¢ wprowadzenia rodzaju zwolnienia. System musi kontrolowaé¢ wymiary absencji: urlopy,
zwolnienie od pracy na podstawie art. 188 Kodeksu Pracy oraz art. 67e¢ Karty Nauczyciela, urlopy na
zadanie (limit 4 dni w roku kalendarzowym). System musi uniemozliwia¢ wpisania dwoch absencji w
jednym okresie. System musi uwzglednia¢ priorytet nieobecnos$ci np. zwolnienie lekarskie przerywa urlop
wypoczynkowy. System powinien posiada¢ szybki podglad ilosci absencji (z podzialem na rodzaje)
wykorzystanych przez Pracownika w poszczegolnych latach zatrudnienia w jednostce.”

e Usunigcie punktu 31. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 85.
Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.32.; Harmonogram
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Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ dostarczenia listy pracownikow uprawnionych do dodatkowego
wynagrodzenia rocznego w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. d.
0 tresci:
,,Generowanie listy pracownikow uprawnionych do dodatkowego wynagrodzenia rocznego.”

e Usuni¢cie punktu 32. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 86.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.38.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalnosci ,,obsluga stuzby przygotowawczej” w
fazie udostepniania ushugi — nie pdzniej niz 30.11.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. e.
0 tresci:
,,Obstuga stuzby przygotowawczej (mozliwo$¢ wpisania informacji czy Pracownik podlega jej, kiedy ja
zakonczy? i jaki byt wynik).”

e Usuni¢cie punktu 38. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 87.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.40.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia sprawozdania NF-1 w fazie udostepniania ustugi — nie
p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. f.
0 tresci:
,.Zaktadka “niepelnosprawno$¢” - uwzgledniajgca mozliwo$¢ sprawozdania INF-1.”

e Modyfikacje punktu 40. w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. VIII. System Ptacowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci, ktory przyjmuje nastgpujaca tresé:
,Zaktadka “niepelnosprawnos$¢” - uwzgledniajgca mozliwo$¢ wpisywania jej stopnia, czas nadania i
obowigzywania, data wptywu informacji. Przy wprowadzaniu informacji o umiarkowanym i znacznym
stopniu niepelnosprawnosci powinna ona mie¢ wptyw w Systemie na norm¢ czasu pracy, urlopach czy
ustalaniu prawa do dodatkowego urlopu oraz naliczenie jego wymiaru.”

Pytanie 88.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.47.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ dostarczenia funkcjonalnosci: wspolpraca z czytnikami do ewidencji
czasu pracy w fazie udostepniania ustugi — nie pdzniej niz 31.12.2019?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. g.
0 tresci:
,,Program wspotpracuje z czytnikami do ewidencji czasu pracy.”

e Usuni¢cie punktu 47 w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 89.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.50.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ dostarczenia funkcjonalnosci: zaktadki ,,zastgpstwa”, w fazie
udostegpniania ustugi — nie p6zniej niz 31.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. h.
0 tresci:
,.Zaktadka “zast¢pstwa” - w obrgbie zakresu czynnos$ci.”

e Usuni¢cie punktu 50 w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 90.

Rozdziat 3. z OPZ, VIII System ptacowo-kadrowy pkt E.52.; Harmonogram

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ dostarczenia funkcjonalno$ci: zaktadka ,,mentor/opiekun/opieckun
stazu”, w fazie udostepniania ustugi — nie p6zniej niz 30.12.2019?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzit modyfikacje OPZ poprzez:

e Dodanie w Rozdziale 3. Opisy Ustug, pkt. X. System Obstuga Stotowki, lit. B. Funkcjonalnosci
Systemu Placowo-Kadrowego, pkt. 5. Modul KADRY powinien zapewnia¢ nastepujace
funkcjonalnoSci, lit. i.
0 tresci:
,.Zaktadka “mentor/ opiekun/ opiekun stazu”.”

e Usuni¢cie punktu 52 w Rozdziale 3. Opisy Ushlug, pkt. VIII. System Placowo Kadrowy, lit E. Modut
KADRY powinien zapewnia¢ nastgpujace funkcjonalnosci.

Pytanie 91.

Dotyczy: Rozdziat V Opis warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz przestanki wykluczenia Wykonawcy
,,Wykonawca musi wykaza¢, ze:

a) w okresie ostatnich 5 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wdrozyl w jednostkach samorzadu terytorialnego kazdy z
systemow objetych przedmiotem niniejszego zamoéwienia (z wytgczeniem systemu do obstugi bibliotek).
System powinien by¢ wdrozony w co najmniej 30 jednostkach oswiatowych w ramach jednego
zamowienia. Wykonawca moze wykazaé, ze w ramach jednego zamowienia wdrozyt wigcej niz jeden
system objety przedmiotem zamowienia dla co najmniej 30 jednostek oswiatowych.

W przypadku Systemu Ewidencji Dzieci, ktory jest dostarczany przez Wykonawce do kazdego JST jako
jedna licencja bez wzgledu na liczbe jednostek os$wiatowych, ktore podlegaja pod dany urzad,
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetione jezeli Wykonawca dostarczyt System Ewidencji Dzieci do co
najmniej jednego JST bedacego Organem Prowadzacym dla co najmniej 30 szkot.”
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Pytanie 91.A. Prosimy o informacj¢ czy Zamawiajacy dopusci, w przypadku Systemu Ewidencji Czasu
Pobytu Dzieci w Przedszkolu, spelnienie warunkéw udzialu w postgpowaniu przez Wykonawce w
przypadku dostarczenia referencji dla 26 jednostek oswiatowych wdrozonych w Panstwa gminie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 91.B. Prosimy alternatywnie o informacj¢ czy Zamawiajacy dopusci, w przypadku Systemu
Ewidencji Czasu Pobytu Dzieci w Przedszkolu, spetienie warunkéw udzialu w postgpowaniu przez
Wykonawce w przypadku dostarczenia referencji dla utrzymywania i aktualnie dziatajacego wdrozenia 30
jednostek oswiatowych w ramach jednej gminy, dla ktérych wdrozenie przeprowadzone bylo wigcej niz 5
lat temu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 91.C. Prosimy o informacje¢ czy Zamawiajgcy dopusci, w przypadku Systemu Stotowki, spelnienie
warunkow udzialu w postepowaniu przez Wykonawce w przypadku dostarczenia referencji dla 26
jednostek oswiatowych wdrozonych W Panstwa gminie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 91.D. Prosimy alternatywnie o informacj¢ czy Zamawiajacy dopusci, w przypadku Systemu
Stotowki, spelnienie warunkoéw udziatu w postgpowaniu przez Wykonawce w przypadku dostarczenia
referencji dla utrzymywania i1 aktualnie dzialajgcego wdrozenia 30 jednostek oswiatowych w ramach
jednej gminy, dla ktorych wdrozenie przeprowadzone bylo wigcej niz 5 lat  temu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 91.E. Wdrozenia Systemu Dziennika Elektronicznego odbywajace si¢ w ramach jednego
postgpowania jednocze$nie obejmujace co najmniej 30 szkdt mogg dotyczy¢ jedynie wigkszych JST przez
co sa zdarzajg si¢ bardzo rzadko. Czy dla zachowania konkurencyjno$ci Zamawiajacy dopusci, w
przypadku Systemu Dziennik Elektroniczny, spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu, gdy
Wykonawca dostarczy referencje dla 24 jednostek oswiatowych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 91.F. Wdrozenia Systemu Dziennika Elektronicznego najczgsciej realizujg szkoty samodzielnie.
Czy dla zachowania konkurencyjno$ci Zamawiajacy dopusci, w przypadku Systemu Dziennik
Elektroniczny, spetnienie warunkéw udziatlu w postepowaniu, gdy Wykonawca dostarczy referencj¢ dla
wdrozonych i aktywnie dzialajacych wigcej niz 30 jednostek o$wiatowych w ramach jednej gminy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Pytanie 92.
Dotyczy: Rozdziat V Opis warunkéw udziatu w postepowaniu oraz przestanki wykluczenia Wykonawcy
,»Wykonawca musi wykaza¢, ze: (...)
b) w okresie ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnos$ci jest krotszy to w tym
okresie posiadali jednoczesnie dla kazdego z wymienionych ponizej modutéw co najmniej 100 aktywnych
wdrozen w jednostkach oswiatowych:
- System Arkusz Organizacji
- System Elektroniczna Rekrutacja
- System Obstuga Sekretariatu
- System Dziennik Elektroniczny
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- System Obstuga Dotacji dla Szkot

- System Placowo-Kadrowy

- System Ewidencji Czasu Pobytu Dzieci w Przedszkolu

- System Obstuga Stotdwki

- System Obstugi Biblioteki

Zamawiajacy jako aktywne wdrozenie rozumie funkcjonowanie produktu w jednostce o§wiatowej. Jesli w
ramach jednej umowy z samorzgdem System zostal wdrozony w 30 jednostkach o$wiatowych, zostanie to
uznane za 30 aktywnych wdrozen.”

Zgodnie z wiedzg Wykonawcy brak jest w ostatnich latach wdrozen Systeméw Obstugi Biblioteki w
ramach jednej umowy w samorzadem. Koniecznos$¢ pozyskania 100 referencji z samodzielnych placéwek
o$wiatowych wigze si¢ z znaczgcym nakladem czasu 1 kosztéw potencjalnego Wykonawcy. Czy
Zamawiajacy zgodzi si¢ dla zachowania konkurencyjnosci na rezygnacje z tego wymagania w przypadku
Systemu Obstugi Bibliotek lub zmniejszenia ilosci do 30 aktywnych wdrozen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang SIWZ.

Informuje¢ réwniez, ze w zwigzku z wprowadzonymi zmianami tresci SIWZ, Zamawiajacy przedtuza termin
sktadania ofert do 3 kwietnia 2019 r godz. 10:00. Jednocze$nie, dziatajac na podstawie art. 12a ust. 1
ustawy Prawo zamowien publicznych, Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci ogloszenia o zamowieniu i w
zwigzku z powyzszym w oparciu o art. 38 ust. 4 ustawy zmienia tres¢ SIWZ w sposdb nastepujacy:

> Rozdz. XII, ust. 1 pkt. 1) SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) oferte nalezy ztozy¢ droga elektroniczng za pomoca dedykowanego Formularza do zloZenia,
zmiany, wycofania oferty dostgpnego na ePUAP i1 udostepnionego réwniez na miniPortalu pod adresem:
https://miniportal.uzp.gov.pl - w nieprzekraczalnym terminie:

| do dnia | 03.04.2019r. | do godz. | 10:00 |
» Rozdz. XII, ust. 2 pkt. 1 SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie:
1) otwarcie ofert jest jawne i nastgpi:

| w dniu | 03.04.2019r. | 0 godz. | 12:00 |
> Rozdz. X, ust. 1 SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie: Wykonawca pozostaje zwigzany

ztozong ofertg przez okres 60 dni, tj. do dnia 01.06.2019 r. Bieg tego terminu rozpoczyna si¢ wraz z
uplywem terminu sktadania ofert.

Zmiang w/w termindéw nalezy uwzgledni¢ przy sktadania oferty oraz wnoszeniu wadium. Zamawiajgcy
informuje jednocze$nie, ze udzielone odpowiedzi oraz wprowadzone zmiany bedg wigzace dla wszystkich
Wykonawcow ubiegajacych si¢ o udzielenie przedmiotowego zaméwienia i zostang zamieszczone na
stronie internetowej Zamawiajacego.

Informuje jednoczesnie, ze z uwagi na to, ze wprowadzone powyzej zmiany prowadza roéwniez do zmiany
treSci ogloszenia o zamowieniu opublikowanego w Dz.U.U.E nr 2019/S 051-117418 z 13 marca 2019 roku
Zamawiajacy przekaze Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej stosowne sprostowanie do w/w ogloszenia
celem jego publikacji, zgodnie z dyspozycja art. 38 ust. 4a pkt. 2) ustawy Pzp.

Dyrektor CIUWO
-//-
Rafal Ruchlewicz

W zataczeniu :

1) Zalgcznik nr 4 do SIWZ — wzor umowy uwzgledniajgcy zmiany
2) Zalgcznik nr 1 do wzoru umowy — OPZ uwzgledniajgcy zmiany
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